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Soal  
1. Kecerdasan emosional ini adalah salah satu komponen yang penting untuk bisa menyesuaikan diri dan hidup dengan baik di tengah-tengah masyarakat.

a. Apakah Popularitas EQ didorong oleh trend dan orientasi budaya ?,

b. Apakah  EQ berhubungan secara positif dengan prestasi akademik, keberhasilan dalam pekerjaan dan kepuasan kerja serta kesehatan dan penyesuaian emosional. ?

Analisakan jika dikaitkan dengan  teori  Kepribadian dari Harry Stack Sullivan , dan berikan contoh . 

2. Keberhasilan kegiatan komunikasi secara efektif banyak ditentukan oleh     penentuan strategi komunikasi. 

a. Bagaimanakah  untuk menilai keberhasilan proses komunikasi, terutama efek dari proses komunikasi ? .jelaskan ,berikan contoh 

b. Apakah pendekatan (approach) bisa berbeda sewaktu-waktu jika dikaitkan dengan  situasi dan kondisi. (contingency approach )?
Analisa dan jelaskan Teori apakah yang digunakan dalam  situasi pendekatan ini . 

Soal tamat




