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Kelas : IK3A 
NIM : 191910036 
 
 

HAMBATAN KOMUNIKASI ANTAR PRIBADI 

Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara 
kepada pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak 
sampai kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak 
tercapai. Di bawah ini akan dibahas apa saja hal – hal yang dapat mengganggu proses 
komunikasi sehingga pesan tidak terpahami dengan baik oleh penerima. 

 1. Pengaruh Status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. 
 

 2. Perbedaan Cara Pandang 
Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. 

 
 3. Perbedaan Kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

 4. Gangguan Lingkungan 
Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. 

 
 5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. 
Salah satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi 
dengan lawan bicara yang posisinya jauh dari kita. 
 

 6. Tidak Ada Tanggapan Dari Lawan Bicara 
Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas 

pesan yang kita sampaikan. 
 

 7. Penggunaan Bahasa Yang Berbeda 
Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah 

satu alat yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, 
kita harus menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. Semisal orang jawa 
ingin berbincang dengan orang sunda, namun keduanya menggunakan bahasa 
daerahnya masing – masing. 
 



 8. Keterbatasan Fisik 
Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk 

berkomunikasi. 
 

 9. Perbedaan Generasi 
Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 

Akibatnya istilah – istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang kebih 
tua dengan yang lebih muda, sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit 
terpahami karena penggunaan istilah tidak dimengerti oleh penerima pesan. 
 
 10. Gangguan Emosional 

Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika 
emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan 
orang lain. Semisal orang yang sedang marah akan sulit menerima nasihat kita. 
 
 11. Kecepatan Dalam Berbicara 

Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman 
pendengar terhadap pesan yang kita sampaikan. Pendengar bisa kurang memahami 
pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap 
oleh pendengaran lawan bicara kita. 
 
 12. Gangguan Semantik 

Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan 
sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan 
yang disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 
 
 13. Faktor Kepribadian 

Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. 
 
 14. Keterbatasan Pengetahuan 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 
 15. Kehilangan Kefokusan 

Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 
kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak 
diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak 
mendengar pesan secara utuh. 



NAMA : SAHDAN 
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KOMUNIKASI ANTARPRIBADI 

 
HAMBATAN KOMUNIKASI ANTAR PRIBADI 

Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara 
kepada pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak 
sampai kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak 
tercapai. Di bawah ini akan dibahas apa saja hal – hal yang dapat mengganggu proses 
komunikasi sehingga pesan tidak terpahami dengan baik oleh penerima. 

1. Pengaruh Status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. 
 

2. Perbedaan Cara Pandang 
Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. 

 
3. Perbedaan Kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

4. Gangguan Lingkungan 
Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. 

 
5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. 
Salah satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi 
dengan lawan bicara yang posisinya jauh dari kita. 
 

6. Tidak Ada Tanggapan Dari Lawan Bicara 
Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas 

pesan yang kita sampaikan. 
 

7. Penggunaan Bahasa Yang Berbeda 
Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah 

satu alat yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, 
kita harus menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. Semisal orang jawa 
ingin berbincang dengan orang sunda, namun keduanya menggunakan bahasa 
daerahnya masing – masing. 



 
8. Keterbatasan Fisik 

Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk 
berkomunikasi. 
 

9. Perbedaan Generasi 
Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 

Akibatnya istilah – istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang kebih 
tua dengan yang lebih muda, sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit terpahami 
karena penggunaan istilah tidak dimengerti oleh penerima pesan. 
 

10. Gangguan Emosional 
Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika 

emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan 
orang lain. Semisal orang yang sedang marah akan sulit menerima nasihat kita. 
 

11. Kecepatan Dalam Berbicara 
Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman 

pendengar terhadap pesan yang kita sampaikan. Pendengar bisa kurang memahami 
pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap 
oleh pendengaran lawan bicara kita. 
 

12. Gangguan Semantik 
Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan 

sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan 
yang disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 
 

13. Faktor Kepribadian 
Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. 

 
14. Keterbatasan Pengetahuan 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

15. Kehilangan Kefokusan 
Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 

kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak 
diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak 
mendengar pesan secara utuh. 
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 Hambatan Komunikasi Antarpribadi 

 

1. Pengaruh Status 

Misalnya, Orang dengan status yang lebih rendah umumnya tunduk dan patuh kepada orang 
dengan status yang lebih tinggi. Hal ini mengakibatkan orang – orang dengan status yang 
lebih rendah takut atau kesulitan mengemukakan pendapatnya, karena khawatir ia akan 
mendapatkan respons negatif dari orang yang memiliki status lebih tinggi. 

 

2. Perbedaan Cara Pandang 

Adanya perbedaan cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda. Semisal 
ketika orang dengan sudut pandang yang sempit mendiskusikan suatu masalah dengan orang 
yang memiliki sudut pandang yang lebih luas. Tentunya diskusi akan sulit berjalan karena 
mereka memahami masalah dengan cara yang berbeda. 

 

3. Perbedaan Kebudayaan 

Misalnya, Kita akan mendapat penolakan ketika kita menyampaikan pesan yang bertentangan 
dengan adat kebiasaannya walaupun sebenarnya dalam kebudayaan kita hal itu tidak 
melanggar adat yang kita miliki. 

 

4. Gangguan Lingkungan 



Misalnya, berbincang di pinggir jalan yang ramai sehingga suara lawan bicara kurang 
terdengar, atau ketika hujan deras dan diselingi oleh suara petir akhirnya kita tidak dapat 
menangkap pesan yang ingin disampaikan lawan bicara karena suaranya terganggu oleh 
lingkungan. 

 

5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. Salah 
satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi dengan lawan 
bicara yang posisinya jauh dari kita. Ketika menggunakan telepon tak jarang sambungannya 
terputus – putus sehingga telepon terganggu atau mungkin berkirim pesan singkat menjadi 
tidak terkirim dan sebagainya yang akhirnya menghambat komunikasi 

 

6. Tidak Ada Tanggapan Dari Lawan Bicara 

Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas pesan 
yang kita sampaikan. Misal ketika seseorang sedang memberikan pendapatnya di kelas untuk 
di koreksi oleh guru atau teman selainnya, namun tidak ada yang menanggapi pendapatnya, 
akhirnya tujuan dia menyampaikan pendapat untuk mendapat koreksi tidak tercapai. 

 

7. Penggunaan Bahasa Yang Berbeda 

Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah satu alat 
yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, kita harus 
menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. 

 

8. Keterbatasan Fisik 

Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk berkomunikasi. 
Semisal ketika dihadapkan untuk berkomunikasi dengan orang yang tidak bisa bicara, namun 
kita sendiri tidak memiliki kemampuan bahasa isyarat, akhirnya pesan yang hendak 
disampaikan pun gagal diterima. 

 

9. Perbedaan Generasi 

Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 
Akibatnya istilah – istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang lebih tua 
dengan yang lebih muda, sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit terpahami karena 
penggunaan istilah tidak dimengerti oleh penerima pesan. 

 

10. Gangguan Emosional 



Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika emosi 
seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan orang lain. 

 

11. Kecepatan Dalam Berbicara 

Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman pendengar 
terhadap pesan yang kita sampaikan. Pendengar bisa kurang memahami pesan yang kita 
sampaikan ketika berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap oleh pendengaran 
lawan bicara kita. 

 

12. Gangguan Semantik 

Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan sehingga 
menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan yang disampaikan 
pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. Semisal ketika kita ingin menyebut atau 
menuliskan kelapa tapi yang tersampaikan malah kepala, atau realitas dengan realisasi dan 
sebagainya. 

 

13. Faktor Kepribadian 

Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. Misalnya 
untuk orang yang introvert, mereka pasti akan lebih sulit mengungkapkan gagasan karena 
minder, malu dan sebagainya jika dibandingkan dengan orang dengan kepribadian ekstrovert. 

 

14. Keterbatasan Pengetahuan 

Semisal ada orang kota dengan kemudahan mengakses berita mengajak orang desa yang 
terbatas untuk mengakses berita, untuk membicarakan tentang kinerja pemerintah yang 
banyak disiarkan berita. Karena orang desa itu tidak memiliki pengetahuan akantopik 
pembicaraan tersebut akhirnya ketika berkomunikasi orang desa ini akan sulit memahami 
perkataan orang kota tadi. 

 

 

 

15. Kehilangan Kefokusan 

Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 
kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak 
diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak 
mendengar pesan secara utuh. 



 

 

 

 

 



Nama: Vira yunizka  

Nim : 191910014 

 

HAMBATAN KOMUNIKASI ANTARPRIBADI 
 

15 hal – hal yang dapat mengganggu proses komunikasi sehingga pesan tidak terpahami 
dengan baik oleh penerima yaitu:  

1. PENGARUH STATUS 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. Misal antara karyawan 
dengan bos, pembantu dengan majikannya, anak dengan orang tuanya, dan sebagainya. 
Orang dengan status yang lebih rendah umumnya tunduk dan patuh kepada orang dengan 
status yang lebih tinggi. 

2. PERBEDAAN CARA PANDANG 

Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. Adanya 
perbedaan cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda. 

3. PERBEDAAN KEBUDAYAAN 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 

4. GANGGUAN LINGKUNGAN 

Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. 

5. GANGGUAN PADA MEDIA YANG DIGUNAKAN 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. Salah 
satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi dengan lawan 
bicara yang posisinya jauh dari kita. 

6. TIDAK ADA TANGGAPAN DARI LAWAN BICARA 

Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas pesan 
yang kita sampaikan. 

7. PENGGUNAAN BAHASA YANG BERBEDA 

Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah satu alat 
yang digunakan untuk berkomunikasi. 

8. KETERBATASAN FISIK 

Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk berkomunikasi. 
Semisal ketika dihadapkan untuk berkomunikasi dengan orang yang tidak bisa bicara, namun 
kita sendiri tidak memiliki kemampuan bahasa isyarat, akhirnya pesan yang hendak 
disampaikan pun gagal diterima. 



9. PERBEDAAN GENERASI 

Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 

10. GANGGUAN EMOSIONAL 

Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika emosi 
seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan orang lain. 

11. KECEPATAN DALAM BERBICARA 

Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman pendengar 
terhadap pesan yang kita sampaikan. 

12. GANGGUAN SEMANTIK 

Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan sehingga 
menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan yang disampaikan 
pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 

13. FAKTOR KEPRIBADIAN 

Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. Misalnya 
untuk orang yang introvert, mereka pasti akan lebih sulit mengungkapkan gagasan karena 
minder, malu dan sebagainya jika dibandingkan dengan orang dengan kepribadian ekstrovert. 

14. KETERBATASAN PENGETAHUAN 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat komunikasi. 

15. KEHILANGAN KEFOKUSAN 

Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 
kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak 
diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak 
mendengar pesan secara utuh 

 



Nama  : Alisya Maharani  

NIM   : 191910027 

 

Hambatan Komunikasi Antar Pribadi 

1. Pengaruh status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. Misal antara karyawan 
dengan bos, pembantu dengan majikannya, anak dengan orang tuanya, dan sebagainya.  

2. Perbedaan cara pandang 

Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. Adanya 
perbedaan cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda.  

3. Perbedaan kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat komunikasi.  

4. Gangguan lingkungan 

Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung.  

5. Gangguan pada media yang digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. 

6. Tidak ada tanggapan dari lawan bicara 

Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas pesan yang 
kita sampaikan. 

7. Penggunaan bahasa yang berbeda 

Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah satu alat 
yang digunakan untuk berkomunikasi.  

8. Keterbatasan Fisik 

Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk berkomunikasi.  

9. Perbedaan generasi 

Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh.  

10. Gangguan emosional 



Ketika emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan orang 
lain.  

11. Kecepatan dalam berbicara 

Pendengar bisa kurang memahami pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu cepat 
sehingga pesan sulit ditangkap oleh pendengaran lawan bicara kita. Pendengar juga bisa 
kehilangan ketertarikan untuk mendengarkan kita jika kita berbicara terlalu lambat. 

12. Gangguan semantik 

Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan sehingga 
menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan yang disampaikan pun 
tidak terpahami sebagaimana mestinya.  

13. Faktor kepribadian 

Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi.  

14. Keterbatasan pengetahuan 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat komunikasi.  

15. Kehilangan kefokusan 

Ketika seseorang berbicara kepada kita, namun saat itu kita sedang kehilangan kefokusan kita 
pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak diterima dengan baik oleh 
pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan kita tidak mendengar pesan secara utuh. 
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NIM : 191910044 

Kelas : IK3A 
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KOMUNIKASI ANTAR PRIBADI 

• KOMUNIKASI INTERPERSONAL 

Komunikasi antara orang - orang secara tatap muka 

• KOMUNIKASI INTERPERSONAL 

Komunukasi yang hanya dilakuakn dua orang seperti suami istri, dua sejawat, sahabat dekat, 
guru-murid dan sebagainya 

•  Pengertian Komunikasi Antar Pribadi 

• Menurut Fevito (1989) 

Komunikasi interpersonal merupakan penyampaian oesab oleh satu orang dan penerimaan 
pesan oleh orang lain atau sekelompok kecil, dengan berbagai dampaknya dan dengan 
peluang untuk memberikan umpan balik segera 

• Tujuan Komunikasi Antar Pribadi 

Memngenal diri dan orang lain 

Mengetahui dunia luar 

Memcipatakan dan memelihara hubungan menjadi bermakna 

Mengubah sikap dan prilaku 

Membantu orang lain  

Menumbuhkan rasa empati dan motivasi  

Menceritakan kekecewaan dan kekesalan  

Melakukan kerja sama 



Nama : Anggun 

Kelas : IK3A 

Nim   : 191910043 

Tugas resume komunikasi antar pribadi 

 

 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. Misal antara karyawan dengan 
bos, pembantu dengan majikannya, anak dengan orang tuanya, dan sebagainya. Orang dengan status 
yang lebih rendah umumnya tunduk dan patuh kepada orang dengan status yang lebih tinggi. Hal ini 
mengakibatkan orang – orang dengan status yang lebih rendah takut atau kesulitan mengemukakan 
pendapatnya, karena khawatir ia akan mendapatkan respons negatif dari orang yang memiliki status 
lebih tinggi. 
Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. Adanya perbedaan 
cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda. Semisal ketika orang dengan sudut 
pandang yang sempit mendiskusikan suatu masalah dengan orang yang memiliki sudut pandang yang 
lebih luas. Tentunya diskusi akan sulit berjalan karena mereka memahami masalah dengan cara yang 
berbeda. 
Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat komunikasi. Kita 
akan mendapat penolakan ketika kita menyampaikan pesan yang bertentangan dengan adat 
kebiasaannya walaupun sebenarnya dalam kebudayaan kita hal itu tidak melanggar adat yang kita miliki. 
Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. Misal berbincang di 
pinggir jalan yang ramai sehingga suara lawan bicara kurang terdengar, atau ketika hujan deras dan 
diselingi oleh suara petir akhirnya kita tidak dapat menangkap pesan yang ingin disampaikan lawan 
bicara karena suaranya terganggu oleh lingkungan. 
Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. Salah satunya adalah 
menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi dengan lawan bicara yang posisinya jauh 
dari kita. Ketika menggunakan telepon tak jarang sambungannya terputus – putus sehingga telepon 
terganggu atau mungkin berkirim pesan singkat menjadi tidak terkirim dan sebagainya yang akhirnya 
menghambat komunikasi 
Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas pesan yang kita 
sampaikan. Misal ketika seseorang sedang memberikan pendapatnya di kelas untuk di koreksi oleh guru 
atau teman selainnya, namun tidak ada yang menanggapi pendapatnya, akhirnya tujuan dia 
menyampaikan pendapat untuk mendapat koreksi tidak tercapai. 
Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk berkomunikasi. Semisal ketika 
dihadapkan untuk berkomunikasi dengan orang yang tidak bisa bicara, namun kita sendiri tidak memiliki 
kemampuan bahasa isyarat, akhirnya pesan yang hendak disampaikan pun gagal diterima. 



Begitu juga ketika berkomunikasi dengan orang yang lanjut usia dimana fungsi pendengarannya sudah 
berkurang atau dengan orang cadel yang kesulitan dalam pengucapan beberapa huruf. Akhirnya ketika 
berkomunikasi pesan yang sampai kepada penerima tidak sesuai dengan yang telah disampaikan oleh 
pembicara karena kesulitan memahami. 

 Perbedaan generasi 

Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. Akibatnya istilah 
– istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang kebih tua dengan yang lebih muda, 
sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit terpahami karena penggunaan istilah tidak dimengerti 
oleh penerima pesan. 

. Gangguan emosional 

Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika emosi seseorang tidak 
stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan orang lain. Semisal orang yang sedang 
marah akan sulit menerima nasihat kita. Begitu pula orang yang sedang sensitif, ia akan mudah 
menyalah artikan pesan, merasa bahwa pesan tersebut menyudutkannya atau sebagainya walau 
sebenarnya tidak begitu. 

 Kecepatan dalam berbicara 

Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman pendengar terhadap 
pesan yang kita sampaikan. Pendengar bisa kurang memahami pesan yang kita sampaikan ketika 
berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap oleh pendengaran lawan bicara kita. Pendengar 
juga bisa kehilangan ketertarikan untuk mendengarkan kita jika kita berbicara terlalu lambat. 

Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan sehingga menyebabkan 
kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan yang disampaikan pun tidak terpahami 
sebagaimana mestinya. Semisal ketika kita ingin menyebut atau menuliskan kelapa tapi yang 
tersampaikan malah kepala, atau realitas dengan realisasi dan sebagainya 
 
 
 
 
 
 



Nama : Athallah Deva Pramonoputra 

Kelas : IK3A 

NIM : 191910039 

HAMBATAN KOMUNIKASI ANTAR PRIBADI 

Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara 
kepada pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak 
sampai kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak 
tercapai. Di bawah ini akan dibahas apa saja hal – hal yang dapat mengganggu proses 
komunikasi sehingga pesan tidak terpahami dengan baik oleh penerima. 

1. Pengaruh Status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. 
 

2. Perbedaan Cara Pandang 
Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. 

 
3. Perbedaan Kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

4. Gangguan Lingkungan 
Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. 

 
5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. 
Salah satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi 
dengan lawan bicara yang posisinya jauh dari kita. 
 

6. Tidak Ada Tanggapan Dari Lawan Bicara 
Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas 

pesan yang kita sampaikan. 
 

7. Penggunaan Bahasa Yang Berbeda 
Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah 

satu alat yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, 
kita harus menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. Semisal orang jawa 
ingin berbincang dengan orang sunda, namun keduanya menggunakan bahasa 
daerahnya masing – masing. 
 



8. Keterbatasan Fisik 
Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk 

berkomunikasi. 
 

9. Perbedaan Generasi 
Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 

Akibatnya istilah – istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang kebih 
tua dengan yang lebih muda, sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit terpahami 
karena penggunaan istilah tidak dimengerti oleh penerima pesan. 
 

10. Gangguan Emosional 
Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika 

emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan 
orang lain. Semisal orang yang sedang marah akan sulit menerima nasihat kita. 
 

11. Kecepatan Dalam Berbicara 
Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman 

pendengar terhadap pesan yang kita sampaikan. Pendengar bisa kurang memahami 
pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap 
oleh pendengaran lawan bicara kita. 
 

12. Gangguan Semantik 
Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan 

sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan 
yang disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 
 

13. Faktor Kepribadian 
Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. 

 
14. Keterbatasan Pengetahuan 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

15. Kehilangan Kefokusan 
Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 

kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak 
diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak 
mendengar pesan secara utuh. 

 
 



Nama : Bahrul Adian 

NIM : 191910042 

 

Hambatan Komunikasi Antar Pribadi 

1. Pengaruh status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. Misal antara karyawan 
dengan bos, pembantu dengan majikannya, anak dengan orang tuanya, dan sebagainya.  

2. Perbedaan cara pandang 

Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. Adanya 
perbedaan cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda.  

3. Perbedaan kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat komunikasi.  

4. Gangguan lingkungan 

Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung.  

5. Gangguan pada media yang digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. 

6. Tidak ada tanggapan dari lawan bicara 

Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas pesan yang 
kita sampaikan. 

7. Penggunaan bahasa yang berbeda 

Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah satu alat 
yang digunakan untuk berkomunikasi.  

8. Keterbatasan Fisik 

Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk berkomunikasi.  

9. Perbedaan generasi 

Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh.  

10. Gangguan emosional 



Ketika emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan orang 
lain.  

11. Kecepatan dalam berbicara 

Pendengar bisa kurang memahami pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu cepat 
sehingga pesan sulit ditangkap oleh pendengaran lawan bicara kita. Pendengar juga bisa 
kehilangan ketertarikan untuk mendengarkan kita jika kita berbicara terlalu lambat. 

12. Gangguan semantik 

Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan sehingga 
menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan yang disampaikan pun 
tidak terpahami sebagaimana mestinya.  

13. Faktor kepribadian 

Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi.  

14. Keterbatasan pengetahuan 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat komunikasi.  

15. Kehilangan kefokusan 

Ketika seseorang berbicara kepada kita, namun saat itu kita sedang kehilangan kefokusan kita 
pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak diterima dengan baik oleh 
pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan kita tidak mendengar pesan secara utuh. 

 



Nama  : Bayu Santoso 

NIM  : 191910004 

M.K  : Komunikasi Antarpribadi 

Resume 

Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara kepada 
pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak sampai 
kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak tercapai. 
Di bawah ini akan dibahas apa saja hal – hal yang dapat mengganggu proses komunikasi 
sehingga pesan tidak terpahami dengan baik oleh penerima. 

1. Pengaruh Status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. Misal antara 
karyawan dengan bos, pembantu dengan majikannya, dan sebagainya. Orang dengan status yang 
lebih rendah umumnya tunduk dan patuh kepada orang dengan status yang lebih tinggi. 

2. Perbedaan Cara Pandang 

 Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. 
Adanya perbedaan cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda. 

3. Perbedaan Kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. Kita akan mendapat penolakan ketika kita menyampaikan pesan yang bertentangan 
dengan adat kebiasaannya walaupun sebenarnya dalam kebudayaan kita hal itu tidak melanggar 
adat yang kita miliki. 

4. Gangguan Lingkungan 

Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. Misal 
berbincang di pinggir jalan yang ramai sehingga suara lawan bicara kurang terdengar. 

5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. Salah 
satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi dengan lawan bicara 
yang posisinya jauh dari kita. Ketika menggunakan telepon tak jarang sambungannya terputus – 
putus sehingga telepon terganggu. 

6. Tidak Ada Tanggapan Dari Lawan Bicara 

Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas 
pesan yang kita sampaikan. Misal ketika seseorang sedang memberikan pendapatnya di kelas 
untuk di koreksi oleh guru atau teman. 

7. Gangguan Bahasa Yang Berbeda 



Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah satu 
alat yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, kita harus 
menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. 

8. Keterbatasan Fisik 

Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk berkomunikasi. 
Semisal ketika dihadapkan untuk berkomunikasi dengan orang yang tidak bisa bicara, namun 
kita sendiri tidak memiliki kemampuan bahasa isyarat, akhirnya pesan yang hendak disampaikan 
pun gagal diterima. 

9. Perbedaan Generasi 

 Yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. Akibatnya istilah – 
istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang lebih tua dengan yang lebih muda. 

10. Gangguan Emosional 

 Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika emosi 
seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan orang lain. 

11. Kecepatan Dalam Berbicara 

 Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman pendengar 
terhadap pesan yang kita sampaikan. 

12. Gangguan Semantik 

 Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan sehingga 
menyebabkan kesalahpahaman yang akhirnya pesan yang disampaikan pun tidak terpahami 
sebagaimana mestinya. 

13. Faktor Kepribadian 

 Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. 
Misalnya untuk orang yang introvert, mereka pasti akan lebih sulit mengungkapkan gagasan 
karena minder, malu dan sebagainya. 

14. Keterbatasan Pengetahuan 

 Menjadi salah satu hal yang dapat menghambat komunikasi. Semisal ada orang kota 
dengan kemudahan mengakses berita mengajak orang desa yang terbatas untuk mengakses 
berita, untuk membicarakan tentang kinerja pemerintah yang banyak disiarkan berita. 

15. Kehilangan Kefokusan 

Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 
kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak diterima 
dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak mendengar pesan 
secara utuh. 



Nama : Dandy Dwi Putra Handho 

Kelas : IK3A 

NIM : 191910032 

HAMBATAN KOMUNIKASI ANTAR PRIBADI 

Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara 
kepada pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak 
sampai kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak 
tercapai. Di bawah ini akan dibahas apa saja hal – hal yang dapat mengganggu proses 
komunikasi sehingga pesan tidak terpahami dengan baik oleh penerima. 

1. Pengaruh Status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. 
 

2. Perbedaan Cara Pandang 
Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. 

 
3. Perbedaan Kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

4. Gangguan Lingkungan 
Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. 

 
5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. 
Salah satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi 
dengan lawan bicara yang posisinya jauh dari kita. 
 

6. Tidak Ada Tanggapan Dari Lawan Bicara 
Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas 

pesan yang kita sampaikan. 
 

7. Penggunaan Bahasa Yang Berbeda 
Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah 

satu alat yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, 
kita harus menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. Semisal orang jawa 
ingin berbincang dengan orang sunda, namun keduanya menggunakan bahasa 
daerahnya masing – masing. 
 



8. Keterbatasan Fisik 
Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk 

berkomunikasi. 
 

9. Perbedaan Generasi 
Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 

Akibatnya istilah – istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang kebih 
tua dengan yang lebih muda, sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit terpahami 
karena penggunaan istilah tidak dimengerti oleh penerima pesan. 
 

10. Gangguan Emosional 
Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika 

emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan 
orang lain. Semisal orang yang sedang marah akan sulit menerima nasihat kita. 
 

11. Kecepatan Dalam Berbicara 
Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman 

pendengar terhadap pesan yang kita sampaikan. Pendengar bisa kurang memahami 
pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap 
oleh pendengaran lawan bicara kita. 
 

12. Gangguan Semantik 
Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan 

sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan 
yang disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 
 

13. Faktor Kepribadian 
Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. 

 
14. Keterbatasan Pengetahuan 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

15. Kehilangan Kefokusan 
Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 

kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak 
diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak 
mendengar pesan secara utuh. 

 
 



Nama   : Fikri Irawan 

Kelas   : IK3A 

NIM   : 191910019 

 

HAMBATAN KOMUNIKASI ANTAR PRIBADI 

 
Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara 

kepada pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak 

sampai kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak 

tercapai. Di bawah ini akan dibahas apa saja hal – hal yang dapat mengganggu proses 

komunikasi sehingga pesan tidak terpahami dengan baik oleh penerima. 

1. Pengaruh Status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. 
 

2. Perbedaan Cara Pandang 
Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. 

 
3. Perbedaan Kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

4. Gangguan Lingkungan 
Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. 

 
5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. 
Salah satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi 
dengan lawan bicara yang posisinya jauh dari kita. 
 

6. Tidak Ada Tanggapan Dari Lawan Bicara 
Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas 

pesan yang kita sampaikan. 
 

7. Penggunaan Bahasa Yang Berbeda 
Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah 

satu alat yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, 
kita harus menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. Semisal orang jawa 



ingin berbincang dengan orang sunda, namun keduanya menggunakan bahasa 
daerahnya masing – masing. 
 

8. Keterbatasan Fisik 
Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk 

berkomunikasi. 
 

9. Perbedaan Generasi 
Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 

Akibatnya istilah – istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang kebih 
tua dengan yang lebih muda, sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit terpahami 
karena penggunaan istilah tidak dimengerti oleh penerima pesan. 
 

10. Gangguan Emosional 
Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika 

emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan 
orang lain. Semisal orang yang sedang marah akan sulit menerima nasihat kita. 
 

11. Kecepatan Dalam Berbicara 
Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman 

pendengar terhadap pesan yang kita sampaikan. Pendengar bisa kurang memahami 
pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap 
oleh pendengaran lawan bicara kita. 
 

12. Gangguan Semantik 
Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan 

sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan 
yang disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 
 

13. Faktor Kepribadian 
Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. 

 
14. Keterbatasan Pengetahuan 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

15. Kehilangan Kefokusan 
Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 

kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak 
diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak 
mendengar pesan secara utuh. 



 



HAMBATAN KOMUNIKASI ANTRPRIBADI 

1) Pengaruh status, Orang dengan status yang lebih rendah umumnya tunduk dan patuh 

kepada orang dengan status yang lebih tinggi. 

2) Perbedaan cara pandang, Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda 

dalam melihat masalah. Adanya perbedaan cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan 

yang berbeda. 

3) Perdaan kebudayaan, Kita akan mendapat penolakan ketika kita menyampaikan pesan 

yang bertentangan dengan adat kebiasaannya walaupun sebenarnya dalam kebudayaan 

kita hal itu tidak melanggar adat yang kita miliki. 

4) Gangguan lingkungan, Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang 

mendukung. 

5) Gangguan pada media yang digunakan, Salah satunya adalah menggunakan telepon atau 

handphone untuk berkomunikasi dengan lawan bicara yang posisinya jauh dari kita. 

6) Tidak ada tanggapan dari lawan bicara, Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan 

bicara tidak memberi tanggapan atas pesan yang kita sampaikan. 

7) Penggunaan bahasa yang berbeda, Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi 

karena bahasa merupakan salah satu alat yang digunakan untuk berkomunikasi. 

8) Keterbatasan fisik, Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan 

untuk berkomunikasi. 

9) Perbedaan generasi, Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia 

yang terlampau jauh. 

10) Gangguan emosional, Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah 

emosi. 

11) Kecepatan dalam bicara, Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi 

pemahaman pendengar terhadap pesan yang kita sampaikan. 

12) Gangguan semantik, Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah 

menuliskan sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya 

pesan yang disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya.  

13) Faktor kepribadiaan,  Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat 

menghambat komunikasi. 



14) Keterbatasan pengetahuan, Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang 

dapat menghambat komunikasi. 

15) Kehilangan kefokusan, tika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang 

tersebut sedang kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara. 



Resume Mareri 11 “Hambatan Dalam Berkomunikasi” 
 
Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara kepada 

pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak sampai kepada 

penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak tercapai. Hambatan 

komunikasi adalah segala sesuatu yang menghalangi atau mengganggu tercapainya komunikasi 

yang efektif. Hambatan komunikasi dapat mempersulit dalam mengirim pesan yang jelas, 

mempersulit pemahaman terhadap pesan yang dikirimkan, serta mempersulit dalam memberikan 

umpan balik yang sesuai. Hambatan komunikasi ini dapat terjadi pada semua konteks komunikasi, 

yaitu komunikasi antarpribadi atau komunikasi interpersonal, komunikasi massa, komunikasi 

organisasi atau komunikasi kelompok. Hambatan komunikasi yang terjadi dalam berbagai konteks 

komunikasi dapat menyebabkan komunikasi menjadi tidak efektif. 

Secara garis besar, terdapat 4 (empat) jenis hambatan komunikasi yaitu hambatan personal, 

hambatan fisik, hambatan kultural atau budaya, serta hambatan lingkungan :  

 • Hambatan personal 

Hambatan personal merupakan hambatan yang terjadi pada peserta komunikasi, baik komunikator 

maupun komunikan/komunikate. Hambatan personal dalam komunikasi meliputi sikap, emosi, 

stereotyping, prasangka, bias, dan lain-lain. 

 • Hambatan kultural atau budaya 

Komunikasi yang kita lakukan dengan orang yang memiliki kebudayaan dan latar belakang yang 

berbeda mengandung arti bahwa kita harus memahami perbedaan dalam hal nilai-nilai, 

kepercayaan, dan sikap yang dipegang oleh orang lain. 

 • Hambatan fisik 

Beberapa gangguan fisik dapat mempengaruhi efektivitas komunikasi. Hambatan fisik komunikasi 

mencakup panggilan telepon, jarak antar individu, dan radio. Hambatan fisik ini pada umumnya 

dapat diatasi. 

 • Hambatan lingkungan 

Tidak semua hambatan komunikasi disebabkan oleh manusia sebagai peserta komunikasi. Terdapat 

beberapa faktor lingkungan yang turut mempengaruhi proses komunikasi yang efektif. Pesan yang 

disampaikan oleh komunikator dapat mengalami rintangan yang dipicu oleh faktor lingkungan yaitu 

latar belakang fisik atau situasi dimana komunikasi terjadi. Hambatan lingkungan ini mencakup 

tingkat aktifitas, tingkat kenyamanan, gangguan, serta waktu. 

 

Cara Mengatasi Hambatan Komunikasi 

https://pakarkomunikasi.com/komunikasi-antar-pribadi/amp
https://pakarkomunikasi.com/komunikasi-massa/amp
https://pakarkomunikasi.com/komunikasi-organisasi/amp
https://pakarkomunikasi.com/komunikasi-organisasi/amp


Berbagai hambatan komunikasi yang dapat menyebabkan ketidakefektifan komunikasi dapat kita 

atasi dengan memperhatikan beberapa hal berikut ini : 

1. Pengirim pesan/komunikator/sender 

Komunikasi adalah suatu proses yang berlangsung dua arah dan diawali oleh pengirim pesan. 

Pengirim pesan hendaknya merumuskan informasi sedemikian rupa agar tujuan komunikasi 

tercapai. Pengirim pesan harus proaktif dalam membuat penerima/komunikan/komunikator/receiver 

mengerti dan memahami pesan yang disampaikan. Seringkali, apa yang dikatakan tidak selalu 

sesuai dengan apa yang didengar. 

2. Pesan 

Pesan merupakan informasi sederhana yang ingin disampaikan oleh pengirim pesan kepada 

penerima. Pesan dapat berupa pesan verbal maupun pesan non verbal.  

3. Penerima/komunikan/komunikate/receiver 

Penerima pesan membutuhkan informasi untuk memenuhi kebutuhan mereka. Untuk itu, penerima 

pesan harus memegang kendali atas seluruh proses komunikasi yang berlangsung. Agar penerima 

pesan memegang kendali, adalah penting bagi penerima pesan untuk yakin bahwa pengirim pesan 

memahami apa yang diinginkan oleh penerima pesan dan mengapa mereka menginginkannya. 

Aktif mendengarkan adalah suatu proses yang digunakan oleh penerima pesan untuk memfasilitasi 

komunikasi dan meningkatkan penampilan. Dalam artian, penerima pesan aktif dalam proses 

komunikasi.  

4. Umpan Balik Pesan 

Penerima yang efektif memverifikasi pemahaman mereka terhadap pesan yang dikirim oleh 

pengirim pesan. Mereka menyadari kata-kata, nada suara, dan bahasa tubuh ketika mereka 

memberikan umpan balik. Berbagai bentuk umpan balik yang diberikan dapat berupa pengakuan, 

pengulangan, dan parafrase. 

 

 

 

M. Athallah Zada Pandya  

191910024 

IK3A 



 PENGARUH STATUS, Orang dengan status Rendah takut ataupun kesulitan 
mengemukakan pendapatnya kepada orang yang statusnya lebih tinggi. Misalnya 
Karyawan dan Pimpinan. 

 
 PERBEDAAN CARA PANDANG. Ketika 2 orang memiliki pandangan yang 

berbeda, maka akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda juga. Misalnya 
orang sudut pandang yang sempit dan orang dengan sudut pandang yang luas. 

 
 PERBEDAAN BUDAYA, ketika adanya perbedaan budaya maka biasanya 

terjadi penolakan dari orang yang berbudaya berbeda dengan kita. 
 
 GANGGUAN PADA MEDIA YANG DIGUNAKAN, terkadang 

berkomunikasi dalam media juga bisa terganggu dengan hal” seperti sinyal yang 
tidak stabil baik itu melalui telepom atau pesan singkat. 

 
 TIDAK ADA TANGGAPAN DARI LAWAN BICARA, ketika Pembicara 

sudah selesai menjelaskan materi yang telah dia siapkan, lalu ketika pembicara 
membuka sesi pertanyaan, namun para Pendengar tidak ada tanggapan dan hanya 
diam saja.  

 
 PENGGUNAAN BAHASA YANG BERBEDA, dalam berkomunikasi tentu 

memerlukan Bahasa yang sama” bisa kita mengerti dengan baik. Misalnya orang 
Indonesia dan Orang Korea ketika mereka ingin berkomunikasi, mereka harus 
menggunakan bahasa internasional yaitu bahasa inggris. Kecuali orang korea bisa 
mengerti bahasa indonesia dan sebaliknya.  

 
 KETERBATASAN FISIK, nah ini merupakan keterbatasan fisik dari seseorang 

yang hendak berkomunikasi dengan orang normal. Misalnya orang tidak bisa 
berbicara ingin berkomunikasi kepada orang normal, maka orang yang tidak bisa 
berbicara tersebut menggunakan bahasa isyaratnya atau juga bisa menulis, agar 
pesan yang ingin dia sampaikan bisa tercapai kepada lawan bicaranya. 

 
 PERBEDAAN GENERASI, ini sangat sering sekali terjadi terutama di dalam 

keluarga. Misalnya antara Orang tua dan Anaknya, akibat perbedaan usia yang 
terlalu jauh, istilah istilah perkataan orang tua dan anaknya berbeda. Yang 
mengakibatkan mereka kesulitan untuk menerima pesan yang hendak di 
sampaikan. 

 
 GANGGUAN EMOSIONAL, nah terkadang kita ingin berkomunikasi harus 

melihat keadaan lawan bicara tersebut apakah dia sedang senang,sedih, atau 
marah. Karena itu sangat mempengaruhi kita dalam berkomunikasi dengan lancar. 
Misalnya : teman kita sedang kesal karena di keluarkan oleh dosen ketika sedang 
belajar di kelas, lalu ketika kita ajak dia berkomunikasi maka biasanya orang 
yang sedang marah akan kesulitan untuk fokus dengan apa yang ingin kita 
sampaikan.  

 KECEPATAN DALAM BICARA, nah ini pasti kita semua mempunyai teman 
ataupun keluarga yang biasanya berbicaranya itu sangatlah cepat. Ketika orang 
yang berkomunikasi bicara dalam kecepatan yang tinggi, maka orang yang 
mendengarkan tidak akan terlalu memahami karena dia berbicara terlalu cepat, 
sehingga apa yang ingin disampaikan tidak bisa disampaikan dengan baik. 



 GANGGUAN SEMANTIK, nah ini adalah salah satu kesalahan yang sering 
sekali terjadi ketika sedang menulis. Ketika sedang menulis kita biasanya salah 
menuliskan kata” yang hendak kita tulis.  

 
 FAKTOR KEPRIBADIAAN, Kepribadiaan juga dapat menghambat 

Komunikasi, misalnya Orang Introvert yang malu” dengan orang yang 
berkepribadiaan Ekstrovert.  

 
 KETERBATASAN PENGETAHUAN, terkadang dalam berkomunikasi Ketika 

kita memliki pengetahuan yang terbatas tentang sesuatu hal yang sedang kita 
bicarakan maka komunikasi juga akan terganggu akibat kurangnya pengetahuan 
kita. Misalnya pembahasan yang sedang di bicarakan tentang jual beli Rumah, 
kita sendiri kurang mengetahui tentang tata cara jual beli rumah, maka 
komunikasi kita tidak bisa berjalan dengan baik. 

 
 



Nama : Nadya Hendrika Putri 

NIM : 191910031 

Kelas : IK3A 

MK : Komunikasi Antarpribadi 

Hambatan Komunikasi Antar Pribadi 

Dalam berkomunikasi, sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak sampai 

kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak tercapai. 

1. PERBEDAAN STATUS 

Misal antara karyawan dengan bos, pembantu dengan majikannya, anak dengan orang 

tuanya, dan sebagainya. Orang dengan status yang lebih rendah umumnya tunduk dan patuh 

sehingga mengakibatkan munculnya rasa takut atau kesulitan mengemukakan pendapat, karena 

khawatir ia akan mendapatkan respons negatif dari orang yang memiliki status lebih tinggi. 

2. PERBEDAAN CARA PANDANG 

Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. 

Adanya perbedaan cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda. Tentunya 

diskusi akan sulit berjalan jika tiap orang memahami masalah dengan cara yang berbeda. 

3. PERBEDAAN BUDAYA 

Perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat komunikasi. 

Kita akan mendapat penolakan ketika kita menyampaikan pesan yang bertentangan dengan adat 

kebiasaannya walaupun sebenarnya dalam kebudayaan kita hal itu tidak melanggar adat yang 

kita miliki. 

4. GANGGUAN LINGKUNGAN 

Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. Misal 

berbincang di pinggir jalan yang ramai atau ketika hujan deras dan diselingi oleh suara petir 

sehingga suara lawan bicara kurang terdengar. 



5. GANGGUAN MEDIA KOMUNIKASI 

Contohnya penggunaan handphone untuk berkomunikasi, ketika kita menggunakan 

telepon, gangguan sinyal bisa saja terjadi hingga proses komunikasi tersebut dapat terhambat. 

6. TIDAK ADANYA FEEDBACK 

Misal ketika seseorang sedang memberikan pendapatnya di kelas untuk di koreksi oleh 

guru atau teman selainnya, namun tidak ada yang menanggapi pendapatnya, akhirnya tujuan dia 

menyampaikan pendapat untuk mendapat koreksi tidak tercapai. 

7. MENGGUNAKAN BAHASA YANG BERBEDA 

 

8. KETERBATASAN FISIK ANTAR KOMUNIKAN DAN KOMUNIKATOR 

Semisal ketika dihadapkan untuk berkomunikasi dengan orang yang tidak bisa bicara, 

namun kita sendiri tidak memiliki kemampuan bahasa isyarat, akhirnya pesan yang hendak 

disampaikan pun gagal diterima. 

9. PERBEDAAN GENERASI/USIA HINGGA ISTILAH YANG DIGUNAKAN AKAN 

BERBEDA 

10. GANGGUAN EMOSIONAL ANTARA SALAH SATU PIHAK 

11. KECEPATAN DALAM BERBICARA (pembicara terlalu cepat dalam menyampaikan) 

12. GANGGUAN SEMANTIK 

Gangguan ini ialah ketika salah mengucapkan atau salah menuliskan sehingga 

menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan yang disampaikan pun 

tidak terpahami sebagaimana mestinya. 

13. FAKTOR KEPRIBADIAN 

14. KETERBATASAN PENGETAHUAN 

15. KEHILANGAN KEFOKUSAN 



Nama : Pipit Anggreani  
Kelas : IK3A 
Nim : 191910003 

HAMBATAN KOMUNIKASI ANTARPRIBADI 
Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara kepada 
pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak sampai 
kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak 
tercapai. Ada beberapa hal yang menghambat komunikasi antar pribadi yaitu sebagai berikut:  

1. Pengaruh status 
Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. Misal antara 
karyawan dengan bos, pembantu dengan majikannya, anak dengan orang tuanya, dan 
sebagainya. Orang dengan status yang lebih rendah umumnya tunduk dan patuh 
kepada orang dengan status yang lebih tinggi. 

2. Perbedaan cara pandang 
Adanya perbedaan cara pandang, akan menghasilkan kesimpulan yang berbeda. 
Semisal ketika orang dengan sudut pandang yang sempit mendiskusikan suatu 
masalah dengan orang yang memiliki sudut pandang yang lebih luas. 

3. Perbedaan kebudayaan 
Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. Kita akan mendapat penolakan ketika kita menyampaikan pesan yang 
bertentangan dengan adat kebiasaannya walaupun sebenarnya dalam kebudayaan kita 
hal itu tidak melanggar adat yang kita miliki. 

4. Gangguan lingkungan 
Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. Misal 
berbincang di pinggir jalan yang ramai sehingga suara lawan bicara kurang terdengar, 
atau ketika hujan deras dan diselingi oleh suara petir akhirnya kita tidak dapat 
menangkap pesan yang ingin disampaikan lawan bicara karena suaranya terganggu 
oleh lingkungan. 

5. Gangguan pada media yang digunakan 
Ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. Salah satunya 
adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi dengan lawan 
bicara yang posisinya jauh dari kita. 

6. Tidak ada tanggapan dari lawan bicara 
Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas 
pesan yang kita sampaikan. Misal ketika seseorang sedang memberikan pendapatnya 
di kelas untuk di koreksi oleh guru atau teman selainnya, namun tidak ada yang 
menanggapi pendapatnya, akhirnya tujuan dia menyampaikan pendapat untuk 
mendapat koreksi tidak tercapai. 

7. Penggunaan bahasa yang berbeda 
Bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah satu alat 
yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, kita 
harus menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. 

 



8. Keterbatasan fisik 
Dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk berkomunikasi. Semisal 
ketika dihadapkan untuk berkomunikasi dengan orang yang tidak bisa bicara, namun 
kita sendiri tidak memiliki kemampuan bahasa isyarat, akhirnya pesan yang hendak 
disampaikan pun gagal diterima. 

9. Perbedaan generasi 
Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 
Akibatnya istilah – istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang 
kebih tua dengan yang lebih muda, sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit 
terpahami karena penggunaan istilah tidak dimengerti oleh penerima pesan.  

10. Gangguan emosional 
Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika 
emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan 
orang lain 

11. Kecepatan dalam berbicara 
Pendengar bisa kurang memahami pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu 
cepat sehingga pesan sulit ditangkap oleh pendengaran lawan bicara kita. Pendengar 
juga bisa kehilangan ketertarikan untuk mendengarkan kita jika kita berbicara terlalu 
lambat. 

12. Gangguan semantik 
Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan 
sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan 
yang disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 

13. Faktor kepribadian 
Misalnya, untuk orang yang introvert, mereka pasti akan lebih sulit mengungkapkan 
gagasan karena minder, malu dan sebagainya jika dibandingkan dengan orang dengan 
kepribadian ekstrovert. Orang introvert juga kesulitan memulai komunikasi lebih 
dulu, akhirnya komunikasi bisa tidak terjalin karena hal tersebut. 

14. Keterbatasan pengetahuan 
Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. Semisal ada orang kota dengan kemudahan mengakses berita mengajak 
orang desa yang terbatas untuk mengakses berita, untuk membicarakan tentang 
kinerja pemerintah yang banyak disiarkan berita. 

15. Kehilangan kefokusan 
Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 
kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan 
tidak diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi 
menyebabkan tidak mendengar pesan secara utuh 

 
 



Nama  : Putri Salsabila Purwanto 

NIM  : 191910035 

Kelas  : IK3A 

Mata Kuliah : Komunikasi Antarpribadi 

 

Resume Materi K11 Komunikasi Antarpribadi 

 

Hambatan Dalam Berkomunikasi 

Sering kali dalam berkomunikasi pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak sampai 

kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut tidak tercapai.  

1. Pengaruh Status : Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. 

Orang dengan status yang lebih rendah umumnya tunduk dan patuh kepada orang dengan 

status yang lebih tinggi. 

2. Perbedaan Cara Pandang : Adanya perbedaan cara pandang, akan menghasilkan 

kesimpulan yang berbeda. Semisal ketika orang dengan sudut pandang yang sempit 

mendiskusikan suatu masalah dengan orang yang memiliki sudut pandang yang lebih 

luas. 

3. Perbedaan Kebudayaan : Mendapat penolakan ketika kita menyampaikan pesan yang 

bertentangan dengan adat kebiasaannya walaupun sebenarnya dalam kebudayaan kita hal 

itu tidak melanggar adat yang kita miliki. 

4. Gangguan Lingkunga : Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang 

kurang mendukung. Misal berbincang di pinggir jalan yang ramai sehingga suara lawan 

bicara kurang terdengar sehingga kita tidak dapat menangkap pesan yang ingin 

disampaikan lawan bicara karena suaranya terganggu oleh lingkungan. 

5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan : Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media 

untuk memperlancar komunikasi. Salah satunya adalah ketika menggunakan telepon tak 

jarang sambungannya terputus – putus sehingga telepon terganggu. 



6. Tidak Ada Tanggapan dari Lawan Bicara : Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika 

lawan bicara tidak memberi tanggapan atas pesan yang kita sampaikan. 

7. Penggunaan Bahasa Yang Berbeda : Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi 

karena bahasa merupakan salah satu alat yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh 

karena itu dalam berkomunikasi, kita harus menggunakan bahasa yang dipahami oleh 

lawan bicara. 

8. Keterbatasan Fisik : Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan 

untuk berkomunikasi. Akhirnya ketika berkomunikasi pesan yang sampai kepada 

penerima tidak sesuai dengan yang telah disampaikan oleh pembicara karena kesulitan 

memahami 

9. Perbedaan Generasi : Perbedaan usia yang terlampau jauh. Akibatnya istilah – istilah 

yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang kebih tua dengan yang lebih 

muda. 

10. Gangguan Emosional : Ketika emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh 

ketika ia berinteraksi dengan orang lain. 

11. Kecepatan Dalam Berbicara : Pendengar bisa kurang memahami pesan yang kita 

sampaikan ketika berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap oleh pendengaran 

lawan bicara kita. Pendengar juga bisa kehilangan ketertarikan untuk mendengarkan kita 

jika kita berbicara terlalu lambat. 

12. Gangguan Semantik : Disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan 

sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan yang 

disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 

13. Faktor Kepribadian : Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat 

menghambat komunikasi. 

14. Keterbatasan Pengetahuan : Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang 

dapat menghambat komunikasi.  

15. Kehilangan Kefokusan : Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu 

orang tersebut sedang kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, 

akhirnya pesan tidak diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi 

menyebabkan tidak mendengar pesan secara utuh. 



Nama : R. Rizky Wibowo Putra Agung 

Kelas : IK3A 

NIM : 191910030 

HAMBATAN KOMUNIKASI ANTAR PRIBADI 

Dalam berkomunikasi, umumnya ada pesan yang hendak disampaikan pembicara 
kepada pendengar. Namun sering kali pesan yang disampaikan kurang terpahami atau tidak 
sampai kepada penerima sehingga tujuan kita untuk menyampaikan pesan tersebut juga tidak 
tercapai. Di bawah ini akan dibahas apa saja hal – hal yang dapat mengganggu proses 
komunikasi sehingga pesan tidak terpahami dengan baik oleh penerima. 

1. Pengaruh Status 

Perbedaan status sering kali menjadi hambatan ketika berkomunikasi. 
 

2. Perbedaan Cara Pandang 
Setiap orang terkadang memiliki cara pandang yang berbeda dalam melihat masalah. 

 
3. Perbedaan Kebudayaan 

Adanya perbedaan budaya juga merupakan salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

4. Gangguan Lingkungan 
Hambatan ini terjadi ketika kita berbincang di tempat yang kurang mendukung. 

 
5. Gangguan Pada Media Yang Digunakan 

Hal ini berlaku ketika kita menggunakan media untuk memperlancar komunikasi. 
Salah satunya adalah menggunakan telepon atau handphone untuk berkomunikasi 
dengan lawan bicara yang posisinya jauh dari kita. 
 

6. Tidak Ada Tanggapan Dari Lawan Bicara 
Komunikasi satu arah bisa terjadi ketika lawan bicara tidak memberi tanggapan atas 

pesan yang kita sampaikan. 
 

7. Penggunaan Bahasa Yang Berbeda 
Peranan bahasa sangat penting dalam berkomunikasi karena bahasa merupakan salah 

satu alat yang digunakan untuk berkomunikasi. Oleh karena itu dalam berkomunikasi, 
kita harus menggunakan bahasa yang dipahami oleh lawan bicara. Semisal orang jawa 
ingin berbincang dengan orang sunda, namun keduanya menggunakan bahasa 
daerahnya masing – masing. 
 



8. Keterbatasan Fisik 
Hal ini berkaitan dengan berkurangnya fungsi fisik yang digunakan untuk 

berkomunikasi. 
 

9. Perbedaan Generasi 
Perbedaan generasi yang dimaksud disini adalah perbedaan usia yang terlampau jauh. 

Akibatnya istilah – istilah yang digunakan bisa jadi berbeda antara generasi yang kebih 
tua dengan yang lebih muda, sehingga ketika berkomunikasi pesan akan sulit terpahami 
karena penggunaan istilah tidak dimengerti oleh penerima pesan. 
 

10. Gangguan Emosional 
Salah satu hal yang dapat mempengaruhi kondisi seseorang adalah emosi. Ketika 

emosi seseorang tidak stabil, hal ini akan berpengaruh ketika ia berinteraksi dengan 
orang lain. Semisal orang yang sedang marah akan sulit menerima nasihat kita. 
 

11. Kecepatan Dalam Berbicara 
Terkadang kecepatan dalam berbicara juga dapat mempengaruhi pemahaman 

pendengar terhadap pesan yang kita sampaikan. Pendengar bisa kurang memahami 
pesan yang kita sampaikan ketika berbicara terlalu cepat sehingga pesan sulit ditangkap 
oleh pendengaran lawan bicara kita. 
 

12. Gangguan Semantik 
Gangguan ini disebabkan karena kita salah mengucapkan atau salah menuliskan 

sehingga menyebabkan kesalahpahaman atau salah penafsiran yang akhirnya pesan 
yang disampaikan pun tidak terpahami sebagaimana mestinya. 
 

13. Faktor Kepribadian 
Terkadang ada kepribadian yang kita miliki yang dapat menghambat komunikasi. 

 
14. Keterbatasan Pengetahuan 

Kurangnya pengetahuan juga menjadi salah satu hal yang dapat menghambat 
komunikasi. 
 

15. Kehilangan Kefokusan 
Ketika seseorang berbicara kepada seseorang , namun saat itu orang tersebut sedang 

kehilangan kefokusan ,pada apa yang dibicarakan oleh pembicara, akhirnya pesan tidak 
diterima dengan baik oleh pendengar karena kehilangan fokus tadi menyebabkan tidak 
mendengar pesan secara utuh. 
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