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Jelaskan karakteristik win-won dan win-lose? 

 

JAWABAN  

Win-win solution artinya kedua belah pihak tidak dirugikan karena transaksi 
dilakukan dengan jujur,benar 

Win-lose Merupakan strategi yang bertujuan untuk memperoleh kemenangan 
dengan keinginan untuk mengalahkan pihak lain yang menguntungakan diri sendiri 
dan merugikan pihak lain 

Lose-lose kedua belah pihak dirugikan karena mereka melakukan transaksi dengan 
tidak adil. 
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