
Kerjasama 



Kerjasama adalah suatu pekerjaan yang 
dikerjakan/dilakukan oleh sekelompok individu yang 
melibatkan interaksi dan saling bekerjasama hingga 
tujuannya tercapai. 
 
Atau suatu kegiatan yang muncul ketika seseorang 
sadar bahwa mereka mempunyai tujuan dan keinginan 
yang sama dan juga mempunyai ilmu pengetahuan 
yang cukup guna mencapai tujuan tersebut. 



Manfaat Kerjasama 
 

• Mendorong persaingan di dalam pencapaian tujuan 
dan peningkatan produktivitas. 

• Individu berupaya agar dapat bekerja lebih produktif, 
efektif, dan efisien. 

• Terciptanya sinergi sehingga biaya operasionalisasi 
akan menjadi semakin rendah yang menyebabkan 
kemampuan bersaing meningkat. 

 



• Terwujudnya hubungan yang harmonis antar pihak 
terkait serta meningkatkan rasa kesetiakawanan. 

• Menciptakan praktek yang sehat serta meningkatkan 
semangat kelompok. 

• Mendorong ikut serta memiliki situasi dan keadaan 
yang terjadi dilingkungannya, sehingga secara 
otomatis akan ikut menjaga dan melestarikan situasi 
dan kondisi yang telah baik. 



Indikator Kerjasama 
 

a. Tanggung jawab, yaitu secara bersama-sama menyelesaikan 
pekerjaan, yaitu dengan pemberian tanggung jawab dapat 
tercipta kerja sama yang baik. 

b. Saling berkontribusi, yaitu dengan saling berkontribusi baik 
tenaga maupun pikiran akan terciptanya kerja sama. 

c. Pengerahan kemampuan secara maksimal, yaitu dengan 
mengerahkan kemampuan masing-masing anggota tim 
secara maksimal, kerja sama akan lebih kuat dan berkualitas. 



Ciri-Ciri Kerjasama Yang Baik 
 

a. Tujuan yang sama 
Tim yang efektif memiliki tujuan dan semua anggota tim tahu 
benar tujuan yang hendak dicapai organisasi. 
b. Antusiasme yang tinggi 
Antusiasme tinggi bisa dibangkitkan jika kondisi kerja juga 
menyenangkan. Anggota tim tidak merasa takut menyatakan 
pendapat, mereka juga diberi kesempatan untuk menunjukkan 
keahlian mereka dengan menjadi diri sendiri, sehingga 
kontribusi yang mereka berikan juga bisa optimal. 



c. Peran dan tanggung jawab yang jelas 
Setiap anggota tim harus mempunyai peran dan tanggung 
jawab masing-masing yang jelas. Tujuannya adalah agar 
mereka tahu kontribusi apa yang bisa mereka berikan 
untuk menunjang tercapainya tujuan bersama yang telah 
ditentukan sebelumnya. 
 
d. Komunikasi yang efektif 
Dalam proses meraih tujuan, harus ada komunikasi yang 
efektif antar anggota di dalam tim. 
 



e.  Resolusi Konflik 
Dalam mencapai tujuan mungkin saja ada konflik yang 
harus dihadapi. Jika terjadi konflik, jangan didiamkan 
ataupun dihindari tapi perlu segera dikendalikan. 
 
f. Shared power 
Tiap anggota tim perlu diberikan kesempatan untuk 
menjadi ”pemimpin”, menunjukkan ”kekuasaannya” di 
bidang yang menjadi keahlian dan tanggung jawab mereka 
masing-masing. Sehingga mereka merasa ikut bertanggung 
jawab untuk kesuksesan tercapainya tujuan bersama. 
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