
Motivasi 



 
Suatu dorongan kehendak yang menyebabkan 
seseorang melakukan suatu perbuatan untuk mencapai 
tujuan tertentu. 
Motivasi berasal dari kata motif yang berarti 
“dorongan” atau rangsangan atau “daya penggerak” 
yang ada dalam diri seseorang. 

 



Sifat-Sifat Motivasi: 
1. Motivasi Intrinsik 
adalah keinginan seseorang untuk melakukan sesuatu, 
yang disebabkan oleh faktor dorongan yang berasal dari 
dalam diri sendiri tanpa dipengaruhi orang lain karena 
adanya hasrat untuk mencapai tujuan tertentu. 
Contoh, seseorang termotivasi untuk bekerja agar 
mendapatkan penghasilan sehingga dapat memenuhi 
kebutuhan hidupnya sehari-hari. 
 

 



2. Motivasi Ekstrinsik 
adalah keinginan seseorang untuk melakukan sesuatu 
yang disebabkan oleh faktor dorongan dari luar diri 
sendiri untuk mencapai suatu tujuan yang 
menguntungkan dirinya. 
Contoh, seseorang termotivasi untuk bekerja lebih giat 
karena adanya peluang yang diberikan oleh perusahaan 
untuk meningkatkan karir kepada pegawai berprestasi. 

 



Faktor Motivasi: 
1. Faktor Internal 
• Harga diri dan Prestasi, yaitu motivasi di dalam diri 

seseorang untuk mengembangkan kreativitas dan 
mengerahkan energi untuk mencapai prestasi yang 
meningkatkan harga dirinya. 

• Kebutuhan, setiap individu memiliki kebutuhan di 
dalam hidupnya sehingga orang tersebut menjadi 
termotivasi untuk melakukan sesuatu untuk 
memenuhi kebutuhan hidupnya. 

 
 



• Harapan, yaitu sesuatu yang ingin dicapai seseorang 
di masa mendatang yang mempengaruhi sikap dan 
perasaan subjektif orang tersebut. 

• Tanggungjawab, yaitu motivasi di dalam diri 
seseorang agar bekerja dengan baik dan hati-hati 
untuk menghasilkan sesuatu yang berkualitas. 

• Kepuasan kerja, yaitu motivasi dalam diri seseorang 
karena dapat melakukan suatu pekerjaan tertentu. 

 
 



2. Faktor Eksternal 
• Jenis dan sifat pekerjaan, yaitu dorongan dari luar 

seseorang untuk bekerja pada jenis dan sifat 
pekerjaan tertentu. Kondisi ini juga dipengaruhi oleh 
besar imbalan yang didapatkan pada pekerjaan 
tersebut. 

• Kelompok kerja, yaitu organisasi dimana seseorang 
bekerja untuk mendapatkan penghasilan bagi 
kebutuhan hidupnya. 

 
 



• Kondisi kerja, yaitu keadaan dimana seseorang 
bekerja sesuai dengan harapannya (kondusif) 
sehingga dapat bekerja dengan baik. 

• Keamanan dan keselamatan kerja, yaitu 
perlindungan yang diberikan oleh organisasi 
terhadap jaminan keamanan dan keselamatan 
seseorang dalam bekerja. 



• Hubungan interpersonal, yaitu hubungan antara 
teman sejawat, dengan atasan, dan dengan 
bawahan. Dalam hal ini, setiap orang ingin dihargai 
dan menghargai dalam organisasi sehingga tercipta 
suasana kerja yang harmonis. 
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