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Komunikasi 
 

Suatu proses dimana dua orang atau lebih membentuk 
atau melakukan pertukaran informasi dengan satu 
sama lainnya yang pada gilirannya akan tiba pada saling 
pengertian yang mendalam. 

 



Unsur-unsur komunikasi: 
• Komunikator sebagai pengirim atau pemberi 

informasi atau pesan kepada individu maupun 
kelompok lain. 

• Pesan sebagai obyek atau sesuatu yang disampaikan 
oleh komunikator kepada individu atau kelompok 
lain. 

• Media sebagai fasilitator pesan yang berupa Visual, 
Verbal, Non Verbal, Lisan, maupun tulisan. 

 
 



• Komunikan sebagai penerima pesan atau informasi 
dari seorang komunikator. 

• Feedback sebagai efek atau dampak dari komunikan 
yang ditimbulkan oleh adanya pesan yang 
disampaikan tersebut. 

 



Tujuan komunikasi: 
1. Memahami perasaan orang lain 
2. Pesan yang disampaikan dapat dimengerti 

penerima pesan 
3. Pendapat bisa diterima orang lain 
4. Membangun persepsi yang sama 
5. Membuat orang lain ikut berpartisipasi 

 



Proses Komunikasi: 
• Pengirim mempunyai suatu ide atau gagasan. 
• Pengirim mengubah ide menjadi suatu pesan. 
• Pengirim menyampaikan pesan. 
• Penerima menerima pesan 
• Penerima menafsirkan pesan 
• Penerima memberi tanggapan dan mengirim umpan 

balik kepada pengirim 
 



Bentuk komunikasi: 
a. Asosiatif (Kerjasama), di mana komunikasi ini 

dianggap sebagai media atau alat yang digunakan 
agar dapat menjalin hubungan dengan individu atau 
kelompok lain yang sudah menerima pesan dari 
seorang komunikator. 

 



b. Akomodasi, merupakan komunikasi yang 
disampaikan sesuai dengan keadaan atau situasi 
yang sedang berlangsung ketika informasi itu 
disampaikan kepada komunikan 
 

c. Asimilasi, dalam komunikasi yang terjadi pada 
bentuk asimilasi ini lebih ditekankan pada suatu 
hasil dari hubungan interaksi yang terjadi atau usai 
dilakukan antar individu maupun kelompok. 

 



d. Disosiatif. Komunikasi dalam bentuk disosiatif ini 
sebanarnya hampir sama dengan asosiatif yaitu bentuk 
komunikasi sosial yang bertujuan untuk menjalin 
kerjasama antar individu maupun kelompok lain. 
Namun, pada bentuk disosiatif ini lebih menjurus pada 
bentuk komunikasi yang terjadi dan sesuai dengan adat 
atau norma juga aturan yang terjadi dalam masyarakat 
tersebut. 
 



Jenis Komunikasi: 
1. Komunikasi Verbal dan Non Verbal 
2. Komunikasi Lisan dan Tulisan 
3. Komunikasi Keatas, Kebawah dan Kesamping 
4. Komunikasi Satu Arah dan Dua Arah 
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