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Pengertian, Etimologis

Prancis
management,
“melaksanakan”

Latin
manus,
“tangan”

Italia
Maneggiare,

“mengendalikan”

Istilah
Manajemen

Inggris
to manage,
“mengatur”

http://www.powerpointstyles.com/


Pengaturan Proses aktivitas
Urutan & 
Fungsinya

“Suatu proses untuk mewujudkan keinginan
yang hendak dicapai oleh organisasi bisnis, 

sosial, pemerintah, dsb.”



5 W + 1 H
1. What - apa
2. Why - mengapa
3. Where - di mana
4. When - kapan
5. Who - siapa
6. How - bagaimana

1. Apa pengertian manajemen
2. Mengapa manajemen dibutuhkan 

manusia
3. Di mana manajemen itu berada
4. Kapan manajemen itu di gunakan
5. Siapa pelaku-pelaku manajemen
6. Bagaimana cara menerapkan manajemen



Fungsi 2 Manajemen

Perencanaan
(PLANNING)

Pengorganisasian
(ORGANIZING)

Kepemimpinan
(LEADING)

Pengawasan
(CONTROLLING)

MENGARAHKAN PADA

PENCAPAIAN 
TUJUAN 
ORGANISASI

Menetapkan
sasaran,
Merumuskan
tujuan,
Menetapkan
strategi,
Membuat
strategi,
Pengembangan
sub-rencana
untuk koordinasi
kegiatan

Menentukan apa
yang perlu
dilaksanakan, cara
melaksanakan, 
dan siapa yang 
melaksanakan

Mengarahkan
dan memotivasi
semua pihak yang 
terlibat dan
memecahkan
pertentangan

Memantau
kegiatan untuk
memastikan
bahwa kegiatan-
kegiatan
diselesaikan
seperti yang 
direncanakan



Peran 2 dalam manajemen

Orang dapat dikelompokkan dalam tiga
golongan yaitu : 

• Orang yang membuat sesuatu terjadi

• Orang yang melihat sesuatu terjadi

• Dan orang yang tidak tahu apa yang terjadi

Nicholas M. Butter


