LANDASAN TEORI



Semua penelitian bersifat ilmiah oleh karena itu
berlandaskan teori Teori merupakan komponen
dasar dalam penelitian, dan seabagai salah satu
tanda atau bukti dari sebuah penelitian yang
bersifat ilmiah.




Teori merupakan kumpulan atau seperangkat
konsep, pengertian atau penjelasan yang
disusun secara sisitematis, sehingga dari teori
ini bisa digunakan untuk menjelaskan dan
mendeskripsikan suatu fenomena atau kejadian
tertentu.



Fungsi teori

e teori bisa menjadikan sebuah fenomena atau objek yang
kompleks atau sulit untuk difaham,

e memudahkan untuk dihasilkannya makna atau penjelasan
yang baik

e teori bisa dimungkan akan dihasilkannya data dan
penggolongan subyek dalam penelitian,

e teori peneliti bisa menyimpulkan apa yang difahami dan
diteliti hingga menyimpulkan hasil penelitian yang
didapatkan dari data-data lapanganm,

e teori bisa dijadikan acuan atau pedoman untuk
mempredikasi fakta atau kejadian yang akan datang.



Suatu langkah yg meliputi identifikasi, analisis
dari dokumen yg berisi informasi yg
berhubungan dgn permasalahan penelitian
scr sistematis.g.

Kajian terhadap teori - teori dan hasil
penelitian yang relevan dengan masalah

yang diteliti

Deskripsi teoritis tentang objek yang diteliti

Gambaran umum: Berisi 5 sampai 10
ringkasan literatur yang mirip dengan skripsi
Anda.

Pengintegrasian teori yang dipilih sebagai
landasan penelitian dengan hasil kajian
mengenai temuan penelitian yang relevani



e Utk melihat apa saja yang pernah dilakukan

TPjPan Utama sehubungan dgn masalah yg akan diteliti
Tinjauan Pustaka . Menghindari pengulangan

penelitianMenghasilkan pengertian dan
oandangan yg lebih jauh ttg permasalahan
vg ditelitiPenyusunan hipotesis mjd lebih baik
krn pemahaman permasalah mjd lebih
mendalam

e Peneliti juga dapat menghindari kekurangan
penelitian sebelumnya

e Lebih tajam dalam menginterpretasikan hasil
penelitian




KERANGKA
TEORITIS

Adalah Suatu model yg menerangkan bgmn hubungan suatu
teori dgn faktor2 penting yg telah diketahui dlm suatu
masalah tersebut
e Teori ini secara logis mencermati dokumentasi2 dr
riset?2 sebelumnya yg tdp pada suatu area masalah yg
sama
e Teori-teori dasar yang dijadikan sebagai pendekatan
penyelesaian masalahAdalah suatu model yang
menerangkan bagaimana hubungan suatu teori dengan
faktor-faktor penting yang telah diketahui dalam

suatu masalah tertentu




cari baca jurnal, tesis, buku, Buat konsep yang menjadi
prosedding yang berhubungan dasar hipotesis bila ada
dengan masalah penel;itian




Kerangka Konsep
2

Kerangka Konsep (Framework) Kerangka konsep bisa berupa rumus
adalah hubungan antara berbagai persamaan matematika, bagan
konsep yang dihasilkan dari teori- (diagram) atau menggunakan

teori yang ada di landasan teori simbol-simbol lain




Customer
reaction

Customer
orientation » process

CRM
profitability

H4b

»

. ' H2a System
Iﬂfﬂfmﬂllﬂﬂ ;7 efficiency
quality




o

Cara Pengutipan

Kutipan (Quotation): Kata-kata yang
diambil persis sama dengan apa yang
dituliskan (tanpa perubahan). Ditulis
dalam tanda kutip.

A
-

Ringkasan: Sari dari suatu tulisan

Paraphrase: Menyusun kembali pemikiran
penulis dan engungkapkannya dengan kata-
kata sendiri.Ringkasan: Sari dari suatu

tulisan.

Evaluasi: Interpretasi dalam bentuk
komentar, baik setuju atau tidak dengan
menyebutkan alasannya



Aturan Pengutipan N

Kutipan yang diambil dari buku Menyebutkan sumber dari o

dan jurnal diperbolehkan, :
J P mana kutipan dan paraphrase menuliskan sumber nama

selama tidak melebihi 250 k.(]t(] diperolehMenyalin dari artikel  pengarang, tahun, dan Ihalaman
untuk buku teks dan 5% panjang berupa grafik dan bagan

tulisan untuk artikel | . .
viisan untuk @ el jurnal memerlukan izin dari

pembuatnya




Penulisan
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(American
Psychological
Association —
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Teks (Nama Keluarga Penulis,
Tahun Terbit)

Model motivasi komunitas efektif diterapkan pada
iImplementasi eLearning publik (Wahono, 2007)

Model motivasi komunitas efektif diterapkan pada
implementasi eLearning publik (Wahono, 2007)

Model komunikasi multi-agent system mengacu
pada konsep game theory (Wahono & Far, 2003)
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Penelitian yang dilakukan Wahono
menunjukkan bahwa model motivasi
komunitas efektif diterapkan pada
implementasi eLearning publik (2007)

Penelitian yang dilakukan Wahono dan Far
menunjukkan bahwa model komunikasi
multiagent system mengacu pada konsep

game theory (2003)
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