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Abstract : PT. Arya Media Tour & Travel Palembang is one company that sells airline tickets, PT. Arya Media Tour & Travel Palembang in data processing is still a small way and less than the maximum. To overcome the existing malasah turnover in the data processing ticket, made ​​an application of data processing ticket sales at PT. Arya Media Tour & Travel Palembang by using Visual Basic 6.0 programming language, which produces Form, Login, Transportation Master Form, Registration Form Invoice, Report Memorandum, together with the reports that are expected to assist in data processing section Registration ticket. The study was conducted based on the method of application development that defines the problem, feasibility studies, design applications, design files and reports
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Abstrak :  PT. Arya Media Tour & Travel Palembang adalah Salah satu perusahaan yang menjual tiket pesawat, PT. Arya Media Tour & Travel Palembang dalam pengolahan data masih dengan cara sederhana dan kurang maksimal. Untuk mengatasi malasah yang ada dalam pengolahan data pejualan tiket, dibuat suatu aplikasi pengolahan data penjualan tiket pesawat  pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang dengan menggunakan bahasa pemrograman Visual Basic 6.0, yang menghasilkan Form, Login, Form Master Transportasi, Form Pendaftaran Invoice, Report Nota, beserta laporan-laporan yang diharapkan dapat membantu bagian Registrasi dalam mengolah data tiket. Adapun Penelitian ini dilakukan berdasarkan metode pengembangan aplikasi yaitu mendefenisikan masalah, studi kelayakan, rancangan aplikasi, desain file dan laporan
Kata Kunci : Sistem, Informasi, Visual Basic 6.0
1. PENDAHULUAN 
Ilmu Pengetahuan dan Teknologi (IPTEK) sekarang ini memegang peranan penting dalam kehidupan manusia. Hasil-hasil yang telah dicapai dalam bidang ilmu Pengetahuan dan Teknologi (IPTEK) saat ini mengakibatkan banyaknya perubahan yang terjadi terutama di bidang manajemen dan administrasi, meningkatnya kebutuhan akan informasi perlu mendapatkan perhatian dan penanganan yang tepat sehingga hasil yang dicapai mampu menghasilkan informasi yang tepat dan akurat. Timbulnya berbagai jenis informasi mendorong manusia untuk mengembangkan teknik-teknik baru agar pengolahan data dan informasi dapat dilakukan dengan cepat dan efisien. Untuk mencapai hasil yang baik tentu tidak hanya mengandalkan tenaga manusia akan tetapi memerlukan peralatan modern, misalnya menggunakan komputer. Komputer adalah alat elektronik otomatis yang dapat menghitung atau mengolah data menurut instruksi dan memberikan hasil pengolahan data.

Dengan perkembangan yang semakin maju saat ini, penggunaan sarana komputer mempunyai peranan yang sangat penting pada semua kegiatan baik di Bisnis, Industri, Ekonomi, Pendidikan maupun dalam suatu perusahaan, sehingga hampir semua bidang usaha menggunakan komputer dalam membantu menyelesaikan masalah.



PT. Arya Media Tour & Travel Palembang adalah perusahaan yang begerak di bidang pelayanan jasa transportasi udara. PT. Arya Media Tour & Travel Palembang menyediakan pesawat dengan fasilitas VIP Class untuk di dalam negeri maupun luar negeri dan menyediakan Travel untuk di dalam negeri khususnya antar kota antar provinsi. Penjualan tiket pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang dalam sehari mencapai 75 hingga 110 buah tiket yang terjual. Adapun cara pemesanan tiket yang dilakukan oleh pelanggan atau calon penumpang biasanya melalui telepon atau mereka langsung mendatangi PT. Arya Media Tour & Travel Palembang, kemudian bagian pengurus penjualan tiket mencatat data calon penumpang tersebut kedalam nota. Kemudian memindahkannya kedalam Microsoft Excel sehingga kurang efektif dan efisian dalam pembuatan setiap laporan. 


Berdasarkan masalah tersebut diatas, maka penulis tertarik untuk mengambil judul “Aplikasi Pengolahan Data Penjualan Tiket Pesawat Pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang Dengan Menggunakan Visual Basic”.
2. METODOLOGI PENELITIAN 
2.1     Metode Pengumpulan Data

    Metode pengumpulan data yang penulis gunakan dalam penulisan laporan Tugas Akhir ini sebagai berikut:
1. Metode pengumpulan data (obsevation)

Melakukan pengamatan secara langsung dengan melihat dokumen-dokumen tentang Data Jadwal Keberangkatan. Data Tarif Tiket dan Data Pesawat pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang.

2. Metode Wawancara

Dengan cara melakukan Tanya jawab langsung kepada Pimpinan dan Staff Perusahaan yang dianggap membantu mengenai objek atau masalah yang akan diteliti.

3. Metode Keputusan (Literature)

Pengumpulan data dengan cara mengumpulkan dan meneliti data-data yang bersumber dari literature yang berhubungan dengan judul dengan menggunakan buku-buku penjualan, hasil tugas akhir para alumni di perpustakaan Universitas Bina Darma.

1.1.1. Metode Pengembangan Sistem

Model Proses untuk rekayasa untuk perangkat lunak dipilih berdasarkan sifat aplikasi dan proyeknya, metode dan alat-alat bantu yang akan dipakai, dan kontrol serta penyampaian yang dibutuhkan.
Model sekuensial linier atau sering disebut air terjun (waterfall) atau siklus kehidupan klasik merupakan salah satu contoh dari model proses pada perangkat lunak. Model sekuensial linier mengusulkan sebuah pendekatan kepada perkembangan perangkat lunak yang sistematis dan sekuensial yang mulai pada tingkat dan kemajuan sistem pada seluruh analisis, desain, kode, pengujian, dan pemeliharaan.
Dimodelkan setelah siklus rekayasa konversional model sekuensial linier melingkupi aktivitas-aktivitas sebagai berikut:
1. Analisis kebutuhan perangkat lunak

Proses pengumpulan kebutuhan diintersifikasi dan difokuskan, khususnya pada perangkat lunak untuk memehami sifat program yang dibangun, perekayasa perangkat lunak (analisis) harus memahami domain informasi, tingkah laku, unjuk kerja, dan antar muka (interface) yang diperlukan.

2. Desain

Desain perangkat lunak sebenarnya adalah proses multi langkah yang berfokus pada empat atribut sebuah program yang berbeda, struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi interface, dan detail (algoritma) prosedural. Proses desain menerjemahkan syarat kebutuhan kedalam sebuah represntasi perangkat lunak yang dapat diperkirakan demi kualitas sebelum dimulai pemunculan kode.

3. General Kode

Desain harus diterjemahkan kedalam bentuk mesin yang biasa dibaca. Langkah pembuat kode melakukan tugas ini. Jika desain dilakukan dengan cara yang lengkap, pembuatan kode dapat diselesaikan secara mekanis.

4. Pengujian

Proses pengujian berfokus pada logika internal perangkat lunak, memastikan bahwa pernyataan sudah diuji dan pada eksternal fungsional yaitu mengarahkan pengujian untuk menemukan kesalahan-kesalahan dan memastikan bahwa input yang dibatasi akan memberikan hasil aktual yang sesuai dengan hasil yang dibutuhkan.

5. Pemeliharaan

Perubahan akan terjadi karena kesalahan-kesalahan ditemukan, karena perangkat lunak harus disesuaikan untuk mengakomodasi perubahan-perubahan didalam lingkungan eksternal atau karena pelanggan membutuhkan perkembangan fungsional atau unjuk kerja.
2.3.      Perancangan Sistem

Berdasarkan analisa yang ada selama ini, maka diusulkan suatu program aplikasi pengolahan data yang berbasis komputer, sehingga membantu pelaksanaan dalam pengolahan data penjualan tiket khususnya dibagian administrasi pada PT.Arya Media Tour & Travel Palembang.

1)
Use Case Diagram 

Use Case Diagram menggambarkan fungsionalitas yang diharapkan dari sebuah sistem. Pada Use Case Diagram Aplikasi penjualan Tiket pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang berikut ini terdapat 3 Aktor yaitu, Costumer memberikan data costumer ke aplikasi data penjualan dan aplikasi memberikan nota pembelian ke costumer. Bagian memberikan data tiket dan transaksi penjualan ke data aplikasi penjualan. Setelah itu aplikasi penjualan memberikan costumer dan laporan tiket kepada admin. Sedangkan bagian pengolahan data penjualan menghasilkan laporan persediaan tiket, laporan costumer dan transaksi untuk diberikan kepada pimpinan perusahaan.


Gambar 3.1. Use Case Diagram 

2)
Activity Diagram
             Activity diagram menggambarkan berbagai alir aktivitas dalam sistem yang sedang dirancang, bagaimana masing-masing alir berawal, decision yang mungkin terjadi dan bagaimana mereka berakhir. Berikut Activity Diagram yang menggambarkan proses aplikasi penjualan tiket pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang. Admin memberikan data tiket kepada proses pendataan tiket yang kemudian disimpan kedalam file tiket. Costumer memberikan data costumer ke bagian pencatatan costumer yang kemudian disimpan kedalam file costumer pada proses transaksi, costumer menerima nota pembelian dan tiket yang dibeli, kemudian proses memberikan laporan tiket dan laporan costumer ke bagian admin dan bagian admin memberikan data transaksi penjualan ke transaksi setelah itu disimpan ke dalam file transaksi. 


Gambar 3.2. Activity Diagram 

2.4
Desain File Database
Desain file ini menggunakan empat file database yang terdiri dari file Master transportasi, Pendaftaran Invoice, Report Nota, Penjualan. Untuk lebih jelas dapat dilihat tabel berikut:

1. Desain Data Master Transportasi

Desain Tabel Data Master Transportasi fungsinya untuk menambah data Transportasi.
    Tabel 3.1  Database Master Transportasi
	No
	Nama Field
	Type
	Witdh
	Keterangan

	1
	Id_Trans
	Integer
	10
	Id_Transportasi

	2
	Kd_Trans
	Integer
	20
	Kode_Transportasi

	3
	Tp_Trans
	Text
	50
	Tipe_Transportasi

	4
	Nm_Trans
	Text
	25
	Nama_Transportasi


2. Desain Data Pendaftaran Invoice

Desian Tabel Data Pendaftaran Invoice fungsinya untuk menambahkan  pendaftaran
 Tabel 3.2 Database Pendaftaran Invoice

	No
	Nama Field
	Type
	Width
	Keterangan

	1
	No_Pndftran
	Integer
	10
	No_Pendaftaran

	2
	Id_Trans
	Integer
	15
	Id_Transportasi

	3
	Kd_Trans
	Integer
	20
	Kode_Transportasi

	4
	Jns_Trans
	Text
	25
	Jenis_Transportasi

	5
	Tgl
	Integer
	10
	Tanggal

	6
	Nm_Plgn
	Text
	35
	Nama_Pelanggan

	7
	Almt_Plgn
	Text
	30
	Alamat_Pelanggan

	8
	No_Tlp
	Integer
	15
	No_Telpon

	9
	Jk
	Text
	2
	Jenis Kelamin

	10
	Kt_Tjan
	Text
	30
	Kota_Tujuan

	11
	Jns_Pmbyran
	Text
	10
	Jenis_Pembayaran

	12
	No_Tkt
	Text
	10
	No_Tiket


3. Desain Data Report Nota

Desain Data Report Nota fungsinya untuk menghasilkan suatu laporan berbentuk nota.
Tabel 3.3  Database Report Nota
	No
	Nama Field
	Type
	Width
	Keterangan

	1
	No_Pndftran
	Integer
	10
	No_Pendaftaran

	2
	Id_Trans
	Integer
	15
	Id_Transportasi

	3
	Nm_Plgn
	Text
	35
	Nama_Pelanggan

	4
	Kt_Tjan
	Text
	30
	Kota_Tujuan

	5
	Jns_Pmbyran
	Text
	10
	Jenis_Pembayaran

	6
	No_Tkt
	Text
	10
	No_Tiket


4. Desain Data Pejualan

Desain Data Penjualan fungsinya untuk menghasilkan suatu laporan penjualan dalam suatu periode.
Tabel 3.4 Database Penjualan

	No
	Nama Field
	Type
	Width
	Keterangan

	1
	No_Pndftran
	Integer
	10
	No_Pendaftaran

	2
	Id_Trans
	Integer
	15
	Id_Transportasi

	3
	Nm_Plgn
	Text
	35
	Nama_Pelanggan

	4
	Kt_Tjan
	Text
	30
	Kota_Tujuan

	5
	Jns_Pmbyran
	Text
	10
	Jenis_Pembayaran

	6
	No_Tkt
	Text
	10
	No_Tiket


4.        HASIL
Dari penulisan yang telah penulisan yang telah penulis lakukan, dihasilkan perangkat lunak berupa aplikasi yang dirancang untuk memberi solusi terhadap permasalahan yang ada pada Pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang, Khususnya dalam masalah pengolahan data penjualan tiket. Aplikasi ini terdiri dari beberapa form pendukung yang terakumulasi dalam suatu project program, adapun form-form yang mendukung program ini adalah sebagai berikut:berguna serta membantu operator dalam melaksanakan tugasnya.
4.1.1. Form Halaman Utama

Form Halaman Utama terdiri dari beberapa halaman yaitu:

1. File

File terdiri dari 2 sub menu yaitu

a.    Login 

b.  Logout  / Exit 

2. Master

3. Transaksi

4. Laporan
4.1.2. Form Menu Utama

Form Menu Utama terdiri dari beberapa sub menu, yaitu:

1. File

File  terdiri dari 2 file, yaitu:

a. Login

b. Logout / exit

2. Master

Terdiri dari 1 file yaitu file Transportasi yang berfungsi untuk menginput data transportasi.

3. Transaksi

Terdiri dari 1 file yaitu file daftar invoice yang berfungsi untuk menginput data Pendaftran Invoice, Pembayaran Invoice dan Report Nota.

4. Laporan

Terdiri dari 1 file yaitu file laporan yang berfungsi untuk mengoutput suatu laporan perperiode yaitu pertanggal, perbulan dan pertahun.

4.2
Pembahasan
Tahap ini akan menjelaskan bagaimana langkah-langkah menjalankan aplikasi yang telah dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman Visual Basic versi 6.0.
4.2.1. Langkah-langkah menjalankan aplikasi
Langkah-langkah menjalankan aplikasi, yaitu:
1. Klik ganda pada aplikasi Xampp yang ada pada Layar Desktop untuk menjalankan database project.

Gambar 4.1. Layar Desktop
2. Klik start pada Apache dan Mysql.


Gambar 4.2. Layar Desktop
3. Klik ganda pada project yang ada pada layar desktop.

Gambar 4.3. Layar Desktop

4. klik Run atau Ctrl+F5.

5. Jika langkah tersebut sudah dijalankan dengan benar, maka form halaman utama akan tampil.

4.2.2. Tampilan Halaman Utama
Halaman utama merupakan tampilan awal saat program dijalankan, pada halaman tersebut terdapat logo, adapun tampilan halaman utama seperti pada gambar di bawah ini:
Gambar 4.4. Tampilan Halaman Utama.
4.2.3. Tampilan File

File adalah halaman yang menampilkan Sub Menu Login dan Logout pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang. Adapun tampilan halaman File seperti pada gambar di berikut ini :

Jika di klik File, maka tampilan form sebagai berikut: 
Gambar 4.5. Tampilan Sub Menu File

Jika di klik Login maka akan masuk kedalam menu Transportasi, Transaksi dan Laporan.

 Gambar 4.5 Tampilan Menu Galeri
Gambar 4.6.  Tampilan Sub Menu Utama Setelah Login

4.2.4. Tampilan Form Login Admin
Form Login Admin merupakan langkah yang dilakukan admin untuk ke Menu Utama.
Gambar 4.7. Tampilan Form Login Admin
Jika terdapat kesalahan disaat login, maka tampilan form sebagai berikut :
Gambar 4.8. Kesalahan Login

4.2.5. Form Menu Utama

Setelah berhasil melakukan login maka akan tampil form Menu Utama yang dirancang khusus untuk mengkoordinasi form-form lainnya. Form tersebut dijadikan Sub Menu bagi Menu Utama, tampilan menu utama dapat dilihat dari gambar berikut ini:
Gambar 4.9. Form Menu Utama

Jika di klik Master  pada menu utama,maka tampilan form sebagai berikut:
Gambar 4.10. Sub Menu Transportasi

Jika di klik Transaksi pada menu utama, maka tampilan form sebagai berikut :
        Gambar 4.11. Sub Menu Transaksi

Jika di klik Laporan pada menu utama, maka tampilan form sebagai berikut :
Gambar 4.12. Sub Menu Laporan
Jika di klik Exit pada layar utama maka akan keluar dari menu utama

4.2.6. Sub Menu Master

Sub Menu Berkas terdiri dari satu form yaitu form Transportasi

1. Form Transportasi 
Form Transportasi digunakan untuk menginput data yang di dapat dari Transportasi. Langkah menampilkan form Transportasi dapat dilakukan dengan cara klik Sub menu Master yang ada pada form Menu utama, lalu pilih Transportasi. Adapun Tampilan form Transportasi seperti pada gambar dibawah ini :
Gambar 4.13. Form Input Transportasi

1. Form Transaksi
Form Transaksi yaitu form  yang menginput Pendaftran Invoice, Pembayaran Invoice dan Report Nota Adapun Tampilan Form Transaksi seperti pada gambar dibawah ini :

.
Gambar 4.1.7 Form Pendaftaran Invoice
Gambar 4.18. Form Pembayaran Invoice.

Gambar 4.19. Form Report Nota

4.2.7. Sub Menu Laporan

Sub Menu Laporan terdiri dari Laaporan perperiode yaitu pertanggal, perbulan, pertahun.

1. Form Laporan

Form Laporan yaitu form yang mengoutput Laporan perperiode yaitu pertanggal, perbulan, pertahun. Adapun Tampilan Form Transaksi seperti pada gambar dibawah ini :
Gambar 4.20. Form Laporan Perperiode
5.1. KESIMPULAN
Kesimpulan yang dapat diambil dalam penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:
1. Program yang dihasilkan dari penelitian ini berupa Aplikasi Pengolahan Data Penjualan Tiket Pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang.

2. Dengan adanya aplikasi yang baru ini akan dapat meningkatkan kinerja pada bagian registrasi  yang diharapkan dapat memperlancar proses pengolahan Data Penjualan Tiket Pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang. Sehingga informasi mengenai Data Pengolahan Penjualan TIket dapat diolah dengan cepat dan akurat.

3. Aplikasi yang telah di buat dapat menyederhanakan cara kerja sistem yaitu hanya melakukan pembuatan, penyimpanan, pembaharuan dan mencetak data dengan satu aplikasi saja.

5.2. Saran

Bagian akhir dari pembahasan dalam masalah tugas akhir ini penulis memberikan beberapa saran kepada Pada PT. Arya Media Tour & Travel Palembang, saran-saran tersebut adalah sebagai berikut :

1. Penggunaan aplikasi yang telah dibuat ini digunakan dan dioperasikan dengan benar sehingga dapat menghasilkan informasi yang akurat, untuk itu perlu seorang operator yang dapat menjalankannya, sehingga dapat bernilai guna.

2. Seiring dengan kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi, maka tidak menutup kemungkinan aplikasi yang telah dibuat ini nantinya akan dikembangkan lagi.
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