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EDITORIAL

Alhamdullilah, puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga “Jurnal Informatika” Vol. 5
No. 2 edisi Februari tahun 2017 ini dapat diterbitkan sesuai dengan agenda
penerbitan, sebelum “Jurnal Informatika” yang sudah berstandar ISSN
(International Standar Serial Number) ini diterbitkan sudah melalui beberapa
tahapan penyeleksian dari panitia penyunting karya ilmiah dosen, hal ini
dilakukan agar karya ilmiah ini dapat memberikan arti sebagai sebuah
perkembangan teknologi informasi.

Pada edisi ini tulisan pertama berjudul “Penerapan Sistem Informasi
Log Sheet Data Beban Listrik Berabasis Web”, yang membahas tentang
Pembangunan Sistem Informasi berbasis web vang bertujuan mempermudah dan
mempercepat dalam proses pencatatan dan pengiriman Log Sheet data beban
listrik pada PT PLN (Persero) Gardu induk Lahat.

Tulisan ke dua berjudul “Sistem Informasi Monitoring Pelanggan PT.
Plasa Telkom Kota Pagar Alam”, yang membahas tentang Sistem Informasi
Monitoring Pelanggan PT. Plasa Tclkom Kota Pagaralam berbasis W e¢b yang
diharapkan dapat mempermudah pelanggan dalam menyampaikan keluhan dan
kendala — kendala yang mereka hadapi selama menggunakan produk jasa dari PT.
Telkom Plasa.

Tulisan ketiga berjudul “Penerapan  Simple Network Management
Protocol Pada Sistem Monitoring Jaringan Berbasis Web” yang membahas
tentang implementasi Simple Network Management Protocol pada sistem
monitoring jaringan berbasis web yang dapat dimanfaatkan untuk melakukan
monitoring jaringan komputer yang berbasis web.

Tulisan ke empat berjudul “Analisa Kualitas Jaringan Wireless
Menggunakan Parameter Quality Of Service (Q0S) Pada AMIK Lembah
Dempo”, yang membahas tentang monitoring dan pengukuran parameter jaringan
pada infrastruktur jaringan seperti kecepatan akses dan kapasitas transmisi, dari
titik pengirim ke titik penerima yang menjadi tujuan, parameter yang digunakan
bandwidth, delay, dan packet loss.

Tulisan kelima berjudul “Analisis dan Perancangan Sistem Ujian
Tengah Semsester (UTS) dengan PHP dan MySQL di AMIK Lembah
Dempo”, membahas tentang Pengembangan perangkat lunak sistem ujian online
dengan dukungan infrastruktur jaringan, database dan bahasa pemregraman open
source, sistem ujian dapat terintegrasi dan mudah dikembangkan.

Tulisan keenam berjudul “Panduan Ibu Hamil Berbasis Web Mebile”.
membahas tentang Panduan Ibu H:amil yang memberikan informasi dan hal
lainnya seputar kehamilan seperti berat badan, usia kehamilan dan informasi
kehamilan lainnya.

Tulisan ketujuh berjudul “Aplikasi Pengolahan Data Perpustakaan
Berbasis Web”, membahas tentang aplikasi pengolahan data perpustakaan untuk
mempermudah dalam memperoleh informasi buku, peminjaman dan
pengembalian buku, pada Perpustakaan SMU Negeri 11 Palembang sehingga
menjadi lebih efektif dan efisien guna meningkatkan kinerja Perpustakaan SMU
Negeri 11 Palembang.

Tulisan kedelapan berjudul “Analisis Monitoring Produktivitas Kinerja
pada PT.ASP (Ayu Syakira Pertama)” membahas tentang pengembangan
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aplikasi monitoring dapat mengurangi terjadinya duplikasi dan ketidak akurasian
data dalam proses monitoring produktivitas kinerja PT.ASP.

Tulisan kesembilan berjudul “Sitem Informasi Pengelolaan Data
Barang Masuk dan Keluar Gudang Jadi dan Logistik pada PT. SNFOOD”
membahas tentang sistem informasi pengelolaan data barang untuk
mempermudah pencarian data, pencatatan transaksi dan pengelolaan stock.
Sehingga hal tersebut dapat ditangani secara cepat dan tepat.

Akhir kata, tim penyusun dan tim penyunting akhir “Jurnail Informatika”
Vol.5 No.2 Edisi Februari Tahun 2017 mengucapkan terima kasih kepada
semua pihak yang terlibat dalam proses penyusunan dan penerbitan jurnal ini.
Kami menyadari masih banyak terdapat kekurangan baik dari segi teknis maupun
materi yang disajikan, oleh karena itu kritik dan saran yang membangun sangat
kami harapkan demi perbaikan dimasa yang kan datang.

Pagar Alam, Februari 2017

TIM REDAKSI
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PENERAPAN SIMPLE NETWORK MANAGEMENT PROTOCOL
PADA SISTEM MONITORING JARINGAN BERBASIS WER

Fatoni', Ari Saputra’
Deoesen Universitas Bina Darma
N . * - 9,
fatoni@binadarma.ac.id', Ariie.syahputra@yahoo.com”

ABSTRACT

Utilization of current networks, as a means of sharing and communication has
vastly expanded. With the computer network then raised various issues, one about
how to monitor the network. To solve the problem of monitoring the network then
made a network monitoring system. Especially network servers monitored using a
network monitoring system has several advantages. First, the server located on
the network can be monitored at any time. Second, if there are problems on the
server can immediately perform failure recovery. Third, be a key factor in
decision-making in maintenance.

Keywords : System, Network, Monitoring, Server, SNMP

ABSTRAK

Pemanfaatan jaringan komputer saat ini sebagai sarana berbagi dan berkomunikasi
telah sangat meluas. Dengan adanya jaringan komputer maka timbul berbagai
masalah, salah satunya mengenai bagaimana cara memonitor jaringan terscbut.
Untuk menyelesaikan masalah monitoring jaringan tersebut maka dibuatlah
sebuah system network monitoring. Jaringan khususnya server yang dimonitor
menggunakan system network monitoring memiliki beberapa keuntungan.
Pertama, server yang terdapat pada jaringan dapat dimonitor setiap saat. Kedua,
jika terjadi masalah pada server dapat segera melakukan failure recovery. Ketiga,
menjadi faktor kunci dalam pengambilan keputusan dalam pemeliharaan.

Kata Kunci : Svstem, Network, Monitoring, Scrver, SNMP

1. PENDAHULUAN

Komputer pertama kali
diciptakan bersifat standalone, yang
berarti  system tersebut  tidak
terkoneksi ke dalam sebuah jaringan
ataupun ke dirinya sendiri (Papalia
dkk, 2004:25). Seiring dengan
meningkatnya  kebutuhan  akan
informasi yang didistibusi dengan
cepat, maka sifat standalone tersebut
dianggap tidak memenuhi  hal
tersebut. Maka pada tahun 1969
pemerintah ~ Amerika  khususnya
Departemen Pemerintahan melaku-
kan riset yang dikenal dengan nama
ARPANET, yang menjadi cikal
jaringan sistem sampai saat ini.

Dengan adanya sistem jaringan
maka timbul berbagai masalah, salah
satunya mengenai bagaimana cara
memonitor jaringan tersebut. Untuk
menyelesaikan masalah monitoring
jaringan maka dibuatlah scbuah
system network monitoring. Jaringan,
khususnya server yang dimonitor
menggunakan  system network
monitoring  memiliki  beberapa
keuntungan. Pertama, server yang
terdapat pada  jaringan  dapat
dimonitor setiap saat. Kedua, jika
terjadi masalah pada server dapat
segera melakukan failure recovery.
Ketiga, kunci dalam pengambilan
keputusan dalam pemeliharaan.



Pemerintah Kabupaten
Banyuasin, Provinsi Sumatera
Selatan merupakan salah satu
kabupaten di Provinsi Sumatera
Selatan yang sudah memiliki website
sendiri. Selain website, Pemerintah
Kabupaten Banyuasin juga memiliki
jaringan Intranet dengan server milik
sendiri. Website dan jaringan Intranet
tersebut  dikelola oleh  Dinas
Perhubungan, = Komunikasi  dan
Informatika (Dishubkominfo) Kabu-
paten Banyuasin.

Dishubkominfo Kabupaten
Banyuasin sebelumnya sudah
menggunakan  sistem network
monitoring untuk melakukan

monitoring terhadap aktivitas server
yang ada. Setiap masalah yang ada
pada  server  tersebut akan
ditampilkan dalam bentuk visual
sehingga memudahkan para
administrator untuk memantau server
yang ada. Tetapi sistem ini memiliki
kelemahan, yaitu sistem ini hanya
dapat dilihat jika administrator
sedang berada di ruangan TI
(Teknologi Informasi) Kantor
Dishubkominfo Kabupaten Banyu
asin. Sehingga jika administrator TI
sedang tidak ditempat, mereka tidak
dapat mengetahui apa yang terjadi
pada server yang ada setelah
dikonfirmasi  kembali  ternyata
Dishubkominfo tidak lagi
menggunakan sistem monitoring.
Untuk itu dibuatlah sebuah sistem
dengan penambahan fitur baru yang
akan memudahkan administrator
untuk memonitor server yang ada
walaupun tidak berada di ruang TI.
Selain itu sistem ini juga dapat
dijadikan sebagai acuan pengambilan
keputusan untuk perbaikan atau
penggantian server yang dimonitor,
dilihat dari seberapa sering server
tersebut mati (down). Karena sistem
yang dibuat akan menyimpan data
yang berisi jumlah dari berapa kali
server tersebut mati (down).

Sistem monitoring server yang
dibuat menggunakan PHP Hypertext
Preprocessor (PHP), dan Simple
Network  Management  Protocol
(SNMP). Sistem yang dibuat dapat
diakses oleh para administrator
Dishubkominfo dengan mengguna-
kan browser telepon genggam
mereka. Sehingga mereka tidak
mengalami  kesulitan jika ingin
mengetahui status server yang ada
walaupun mereka sedang tidak di
ruangan TI. Penerapan SNMP pada
Sistem network monitoring yang
dibuat dengan menggunakan website
sebagai interface-nya. Penggunaan
monitoring jaringan berbasis SNMP
dinilai ~ menguntungkan  karena
sederhana dan umum digunakan.

Berdasarkan latar belakang
yang telah diuraikan di atas, maka

perumusan  masalahnya  dalam
penelitian ini bagaimana
implementasi ~ Simple = Network

Management Protocol (SNMP) pada
sistem monitoring jaringan berbasis
web.

Adapun batasan atau ruang
lingkup permasalahan yang akan
ditangani yaitu implementasi Simple
Network  Management  Protocol
(SNMP) pada sistem monitoring
jaringan berbasis web untuk jaringan

komputer di Dishubkominfo
Kabupaten  Banyuasin, Provinsi
Sumatera Selatan. Dibuat

menggunakan bahasa pemrograman
PHP dan database server MySQL.
Sistem monitoring jaringan komputer
dipasang di dalam jaringan Intranet.

Tujuan dari penelitian ini
adalah mengimplementasikan Simple
Network  Management  Protocol
(SNMP) pada sistem monitoring
jaringan berbasis web untuk jaringan
komputer di Dishubkominfo
Kabupaten Banyuasin, Provinsi
Sumatera Selatan.

Manfaat yang diharapkan
didapat dari penelitian ini adalah
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dapat membantu pemerintah
kabupaten banyuasin dalam
membangun sistem  monitoring

jaringan berbasis web untuk jaringan
komputer dengan menggunakan
Simple  Network  Management
Protocol (SNMP) yang dimilikinya
serta menambah dan memperkaya
kajian/penelitian mengenai sistem
monitoring jaringan dengan SNMP.

2. METODOLOGI PENELITIAN
2.1 Metode Pengumpulan Data

Metode yang digunakan untuk
pengumpulan data dalam penelitian
ini adalah sebagai berikut :

1. Wawancara (/nterview)
Merupakan suatu pengumpulan
data yang dilakukan dengan cara
tanya jawab atau dialog secara
langsung dengan pihak-pihak
yang terkait dengan penelitian
yang dilakukan.

2. Studi Pustaka
Mengumpulkan data dengan cara
mencari dan mempelajari data-
data dari buku-buku ataupun
referensi lain yang berhubungan
dengan penelitian ini. Buku yang
yang digunakan sebagai referensi,
metode yang digunakan dalam
merancang dan mengembangkan
dapat dilihat pada daftar pustaka

3. Dokumentasi
Mengumpulkan data-data atau
dokumen mengenai obyek
penelitian yaitu jaringan komputer
yang ada di Kantor Dishub
kominfo Kabupaten Banyuasin,
Provinsi Sumatera Selatan.

2.2 Metode Penelitian

Metode  penelitian  yang
digunakan dalam penelitian ini
adalah metode Deskriptif. Menurut

Sugiyono (2010:21) menyatakan

bahwa metode deskriptif adalah suatu

metode yang digunakan untuk
menggambarkan atau menganalisis
suatu hasil penelitian tetapi tidak

digunakan untuk membuat

kesimpulan yang lebih luas.

2.3 Metode Pengembangan Sistem
Metode pengembangan sistem
yang digunakan dalam penclitian ini
adalah metode protolyping
(Pressman, 2010:43). Langkah-
langkah yang diperlukan  dalam
siklus pengembangan suatu aplikasi.
Untuk membangun dan
mengimplementasikan suatu aplikasi
di perusahaan dengan digunakan
pengembangan aplikasi dan sistem e-
business yang dapat memenuhi
kebutuhan bisnis perusahaan,
karyawan dan pihak-pihak yang
berkepentingan terhadap perusahaan

(stakeholder)

Tahapan-tahapan dalam Prototyping

adalah sebagai berikut:

1. Komunikasi
Pelanggan dan  pengembang
bersama-sama mendetinisikan
format seluruh perangkat lunak,
mengidentifikasikan semua
kebutuhan, dan garis besar sistem
yang akan dibuat.

2. Perencanaan Secara Cepat
Pengembang membuat perenca-
naan mengenai prototype yang
akan dibuat yang berfokus pada
penyajian  kepada  pelanggan
(misalnya dengan membuat input
dan format output)

3. Perancangan Secara Cepat
Pengembang membuat rancangan
prototype yang berfokus pada
keinginan pelanggan.

4. Pembuatan Prototype
Dalam tahap ini prototyping yang
sudah disepakati diterjemahkan ke
dalam bahasa pemrograman yang
sesuai/dikehendaki

5. Penyebaran,  Pengujian  dan
Umpan Balik
Setelah sistem sudah menjadi
suatu perangkat lunak yang siap
pakai, harus dites dahuiu sebelum
digunakan. Pengujian ini
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dilakukan dengan Black Box.
Pelanggan mengevaluasi apakah
sistem yang sudah jadi sudah
sesuai dengan yang diharapkan.
Jika ya, tahapan selesai, jika tidak,
ulangi dari langkah 1, 2, 3 atau 4.
Perangkat lunak yang telah diuji
dan diterima pelanggan siap untuk
digunakan.

2.4 Monitoring Jaringan

Seorang administrator dituntut
untuk mengetahui kondisi
keseluruhan device sistem komputer
yang sedang dikelolanya. Status dan
performa device sistem komputer ini
perlu diamati untuk menentukan
langkah-langkah antisipasi. Hal
yang paling sederhana misalnya,
dengan Monitoring jaringan yang
ada, kita dapat mengetahui apakah
sebuah device sudah aktif atau
belum, dan sudah berapa lama
sebuah device tidak aktif. Berbekal
informasi  seperti itu, seorang
administrator ~ dapat  melakukan
tindakan  yang  tepat  untuk
meningkatkan  kinerja  jaringan
komputer yang sedang dikelolanya.
(Edison Siregar, 2010:139).

Monitoring jaringan adalah
sebuah software dengan kemampuan
“menangkap”  traffic data, selama
data tersebut dapat “dilihat” oleh
perangkat jaringan yang
menajalankan  software ini. Agar
software  network monitor dapat
“menangkap” sebuah paket yang
dialamatkan padanya atau ke
perangkat-perangkat  lainnya  di
dalam jaringan, hardware interface
jaringan harus mampu bekerja dalam
modus  terbuka  (promiscuous).
Sebagian hardware Network
Interface Controller (NIC) yang
tersedia di pasaran mampu bekerja
dalam modus ini. Akan tetapi, ketika
software network monitor memaksa
sebuah hardware NIC untuk bekerja
dalam modus terbuka, sebuah

“celah” akan timbul pada sistem
keamanan jaringan anda membiarkan
begitu saja piranti-piranti analisis
jaringan anda  bekerja  tanpa
pengawasan yang memadai (Ed
Tittel, 2004:98).

2.5 SNMP

SNMP adalah standar
manajemen jaringan yang mampu
mengatur tidak hanya internet tetapi
juga intranet dan juga jaringan
telekomunikasi  selama  jaringan
beroperasi dengan  menggunakan
protokol TCP/IP. Bahkan SNMP
dapat mengatur elemen jaringan yang
tidak beroperasi pada protocol
TCP/[P melalui proxy agent
(Subramanian, 2000:141).

SNMP merupakan Network
Management System (NMS) yang
paling umum dipakai. Gagasan di
balik SNMP adalah bagaimana
supaya informasi yang dibutuhkan
untuk manajemen jaringan bisa

dikiim  menggunakan  TCP/IP.
Protokol tersebut memungkinkan
administrator jaringan untuk

menggunakan perangkat jaringan
khusus yang berhubungan dengan
perangkat jaringan yang lain untuk
mengumpulkan  informasi  dari
mereka, dan mengatur bagaimana
mereka beroperasi. SNMP memiliki
keunggulan dalam struktur protokol
yang simpel dan sedikit memakai
resource processor/ network.

Dalam me-manage sebuah
jaringan SNMP menggunakan berapa
elemen penting, diantaranya :

1. Management station.

2. Management agent.

3. Management information base.

4. Network management protocol.

SNMP memiliki beberapa

kemampuan penting sebagai berikut :

1. Get: Memungkinkan  manage-
ment station untuk mendapatkan
nilai dari suatu objek pada agent.
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2. Set: Memungkinkan management
Station untuk mengatur nilai suatu
objek pada agent.

3. Notify: Memungkinkan  agent
untuk memberitahu management
Station akan peristiwa-peritiwa
yang terjadi

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Hasil

Hasil dari implementasi SNMP
pada sistem monitoring jaringan
dengan diimplementasikan sebagai
aplikasi web menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan database

MySQL. Beberapa keuntungannya

adalah:

1. Aplikasi web dapat dijalankan
(run) pada satu komputer, dalam
jaringan intranet, internet,
maupun extranet

2. Aplikasi web menggunakan model
komputasi  client-server  yang
bersifat  multi-platform, artinya
antara server dengan client dapat
berbeda platform baik berupa
perbedaan perangkat keras
komputer, maupun sistem operasi
yang digunakan.

3. Client bagi aplikasi web cukup
menggunakan software thin client
berupa web browser yang tersedia
secara gratis pada berbagai sistem
operasi seperti: Firefox, Opera,

Chrome, Safari, Internet
Explorer, dan lain-lain.
Pengembangan aplikasi

dilakukan pada komputer laptop
Toshiba dengan processor Intel i5,
RAM 4 GB, resolusi layar 1366 x 768
pixel, harddisk sebesar 500 GB,
dilengkapi dengan sistem operasi
Windows 7. Perangkat lunak yang
digunakan untuk  pengembangan
website ini adalah Paket XAMPP for
Windows yang terdiri atas : web
server Apache, PHP, dan database
server MySQL. Software Net-SNMP
yang dapat diperoleh gratis dari situs
http://'www.net-snmp.org/., SQLYog

versi  12.07 untuk administrasi
database MySQOL, Adobe
Dreamweaver CSo6 untuk

pengembangan aplikasi web, Adobe
Fireworks CS4 untuk desain grafis
web, dan Microsoft Visio 2013 untuk
menggambar  berbagai  diagram,
Axure RP Pro 7.0 untuk membuat
rancangan tampilan sistem.

Untuk  memonitor  server,
sistem akan membaca data server
dari tabel database. Data server yang
ditemukan akan dicoba di-ping. Jika
server berhasil di-ping maka berarti
server hidup/aktif. Jika server tidak
berhasil  di-ping  berarti  server
mati/down. Sistem meng update data
server dalam tabel dan menampilkan
daftar server scrta statusnya.

3.2 Pembahasan

Penerapan SNMP pada Sistem
monitoring jaringan berbasis web
vang berhasil diimplementasikan
diuji-coba pada lingkungan jaringan
komputer  lokal (Local  Area
Network) yang terdiri  atas dua
komputer  laptop, vyang telah
dilengkapi dengan paket XAMPP
(Apache, PHP dan MySQL), software
Net-SNMP dan webbrowser Fircfox.

3.2.1 Halaman Awal Aplikasi
Tampilan awal (homepage)
sistem monitoring jaringan berbasis
web dengan SNMP disajikan pada
gambar dibawah. Pada tampilan

Gambar 1. Sistem Monitoring Scrver















