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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaykum wa rahmatullahi wa barakaatuhu

Alhamdulillaah wa sholatu was salaamu ‘alaa Rasulillaah wa ‘alaa aalihi wa shahbihi wa man
wallahu.

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT, atas berkat dan rahmatNya kami dapat
menyelenggarakan acara Simposium Nasional Rekayasa Aplikasi Perancangan dan Industri
(RAPI) yang ke XV tahun 2016 ini pada 7 Desember 2016. Simposium Nasional RAPT adalah
acara tahunan yang diselenggarakan oleh Fakultas Teknik Universitas Muhmmadiyah
Surakarta. Telah diselenggarakan untuk yang kelima belas kalinya, sejak penyelenggaraan
pertama tahun 2002.

Atas nama panitia pelaksana RAPI XV 2016, kami mengucapkan selamat datang kepada para
peserta di lokasi acara yakni Hotel Alila Surakarta, pilihan lokasi yang diharapkan tidak
hanya mendukung kesuksesan acara tetapi juga menyediakan sambutan hangat di tengah
kebudayaan jawa dan pemandangan khas kota Surakarta. Kami juga mengucapkan terima
kasih kepada para pemakalah yang telah berkontribusi dan mendukung acara simposium ini.
Tercatat sejumlah 74 makalah telah diseleksi untuk dipresentasikan dari sekitar 92 peserta
yang mengirim abstrak.

Latar belakang pengambilan tema simposium bahwa aktivitas manusia yang kurang peduli
terhadap lingkungan merupakan penyebab utama perubahan iklim global. Peningkatan gas
rumah kaca di atmosfer telah menyebabkan kenaikan temperatur global yang dipicu oleh
pembakaran bahan bakar fosil untuk transportasi dan industri. Kondisi ini menyebabkan
perubahan cuaca yang ekstrem, banjir, dan kekeringan di berbagai belahan dunia yang sangat
mebahayakan keberlangsungan hidup manusia. Oleh karena itu usaha-usaha untuk
mengurangi pemanasan global dan mencegah perubahan iklim sangat diperlukan.
Pengembangan teknologi yang ramah lingkungan yang bertujuan mengurangi limbah untuk
mencegah polusi lingkungan menjadi sebuah prioritas untuk mencapai lingkungan yang
sustainable.

Berdasar uraian di atas, tema yang dipilih untuk simposium kali ini adalah “Proses, Bahan,
dan Energi Ramah Lingkungan: Sebuah Solusi berkelanjutan untuk Menghadapi Perubahan
Iklim”. Teknologi ramah lingkungan harus mencakup semua aspek kehidupan termasuk:
bangunan, sistem transportasi, proses industri, sistem informasi, dan pengelolaan air.
Simposium ini menyediakan forum untuk mengakomodasi inisiatif dan riset dalam mendesain
lingkungan yang sustainable melalui penerapan proses, bahan, dan energy yang ramah
lingkungan untuk mencegah perubahan iklim.

Sebagai ketua panitia, saya menyampaikan penghargaan dan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada seluruh Panitia Pengarah, dan Panitia Pelaksana yang telah berusaha
maksimal dan bekerja sama dengan baik hingga terlaksananya acara ini. Terakhir kami mohon
maaf apabila terdapat kekurangan dan keterbatasan sebelum maupun sesudah acara ini
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berlangsung, dan kami mengharapkan saran dan kritik yang membangun demi perbaikan dan
peningkatan pelaksanaan acara ini berikutnya.

Selamat datang di Surakarta, dan Simposium RAPI XV ini. Kami semua berharap bahwa
semua peserta dapat menikmati dan belajar banyak serta mendapatkan pengalaman yang
sangat berharga dalam forum ini.

Wassalamu ‘alaykum wa rahmatullahi wa barakaatuhu

Surakarta, 30 November 2016

Tri Widayatno, ST, MSc, PhD
Ketua Panitia
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SAMBUTAN DEKAN FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA

Bismillahir rohmanir rahim
Assalamu alaikum warahmatullahi wabarakatuh,

Segala puja dan puji kita panjatkan ke hadirat Allah subhanahu wa ta’ala. Salam dan shalawat
semoga terlimpah kepada Nabi Muhammad shalallahu alaihi wasallam.

Alhamdulillah, dengan ijin Allah akhirnya Simposium Nasional Rekayasa Aplikasi
Perencanaan dan Industri ke-15 (RAPI XV) dapat diselenggarakan oleh Fakultas Teknik
Universitas Muhammadiyah Surakarta (FT-UMS). Buku Program, Abstrak, dan prosiding
dapat terwujud dan tersaji di hadapan para pembaca. Simposium RAPI tahun 2016 ini adalah
penyelenggaraan yang ke-15 setelah pertama kalinya sukses dilaksanakan pada tahun 2002.

Pada kesempatan ini kami bermaksud menyampaikan rasa terima kasih kepada seluruh sivitas
akademika dan jajaran pimpinan program studi, yang telah mendukung dan memfasilitasi
segala keperluan kegiatan sehingga simposium dapat terlaksana dengan baik. Ucapan terima
kasih juga kami sampaikan kepada seluruh panitia pelaksana RAPI XV yang telah bekerja
keras sehingga dengan ijin Allah sukses mengantarkan seluruh agenda simposium dapat
terlaksana dengan sebaik-baiknya. Diatas itu semua, rasa terima kasih juga kami sampaikan
kepada Bapak Rektor dan jajaran Wakil Rektor yang dengan dedikasi tinggi memberikan ijin,
restu, pelayanan, dan fasilitas baik sebelum, selama, dan setelah pelaksanaan simposium.

Simposium ini dilaksanakan dengan maksud antara lain untuk memberikan wadah kepada
para akademisi, praktisi, dan masyarakat pemerhati perkembangan ilmu pengetahuan dan
teknologi. Dalam simposium ini sangat diharapkan berbagai inovasi dan kreativitas hasil
penelitian dapat didiskusikan dan selanjutnya dapat ditindaklanjuti melalui amal usaha
Muhammadiyah dalam rangka meningkatkan kesejahteraan ummat.

Demikian beberapa hal yang perlu kami sampaikan, dan kita memohon kepada Allah semoga
agenda simposium nasional RAPI ke-15 ini sukses, dan dapat berkelanjutan dari tahun ke
tahun agar rahmat dan barokah Allah dapat senantiasa terlimpah kepada kita semua,
khususnya para penggagas, partisipan, dan pelanjut simposium yang saya muliakan. Berbagai
kekurangan dalam pelaksanaan simposium ini tentunya masih sangat banyak, untuk itu saran
dan masukan yang konstruktif kami tunggu.

Surakarta, 2 Desember 2016
Dekan FT-UMS

Ttd
Ir. Sri Sunarjono, MT., PhD.
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SAMBUTAN REKTOR
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA

Assalamu’alaykum wa rahmatullahi wa barakaatuhu,

Alhamdulillahirrabbil alamin washolatu wassalamu ala asyrofil anbiyaai wal mursalin, wa
‘alaa aalihi wa shohbihi ajma’iin amma ba’du.

Pertama dan utama, segala puji kita panjatkan kehadirat Allah SWT, atas berkat dan rahmat-
Nya kita mempunyai kesempatan untuk berkumpul dan menghadiri Simposium Nasional
Rekayasa Aplikasi Perancangan dan Industri XV (RAPI XV) pada 7 Desember 2016 di Hotel
Alila, Surakarta.

Sebagai Rektor Universitas Muhammadiyah Surakarta, Saya menyampaikan ucapan selamat
datang kepada semua peserta. Sebuah kehormatan Universitas kami pada tahun 2016 ini
dapat menyelenggarakan Simposium Nasional RAPI yang kelima belas bersamaan dengan
Konferensi Internasional ICETIA yang ketiga. Kali ini tema yang diambil adalah: “Proses,
Bahan, dan Energi Ramah Lingkungan: Sebuah Solusi berkelanjutan untuk Menghadapi
Perubahan I[klim” Saya sepenuhnya mendukung gagasan dan tujuan penyelenggaraan
symposium dan konferensi ini serta mengapresiasi tema yang dipilih oleh panitia sebagai
upaya memberikan kontribusi positif dalam mengatasi perubahan iklim global.

Saya meyakini bahwa simposium dan konferensi ini akan memberikan kontribusi yang sangat
berharga dan membantu untuk pengembangan teknologi ramah lingkungan dan memberikan
dasar yang sangat berguna untuk penerapan di industri untuk lebih sustainable. lde-ide
inovatif dan capaian-capaian riset dari makalah-makalah yang dipresentasikan diharapkan
memberi sumbangan yang signifikan pada pengembangan proses, bahan, dan energi ramah
lingkungan untuk mengurangi dampak aktivitas manusia terhadap pemanasan global dan
sebagai upaya secara bersama-sama mencegah perubahan iklim global.

Saya berharap Simposium Nasional RAPI XV dan Konferensi internasional ICETIA 2016
menjadi mata rantai usaha-usaha pembangunan yang berkelanjutan secara nasional maupun
global dalam rangka mengatasi dampak perubahan iklim.

Semoga semua peserta menikmati Simposium dan seminar ini dan mengambil manfaat yang
banyak darinya.

Wassalamu ‘alaykum wa rahmatullahi wa barakaatuhu

Prof. Bambang Setiaji
Rektor Universitas Muhammadiyah Surakarta
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PENERAPAN METODE QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT (QFD)
PADA PENGEMBANGAN PRODUK LOCKER

M Kumroni Makmuri', Amiluddin Zahri®
"Program Studi Teknik Industri, Fakulias Teknik. Universitas Bina Darma
I, A Yani No 3 Palembang MI263
Email: kumronii@binadarma.ac.id

Albmsirak

Penelitian ini secarg wowm berigaar ik mendisain alel bari bagi trak preagangded fil
perkebiomr arfal merpatant ombaion proocrana falan perkebursn vang rasek vesaed demgan
Kelwnachair e Bedinpdnan Rovramiens. Perpionel gerlo folliferennind docker ) mesipalan saloh sate alad
B verng alapar dignakan pered merganasl prassrang felar perkebimar vang rwsak, Locker dapai
diteraplan podg gardgn ok sebingga soat melintas e ataw favah Ticin, fenoga aban ersolur ke
et Eediea roda secara peereda, Secera Braves penelition ind bertuiian artad mendapaikan divain
rendnk focker sesel denpon febrtaben dom keinginare konsamers. Dl pembucion lecker ini,
prendierent Baras meinpetelnd bebandhar dar betrpginan Sorsamen srelelal srerode Quality Fanction
Dreplervwreni (QFE. hBeraasarban basi! penelii v dilababan rermvai bensigmen lebily mevakal
proddud focker manwal (357) bermding otemaers (F2542) Beradasarben  wraton bepermsingen,
kpmpudivhar Borghar pasang eratanreg P, Baban bake vamg aik wrurareva 2, dare disain prodnk
wnciorma 3 Sedmogbnn el roncoogan peoses produkst Lacker herlasorkor prioritas adalafk
perailifan feniv behan dengan nilai S5, prieviiy ke den pesbuaten aoler dengar eifel 25%,
Pvoritas Le sigen g o farps indibaer dengan ilad 15 5 Hasil penedivian inf dibrraplon dapa
mevvpnrhalh Dol rebavasa delmelogl sederhana berbasis informesi bosoren don benmanfaar boik
dd proclasear s bagd perg e dalam el Do gdelal peagemmadi trd perkebag,

Kt knercis disein prodek; differeriel; focker; (haality Frorction Deploymend

Pendaluluan

Sumadera selatan merupakan provinss vang terletak i lindang padn posisi antarn 102 ° 400 0% 1037 0707 bujur
fimur dan 3 47 107 = 37 I2° 30" lintang sclaton memidliki sumber daya alom vang begite melimpah, Salah satw
sumber daya alam provinst inl adalabh memiliki swnber daya perketonan seluss 1878983 ha yvang merupakan
perkebuman milik rabvat dan peresabaan, weedi don perkebunan karet, kelapa sawit rebue kogi, kelapa, lada dan
laimmya dengan otsl produksi 4040, 150 wn. Ada empat komodites perkebunan vang dominan vailo kelapa sawit,
karel, kopi dun kelapa. Keempal komedits wersebut tersebar hompir tersebar di semoa kabupatenota di Sumaters
Selatan, Hosil perkebunan fersehat tidaklah berarti apabila tidak ditempang oleh sarana dan prosarmnn transportasi
yang memiadan. Ronded nvalanya jalan sebagan salab satu prasarama inanspoctasi g perkebuman sebagian besar nusak
dan sukar untuk dalalul. Perbaikan sarana cramspornias: meropakan solust kelangsungon konirbast sekior dnl verhadap
perckonomizn. Sarang vransporiasi vang dimaksud sdalah kendarsan. Dalam penelitian ind, pencliti mencoba avuk
mierdisnin alat bantu kendaraan yung dopat digunokon mengotasi kondisi jalan rusak yang ada di perkebwnan,
Locker ning differensial Locker mempaken sloh snfa cara yang dapat digunnkan oleh kendnman mengikat kedus
nixlid yamg terdapal dalam as roda sehingga kodoa mda persebol dapal berpular secara bersamaan, Tujuan dari
penelitsan il aalah (1) Memsdagatkan alar banm yang dapan mendnghatkan kemanpuan kendaraan dalan mengatas|
rincangan palan vang rusak, (2) Meningkakan pendapatan petani pekebun dikarenakan sistem distribusi hasil
perkehanan vang lanear, {3) Meningkatkon pendopatan pengrajin benghel melalui permbuntan alon bantw locker, (4]
Mennmbah jumbah item spart part vang beredar dipasaran dan (5) Meningkatkan kreatifitas dalam mengembangkan
procluk.

Mengingat Keterbatasan wakio, bayva dan wenaga serta fasalitas dan penelin, msaka reang lingkup penelitian
ini dibatasi hanya mencrapkon metode Gedine Farerion Depedevoneny (OFD) untul meneniukan kebuiaban dan
keinginan konsumen sehagai dasar dalam pengembangan produk focker dimaksudkan untek menvederhanakan dan
mengarahkan penelitian

Tempat penelitinn yang dipilih ndalah di pood nngkutqn. truk  perkebhonan kelopn sawit FTP X kabapaien
Banyuasin Provinsi Sumater: Selatan. Sedangkan wakio penglition dilokukan poda bulan Januasi — Okioker 2016,
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Metisde Penelitiin

Dakam pandangan perusabsan yang berocicisnsl pada keuntungan {Profit Oviented Enterprisel, kesuksesan
perancangan don pengembangon produk ditentukan oleh (Ulrich don Eppinger, 206053}

. Eualitas Produk

2. Produk wvanmg harus dapat memuaskan k#inginan kensumen, refiele dan eebarr (kaat). Koalites produk pesda
akhermya akan mempengarali pringsa paser dan menentukan harga yang meen dibasar obeh pelanggan umiek
produk tersehul

i, Biaya
Apaknh yang dimnksud dengan biaya manufakiur don produk? Yaitu biaya aniok maodal peralagon dan ala
Funt serti biava produks setiap il prodok. Prodak harus dapat di produksi dengan binva yamg murab, Biaya
produk meliput selurab biaya produkss dan blaya yang melibaikan imvestas biaya perakatan dan fooding,

5. Wakw Pengembangan.

G Kecepatan perancangan dan pengembangan produk akon sangor mencentukan kesuksesan produk, Wakiu
pengembangan yong cepai akon menyvebabinn produk masuk pasar lebih awnl daripadn pesaing, okibatnya
procluk akan memimpin pasar.

7. Buaya Pengembangan

B Berapa baya yang hamus dikeloakan unok mesgembangkan produk? Blaya pengembangan biasanya
merapakan salah =an komponen vang penting dari invescasi yang dibuohkan otk mencopai profi
Ketersediaon binva pengembangan akun memperloncar proses perancangan don pengembangon produk
sehingzan akan meEmpercepl wakiu perancangin din p:ngemhaﬂgim prisduk,

4 Kemampuan Pengembangan

Ik Perancangan dan pengembangan prodok akan dagan bekeria secans efisien jika sumber daya manusia yang ada
menguasal setiap spesialisasl keilmuan dan dilengkapi oleh peralaan vang memadai,

Secbelum data dicloh dan didnalisa menurat prosedur penelitian, data mendah yang didopot dari kuesioner
dilakuknn test Kecukupon Data, Jikn bespryg M kurang dari N omaka sampel vang dinmbil sudah menculkoupd,
dlengan kata lain sampel vang diamhal telah mewakili populass yang dimmati. Dan sehaliknya jika W' = N, maka
spmpel vang diambal dikatakan belum mescokupi schinggs perlu dilakukan pengambilan sampel lagn asu
menambal sejumlah =ampel hingga akhirnya mencakupl. Hal i dimaksudican agar diperolel data yang bersifac
represeniatif untuk dilakokan proses pengolahan selunjutnys.

Langkah=lampkah metode Fu.'ny_nlul'nn. data mengpunakan metosle QFD adalah : I:Eullhun Lasu, NS - M-
1174
n. Howse OF Qoality (HOC)

Penerapan metsdobegn OQFD dalam peoses perancangan  prodek diawali dengan pembentokan matnk
perencansan praduk. atau sering disebul sebagas House of Chuality (rumah Kualitas),

b, Aatrik Pard Deployosent
Cralam ramah kedon ini kebutuhan teknis vang terpilih untuk dikembangkon ditransformasikan pada rnconpan
kanmzep yang ledih teknis ving dizebuat sebapri 'hqginn kritis, Dalom pepentuan bagian krigis, perlo dibuag saate
analisis komsep erbebih dabul,

. Matrik Process Planning
Sebelum menentukan mairik proses, harus diperhatikan tahap-tahap proses vang dilalui obeh baban baku
sampai menpdi produk jadi dan sinp dipasarkan, Pada tohapan ini analisis dipaali dengun pembuatan peta
proses pengembangnn produk, Dan peto tersebut kemudian dibwbangkon denpan part kritis yang dibasilkan dan
mitrik sehelwmmy.

. Matrik Perencanaan Priviok
Serclah meelalui whap perenconaan dan proses maka unmk tshap verakhir dapat diketahai indakan yang peru
dinmiril uniuk perboikan kualifas,

Huxil dum Fembahasan

Ronsumen adalab target dan sumber insparasi pengembangan produl Karena komsemen ek s
miemanfzaikan dan mepgeunakan produk akan vetapd sekaligos mercka akan mencwukan apakah produk tersebu
baik utou buruk dari kacamata indusirs (Tmam Dijat Widodo, 2003:23).

QFD pdaloh metodologi amok menterjemahienn keboiohan don keinginan  konsumen ke dalam suat
TR |;|-|_'|.1-|,Iu|; vung memiliki persyaratan teknis cdan Kamkreristik kualitas tertento, (Akoo; 15990 Lidhan; | 993},

Penggunaan OQFD dalam proses permcangan prisduk akan memuinio managemen daliom memperoleh
keungoulan komgeinl melalul proses pencipizan karakieristk dan stribue kualives produk st jasa yang mamipu
meninghkatkan kepuasan konsumen. Disamping o penerapan OFD juga mampo menjomin bahwa informasi
mengenai kebutshan konsuemen yung diperoleh pods twhop owol proses perencanaan diterapkon poda selureh
inhnpin siklus prosiuk, molai whap konsep desain, perencanaan komponen, perencanan proses dan produksi,
hangga prodek sampa Ee tangan konsumen

fod
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Tahap awal meropakan 1ahap penyusunan Koeswomer uiuk mesdagatkan Eebeiohan atao Keinziman danpaca
para ahli dalam hal imi adalab mekanik kesdaraan, Teknik pengumipuban data dengan memberikan scjumlah
perianyan kepada 10 ornng mekanik, Do basil pengampulon doia tersebat di dopatkon 12 varabe] produk locker
kit

Tabel . Varubel rancangan locker

[0 Eehutnhan

I Bahan hakuw produk

2 Pengoperasann pradiak

3 Hurgn provtuk

4 Diisain produk

5 Peluvanan pumma jual

& Drnva talean produk

7 Wakiu pemasangan pro<luk

i Kemampuan operasi produk

k) Kemubahan bongkar pasang proluk locker

I Fengaruh produk locker stan dampaknya lerhadag alat yvang lain dalam

gardan

i Feeterganmungan produk lecker dengan peralacan vang lain dalam gardan
12 Fosisis penempatian lecker di gardan

Sunther: hasil penelitian

Setelah didapat 12 varabel dists, maka dilanjutkan menyusun koesioner wntwk mendapatkan keinginogn dan
kebutuhan dori kensumen, Namun sebelum ksesioner tersebwi dopat digonakan uniuk menjaring datn responden
pengguna produk, maka keesiomer rersebut perlu dilakokan aji valichas dan relaabibitas, (Maroome, 2000)

Benbaarkan hasil pengukaran tersebut maks variabel dikstokan relinbel jika mempunyai koetbisien relinhilime
alpha sebesar 0.5 atan lebah, Fika dibibar pada benlesarkan basil pedgupian oo alpha digas 005, sedangkan aniuk
miclihat valud ddaknyva kuestoner wrsebul dagar dilihar dan Corvected Trem-ron! Cerrelation yalo antar koo em
dengan skor wotal iem yang dapat digunakan menguji instrumen atau keesioner dimaea kesemua airibun ierschul
hernda diatas 0.5 a.'.,'hiﬂg_p._l kuesioner sudnh valid don relighel

[ spesifikosi yang telah diperoleh maka selanjutnym dilakukan penentuan tingkat kepentingan pelangpan
dengan pemberian bobid alas Jawaban 500 responden Rermodian dican milas rtasratanya, Hasil dan jawaban S0k
respoiden yang telah diolah dapar dilihar sepert pada abel di bawah ink

Tabel 2. Tingkat kepentingan

M Atribit Produk iy L;"“.“ ; it
Rata=rafa | Kepentingan Kepentingan

| | hahan bako vang baik 4,24 2 B3 5

2 | kemuodahan pengoperasian ATH fy Th% 4

3 | harga produk 3,26 5 [ 4

4 Uiz produk IhT A 5% i

5 | pelayanon purna jusl il 5 G2t 4

b | daya @mhan produk 4,k I A9 3

7 | wakiy pemasangan produk 206 12 S5% 3

B | kemangpuan operast produk 4,08 i b 5

0 kemuslahan bonpkar pasang LA LE | G3% 4
pengaruh prxluk atau

10 | dampaknya techadap alat vamg 3,02 11 T 4
Lain

T keterpanivngzan prisduk 134 i G5t 4
dheirean peralatan vang lain

12 | posisi pesempatan di gandan 4.1 b 52% 3

Samber: husil pengotaban dota

Pengukuran tingkat kepuasan konsumen ferhacap prodduk dimaksdion oniuk mengukur hagaimana tingku
kepuatan konsumen selelah pemakaian prsduk yang akan duanalisis, Sedanghkan targei=target karaklenisbk rekayasa
untuk mengendalikan proses produks distandarkan pada inberval mikal sepest bzl berik
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Tabsel 3. Tingkat Kepusasan, largel, bnpeaevemend ratin, sales poind dan Bobol
Tinghat ; ;
, fmpravurent Sales Relative
M Kehutuh Ki T ) J ‘i
. chatihin cpuasan | fioa Raiia Fiday Wedghy
I | hahan baku yong baik 424 5 .18 1.5 124
kemirizhan =,
: 37 4 i 7
: [ RO T S Shid 08 b
harga progluk 3260 4 .23 1.2 1.2
4 | disain produk 2,53 5 [ Ar l.2 a4
pelayanan purna jusl i1 4 [ 1.2 5,91
fr | doya tahan produk 444 5] 1.5% 1.2 12,21
aikiu pemasangan =
: ll i ’ 27 E] 57
Sl f 1,15 1.2 |
" kemampasin operasi A0R 5 |61 1.5 14.76
prisluk
g || e bgha 316 i 0 1.2 5.0
pisang
pu:nl;:_lruh proviuk sfun
10| dampaknyn techadap aloe 302 4 1.45 I3 L T
wang L
k{:lr:'rj_l;l.nrun;:iln provfuk
11 | dengan peralatan vang 3.24 4 (LA id 71
Luin
12 psisa penempatan di 40 z | 5% | 2 L1.65
= | gandan X x i i

Sumber: hasil pengoelahan dota

R perbaikan (fprovmend Ror) adalzh merupakan perbandingan amlara mla yang dibarapkan prhak
produsen dengan fingkat kepussan konsumen terhadap susto produk. Thiik jual (sefes poder) adalah kentribusi soare
ketwtuhan konsumen  terfhodop dova junl  produk,. Milsi dari tek jusl ditentekon ofeh perancang seteleh
mempertimbangkan kondisi pasar sam melakukan rre;:n.::-.lilliiln dengon memperhatikon pu:'nn:l:lp:ll, dari parm ahli dan
resporlen.

Selanjuinya diuming nilad darn bobot masing=masing atribar kebuwiohan prodak locker tersebar,. Serslah
didapat milai-nilai dari bobor kepemingan masing-masing arib. maka selanjuinys dilakukan preses perhilngan
miengenai bobot relatif (relative weightd, Bobog relatif ini membamto dalam memprioritiskan pereyaratan konsumen
stk d'rk-:mha.ngk:ln-.

Untuk meneniukan kel tidakoya hubungan antarn kebutuhan feknik dengon kebutuhan konsumen
memerlulan pengalanen, Ketagaman dan pengetahuan yang cubup mendalam enkang segala sesuatu vang lerkait
dengan proses pembustan locker. Dalam pembuatan locker, banyak hol-hal yang tdak bisa dipasiikan begiu saja.
namun memerlakan beberapa kali percobaan anak mengetahui penvebabnya. Sebagai contoh atribi jenis hahan
dipengaruhi oleh dus Eebutuhan teknik vaito:koalitas bohan don 1ahan lama, Sedongkan jika dari hubungon tersebul
memiliki @lenta yvang kuat maka diberikan nilai % (kuad).

Tetapi uniuk Karklensnk eknek yvang lun hubungan dengan kebutuhan konsumen belum tentu seperti yang
terjads diatas, jika habungannya bemah atae tidak begioe pengarsh maka diberikan mifai 3 (lemah). Hobungan anta
karakieriztik teknik dileakkan di bagion atas mamah Kealives

Setelab dapat mengidentifikosi lebib awal hobungan-hubengan antar kebutuban weknik dalam proses maka
akam ditarik keuntumgan dalom petancangan teknik yang moangkin ticdak okon nampak sampai sant perancangan
prusses dan setelah menghabiskan dani dalam pumlah yang besar,

Sama balnva dalam meneoiukan hobungas amara kebumlban kossamen dengan kebuiuhan tekk atay
kagakicristik, hubungan pesitip kuan antarn jenis baban dengan basil berupa produk locker. Hobungan amar
karakieristik rekavasa diletakkon di bagian otap rumah kualitas, Informansi vang dicampilkan oleh petn penyeharan
mrty (QFDY} membutubkan strutegi analisis vang fepar,

Ei L]



Samipaeriban Newfoned RAPE XV = 2006 FT UMS ISEN J1412-00612

!
£
E
o

imErTanm Fria
Falative Maig e

Tingual Mgl rgin
Gl
Imarzemn Rida

Saes Poil

[F
T T |
1_-.-|:-m g | i | 6o x| wir) aea| dea | am| 4w .'.1:-|

|z
im |_|||
!

L}

I

¥ ]

12

[y
PG -
Camoa= 31 shed ' 11 | »

| Fesganngan pado L
[N T R [ ]
m{:nmm 1785 [ 4o | 144 182

U B - Lk}

Al A 1% A 20N | o i 17| 1K | 3 1M lI.I'I.l
]
R M R L e ] BTE )
-

|_uk-u wol | ma | v vig| g som]| o) 1m

Chambar ), Penisigsm kamkieristik EusStas prodek hcker

o

A -

.
e

.
V= i

U g iz 300k ot
T bebarp serm oy
S e S b ek
Pl retis bl
Torghd Kaparinpr

ni | b} u | amdida

Kamrgaruang s Eosivh L
kil T LR 1 - -.

TECHWICAL IAIT LMD % | B} raaa Pll:rl'b"'lll

L ]
At | 5wl oo | 4| aE | am

Cunihar T Pesestuas fupsl prodsk locker
Samber: kasil abihan
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Drar hastl penentuen fungsi wersebal distas maka yang meenjadi prsositasnyva adalah sebagal becikut: berfungs
mienjadi cakar parda medan berat, dapan bekenin secara oboimatis, menjaga traksi pada roda. dan mengunci putasan
roda kanan kiri. Selonjutnya dibust peneniuan kensep rancangan produk, seperti di bosnh ind;

[
AR
ot T o ﬂ
(LT 5 -
E L] E i
e - -] =
Ty S md
Myl ke i ¥
T e, v o - B
i Lrgularian s
[LER Ty ] = 5'
Flol wa moeid H " ] |
A TR
FLEGTION
P s O u & -]
an £
Mutmg oy el roos Ll - 5
.1.- e — ..-.’.-E.
g Ty s — 1
pads redar e E' |
TOTAL = i -k 5]
T, - eyl fad
TaThL (F L - b

Garnbar 3. Peneniuan konsep ancangan prock
Setelal mariks penentuan kosep diperoleh nmaka selanjenya dilakukan pemilihan erchadap kedua Konsep
yang direncanakan, Sedangkan umtuk memilih konsep vang terbaik didasarkan pada nilai konsep positip tertinggi,
it praochak Lecher Mol Untuk itu dapst dibnst matriks peraoncangan produk seperti & bawah ind;

R T Claa TE]
. ?L Iﬁi : !iihli
=77 il
i ]l ] i
[ _l.l,- 1
Tahar Lusa - e - i
et SR L RCOPF
i o | o [afs
s :
e S D W I -
St seingt ook = | & |
St i l?!a;' JE
ProvTus Gl il ol o

Lismhir 4 Perenin eancorgo produl

Do rancangan produk yang welah disosun besera prlortasmy, kemadian disusen peoses produksd yang perlu
dilaksanakan. Untuk setiap butir proses produkesi, dicenbokan keterkaicannya dengan rancangan produk yang telah
ditetaphoan untuk mendapatkan prioritas proses,

a7



Samipaeriban Newfoned RAPE XV = 2006 FT UMS ISEN J1412-00612

Setelal prows QFD selesal, nmka dibasilkan priores dan sascaigan produk dan proses. yang peru
dilaksanakan. Langkah sclanjunya yang akan dikesjakain oleh perancang vaifu menentukan perencanann produksi,
yang menyangkut hal-hol opemsional, seperti menyiapkun bahon baku seseai dengan keinginan kensumen, desnin
sdari locker dan Inin=lain.
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Cizpmidar 5, Peneniuan peoses prisleksi

Setelnh dikesnbui dori keinginan konsumen terhadap produk locker vaing berdasarkan atas atribu=atribut vong
dlominan untuk diinginkan konswrmen, maka Locker vang akan dibuat alaloh Locter momimd,

Type Lewker Manoel, stw locker yang bisa diakufkan glan di=non akiflan sesun sama Keperlisn
pengemudinya, Type inl mempunyas beberapa jenis yang dibedakan dengan cara aktivasi locker b, Fenis pertama
sistem ind. akiivasinya memakal kabel boja schingpa sering dischut cable locker. Jenis ini bisa didopain pada
kenduruan Toyota Land Croiser seri 40 serta seri 60, Undok aftermarkes jenis ini yaitw OX Locker, Jenis ke=2 dari
sistemn mamel ini yoile aktivasingg memakai medor elekirik yang melekot pada casing puscan, Jenis ini sering
diselut elecirk hocker dan didupati pada Toyola Land Cruiser sert 80 dan Tovon Hilox, Jenis yang ketiga dan
adstems dind akzivasinya memakal angin yang dihasilkan oleh suatn pompa schingga disebul alr locker. Product inld
berpedoman paca system vang disehbur ARB Alr Locker. Tetapl socara wmwm, ketiga jenis ini mempuanyai cara keeja
penguncion serta pelepasan vang lebih karnog sama, yokni mengunei ke=? poros moda dengon cara manual oleh si

i,

i D dalam sistem manoal, sda 2 gizi bisa yang samdgmsama borlautan Ketka posisi lock. Salah salu gigi ito bisa
berubab uniuk mermastikan posis diferensial terkunct atan terbuka. Umak sistem pergeseran gzl untuk menguanc
diferensial kanan serta kiei milah yang dikerjakan oleh keriga jenis vang dimaksud lebih tadi Tika ok diperlokan,
penzemudi bisa melepas kuncian diferensial hingga kendoraan bisn dikemudikan sepemi seperti mobdl vang tidak
ditengkapi dengan pengunci diferensial, Fada saat diferensial dalom posisi terkunci, perilako mohil sepenti meohil
yung sistem dilerensialnys mengalami pengelaan, erkunct 0% setmp wokie, Keuntungan dan sefectafle ooker
atau focker maral yasu, pengenvdi bisa menalih umuk mengunct atsn mebepas diferensaal sesuad dengan sama
miedan yang bakal dilaluinya, hingga pengemd bisa mengamr kendaraaniya dengan kebih akurat,

Kesimpulan
Benbasarkan hasil q;l-mg-lrluh dirka nu'l-:uvlhpu.l disimpulkan sehagai berike-
I. Keinginan konsumen techadap produk Bocker adalah:
Kemudalsan bonghar pasang, urutan kepentinzannya = |
Bahan baku vang baik, uratan kepentingannyia = 2
Diisain prosduk, unsian kepeatingannya = 3
Kr:l:crgaMunﬂ,u.n produk becker dengan produk Tain, undan
Eepentinganiys = 4
Pelayanan pusna jual, uratan kepentingamnya = 3
Kemudabsan pengoperasian | ursan kepentinganiya = 6
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. Daya tabian produk, unssin Kepentingannya = 7
i. Harga produk, urutan kepentingannya = 8
jo Pasizi penempatan di gordon . ureton kepertingannya = 9
k. Kemampuan aperasi produk, unsian kepentingannya = 100
. Pengarub prsclok otz dampaknya terbadap alal lein, urutan kepentingannya = 1]
L Wakio penssangan produk, uratan kepentingammya = 12
2. Prioritas utama bagl komsumen weehadap kasakierisik Busalitas prodak 4 peioritas utamanya adalab pemanm vaing
perlu diperhatikan adalzh Kualicas pencmpacan dengan nilai 162, kunlitas fungsikensampuan operasi dengan
nilni 144, Tahan loma dengon nilai 106 dan kualitns bahan dengan nilai 85,
1. Hhasil mncangan prisduk kecker berdasarkan airibetnya menggumaikn metode QFD, enam prioritas sdaloh:
Slemiliki alar pengoperasian e was (14781
Senggunakan seling (2R44)
Menggunakan Bimpu indikasor (1 2%6)
Menggunnknn us rodn vang sudah dimoedifikesi (1865,53)
Menggunakan per uniuk mempermudah kembalingg tuos (307984
Senggzunakan besi bersun (4551,54)
Menggunakan per untuk mengensbalikan locker (3335.03)
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