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BAB III

METODE PENELITIAN
3.1. Model Penelitian

Model penelitian yang digunakan untuk mengetahui pengembangan model SCM berbasis IT serta dampaknya pada kinerja UKM adalah penelitian terapan yang berbasis penelitian dan pengembangan. Model ini dilakukan karena penelitian ini dimaksudkan untuk menjawab pertanyaan tentang permasalahan khusus sehingga dapat membuat keputusan tentang tindakan atau kebijakan khusus. Dalam hal ini peneliti akan membuat model baru dalam SCM berbasis IT pada UKM serta melihat dampaknya pada kinerja UKM. Sebelum mengembangkan model SCM pada UKM yang berbasis IT, peneliti akan melakukan survey awal yang akan mendeskripsikan fenomena serta kondisi terakhir aplikasi IT pada SCM di UKM. 

3.2. Bagan Alir Penelitian

Bagan alir penelitian dibuat untuk mempermudah proses penelitian. Pada penelitian ini akan digunakan fishbone diagram. Fishbone diagram merupakan suatu teknik quality-management yang dapat dipakai untuk mencari faktor-faktor yang mungkin menjadi penyebab terjadinya masalah (Wycckoff, 2001). Pertama kali yang dilakukan adalah mengidentifikasi permasalahan yang mendorong peneltian ini harus dilakukan. Setelah permasalahan dapat diidentifikasi, tujuan dan manfaat penelitian dideskripsikan sebagai panduan dalam pelaksanaan penelitian ini yang kemudian dilanjutkan dengan penetapan ruang lingkup dan batasan penelitian. Pada tahap ini, penentuan populasi penelitian serta komponen-komponen yang beradaa dalam aspek Model SCM berbasis IT serta dampaknya terhadap kinerja UKM dilakukan. Setelah populasi diidentifikasi barulah peneliti mengumpulkan informasi tentang populasi yang ditargetkan sehingga dapat ditentukan besarnya sampel yang diikuti dengan pemilihan sampel.

Penentuan model SCM UKM berbasis IT ditentukan berdasarkan penulisan dan kajian ilmiah terdahulu. Kemudian indikator-indikator dalam kesioner dibuat dan kajian pilot (pilot study) dijalankan untuk menentukan tingkat kepercayaannya. Setelah mengevaluasi kuesioner, kuesioner tersebut dibagikan kembali UKM yang telah melakukan model SCM yang berbasis IT tersebut. 

Setelah kuesioner dikumpulkan, data akan dianalisis dan kesimpulan awal dilakukan. Hasil kesimpulan ini kemudian disosialisasikan dengan pihak terkait  untuk didiskusikan sehingga akhirnya dapat membuat kesimpulan akhir. 

Bagan 3.2.1.

Bagan Alir penelitian

[image: image1.png]ase! ST Barass T Soses Ui

Reiman iassuesasliion
souTigE e
P
T, semsa0s
Bvansiingiee \
ScMgsgg ™ Soaratsusnan
Uk yang rspingies
xmmans b, lbatss apisn vene T





3.3. Teknik Analisis Data


Data yang diperoleh melalui hasil kuseioner akan diolah menggunakan proses tabulasi dengan menggunakan alat analisis statistik deskriptif. Melalui analisis deskriptif, peneliti akan memperoleh kesimpulan awal mengenai aplikasi SCM yang selama ini digunakan oleh UKM dan data demografi mengenai UKM yang ada di Kota Palembang. 


Setelah data didapatkan, maka akan dibangun model SCM berbasis IT untuk UKM berdasarkan kajian teoritis dan penelitian terdahulu. Setelah model dibangun, maka kajian pilot (pilot project) akan dilakukan untuk melihat dampak model SCM tersebut terhadap kinerja UKM di Kota Palembang. Untuk melihat dampak model SCM terhadap kinerja UKM, maka dilakukan uji regresi dan korelasi.
3.4. Luaran Penelitian

Luaran yang dari penelitian ini adalah: 

1. Database mengenai UKM di Kota Palembang serta aplikasi IT dalam SCM yang digunakan selama ini 
2. SCM berbasis TI khusus UKM
3. Publikasi Ilmiah melalui seminar nasional dan internasional.
4. Publikasi pada jurnal Ilmiah yang terakreditasi
3.5. Tempat Pelaksanaan Penelitian


Penelitian ini akan dilaksanakan pada UKM yang ada di Kota Palembang

3.6. Indikator Capaian Yang terukur

	Objek Penelitian
	Segi Penelitian
	Indikator Capaian yang terukur
	Antisipasi yang Dikontribusikan pada Bidang Ilmu

	UKM
	1. Identifikasi penggunaan IT dalam proses SCM di UKM
	· Database UKM 

· Database aplikasi IT dalam proses SCM yang digunakan selama ini
	Meningkatkan efisiensi dan efektivitas mengenai informasi mengenai  aplikasi IT dalam UKM yang ada selama ini


	
	2. Pengembangan Model SCM Berbasis IT
	· Model baru SCM berbasis IT untuk UKM
	Bahan ajar pada perkuliahan kewirausahaan dan Supply Chain Management UKM

	
	3. Dampak Model SCM berbasis IT pada UKM
	· Peningkatan kinerja UKM yang diukur melalui kinerja keuangannya
	Bahan pertimbbangan bagi para pihak terkait


BAB IV

JADWAL PELAKSANAAN
Tabel 4.1.

Jadwal Pelaksanaan Tahun 1

	No
	Uraian
	Bulan Ke-

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.
	Penyusunan Proposal
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Penelusuran Pustaka
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Merancang Model
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Publikasi Ilmiah Nasional & Internasional
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Tabel 4.2.

Jadwal Pelaksanaan Tahun 2

	No
	Uraian
	Bulan Ke-

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.
	Pengembangan SCM (TA)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Sosialisasi/Pelatihan
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Publikasi Ilmiah Nasional & Internasional
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Tabel 4.3.

Jadwal Pelaksanaan Tahun 3

	No
	Uraian
	Bulan Ke-

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.
	Pendampingan
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Monitoring & Evaluasi
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Publikasi Ilmiah Nasional dan Internasional
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