
  

 

Seminar  Nasional  Magister Manajemen  
(SEMAGMA) VIII 

Palembang-Indonesia, 25 Februari  2017 
 
 

DAFTAR ISI 

  No          Judul                Halaman 

1.   Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Motivasi terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas 
Peternakan dan Perikanan Kota Lubuk Linggau 
Yulpa Rabeta 

2.    Dampak Pemanfaatan Internet Sebagai Media Pembelajaran Mata Pelajaran  Bahasa 
Inggris (Studi Kasus:  Bimbingan Belajar Global Sriwijaya Mandiri) 
Faradita Natalia Pratiwi, Waspodo, Kristina Sedyastuti 

 
3.  Kompetensi Sumber Daya Manusia (Sdm) Dalam  Penerapan Pelayanan Administrasi 

Terpadu Kecamatan (Paten)  (Studi Kasus: Kantor Camat Cambai Kota Prabumulih) 

  Mat Zainal, Rabin Ibni Zainal, Zainuddin Ismail 
 
4.  Optimalisasi Budaya Organisasi Karyawan Sekretariat  Dewan Perwakilan Rakyat 

Daerah Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir 

Suherman 
 

5.    Merumuskan Kompetensi Dan Strategi Mengajar Guru Bimbingan Belajar  (Studi 
Kasus: Bimbel Do’a Bunda Bandar Lampung) 
Martha Wulandari 

 
6.  FFaakkttoorr    PPeenngghhaammbbaatt  PPeennggeelloollaaaann  PPeennggaarrssiippaann  UUnniitt  PPeellaakkssaannaa  TTeekknniiss  DDiinnaass--PPeellaayyaannaann    

JJaarriinnggaann  JJaallaann  DDaann  JJeemmbbaattaann 
 Erwin Aduman, Dr. H. Hardiyansyah, Dedy Syamsuar 

 
7.   Penerapan Aplikasi Site Management Integrated System  Dalam Meningkatkan 

Kinerja Karyawan (Studi Kasus: PT Telkomsel Regional Sumbagsel) 
Kemas Dedi Syafrudin, Hasmawaty, Darius Antoni 

 
8.  Optimalisasi Penyerapan Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) (Studi Kasus: 

Kantor Pengawasan Dan Pelayanan Bea Dan Cukai Tipe Madya Pabean B 
Palembang) 
Andry Irawan, Lin Yan Syah, Rabin Ibnu Zainal 
 

9.  Analisis Kompetensi Teknisi Laboratorium  

  Zainab, Bakti Setyadi, Firdaus 

 
10.   Pengendalian Intern Sistem Akuntansi Pada CV. Diana Concern 

Palembang 
Maryani, Bakti Setyadi, Emi Suwarni 

 
11.  Kualitas Pelayanan Kepada Wajib Pajak Di Tempat Pelayanan Terpadu  KPP Pratama 

Palembang Seberang Ulu 
Bob Surya, Sunda Ariana, Hardiyansyah 

12.  Optimalisasi Kinerja Pegawai Bagian Keuangan Balai Besar 
Pelaksanaan Jalan  Nasional 
Aquarina, Hasmawaty, Muhammad Izman Herdiansyah 
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35 - 41 

52 - 56 
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57 - 61 



  
13.   Peranan Tata Tertib Disiplin Siswa (Studi Kasus Di Sekolah Menengah Pertama 

Negeri 3 Sungai Keruh) 
Dafid Kasidi, Waspodo, Rabin Ibnu Zainal 

 
14.  Pemanfaatan Benchmarking Dalam Menilai Kewajaran 

Perhitungan Pajak Penghasilan (PPH) Terutang Wajib Pajak (Studi 
Kasus: KPP Pratama Palembang Seberang Ulu) 
Hutamol Fitri, Bakti Setyadi, Hardiyansyah 

 
 

15.  Optimalisasi Kinerja Pegawai pada Kantor Pelayanan Penyuluhan 
dan Konsultasi Pajak Indralaya 
Ade Firmansyah, Zainuddin Ismail, Hardiyansyah 

 
16.  Optimalisasi Kinerja Operator Data Pokok Pendidikan Sekolah Dasar Negeri 131 

Palembang 
Ahmad Harris, Hardiyansyah, Ratu Mutialela Caropeboka 

 
17.  Analisis Kebutuhan Fungsional Instruktur untuk Penerapan Badan Layanan Umum 

(BLU) (Studi Kasus: Balai Pendidikan Dan Pelatihan Penerbangan Palembang) 
Herlina FebiyantiSunda Ariana, Rabin Ibnu Zainal

 

 
18.  Implementasi Program Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Pada Rumah Sakit 

Muhammadiyah 
Sri Warni, Zainuddin Ismail, Lin Yan Syah 

 
1 9 .   Optimalisasi Kinerja Sumber Daya Manusia Pada Sekretariat 

Komisi Pemilihan Umum Provinsi Sumatera Selatan 
Anita Ariska, Sunda Ariana, Kristina Sedyastuti 

 
20.   Meningkatkan Kinerja Notaris Dan Pejabat Pembuat Pembuat Akta Tanah Fitri 

Yuliana, S.H. (Studi Kasus :  Kantor Notaris-Pejabat Pembuat Akta Tanah Fitri 
Yuliana, S.H.) 
Suryawati 

 
21.  Analisis Beban Kerja Karyawan Unit Kredit Dan Pemasaran 

(Studi Kasus: PT. Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan 
Dan Bangka Belitung Cabang Indralaya) 

Ellis Sepianessi, Hardiyansyah, Rabin Ibnu Zainal 
 
22. Implementasi Pelayanan Prima Pada Vessel Traffic Service (VTS) 

Palembang 

    Urai Ossy Islamiyah, Isnawijayani, Hardiyansyah 
 
23.  Kepuasan Konsumen terhadap Pelayanan Jasa Tour Dan 

Travel PT. YK Madira Palembang 
Basyuni Suryamiharja, Lin Yan Syah, Ratu Mutialela 
Caropeboka 

 
24.  Analisis Perputaran Persediaan Barang (Studi Kasus : Pada Koperasi 

Karyawan PT Angkasa Pura II Balido Palembang Unit Bisnis 
Waserda) 
Rohilman Fernanda, Bakti Setyadi, Rabin Ibnu Zainal 

 
25.   Kompetensi Pegawai Bidang Pengamatan Laut  Pada Distrik Navigasi Kelas I  

 M.Febriansyah, Hasmawaty, Hardiyansyah 
 

26.   Manajemen Pengaturan Barang Di Gudang Dalam Upaya Memaksimalkan  Fungsi 
Gudang ( Studi Kasus Showroom Etcetera Palembang Icon ) 
Ade Chandra,Lin Yan Syah, Dedy Syamsuar 
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27.   Kualitas Pelayanan Customer Service Dalam Menciptakan Kepuasan Nasabah 

Perbankan 
Tazhirowati 

 
28.  Penerapan Adopsi Akuntansi Berbasis Akrual Dalam Kaitannya Dengan Akuntabilitas  

Laporan Keuangan Pemerintah (Studi Pada Laporan Keuangan Distrik Navigasi Kelas 
I Palembang 
Winda Septiani, Bakti Setyadi, Rabin Ibnu Zainal 

 
29.   Perilaku Hidup Bersih Dan Sehat (PHBS) Di Desa Sugih Waras Kecamatan Teluk 

Gelam Kabupaten Ogan Komering Ilir (Studi Kasus : Puskesmas Sugih Waras Kec. 
Teluk Gelam Kab. OKI) 
Istiqomah, Ratu Mutialela Caropeboka, Rabin Ibnu Zainal  

 
30.  Evaluasi Peningkatan Disiplin Kerja Pegawai Bidang Rehabilitasi  

Rumah Sakit Kusta 
Asri, Isnawijayani, Muhammad Izman Herdiansyah 

 
31.  Efektivitas Penilaian Indikator Kinerja Pegawai Dalam Pemberian 

Remunerasi 
Jepri Hamsen, Waspodo, Darius Antoni 

 
32.  Optimalisasi Prosedur Klaim Badan Penyelenggara Jaminan Sosial 

Kesehatan Terhadap Pendapatan Rumah Sakit (Studi Kasus  : Rumah 
Sakit Kusta Dr. Rivai Abdullah Palembang) 
Amaliah, Hasmawaty, Bakti Setyadi 

 
33.  Efektifitas Metode Pembelajaran Pada Mata Pelajaran Bahasa Inggris  

(Studi Kasus: SMP Bina Lestari Palembang) 
Febri Adita,Waspodo, Sunda Ariana

 

34.  Mekanisme Pembayaran Langsung Pada Pihak Ketiga Di Rumah 
Sakit Kusta (Studi Kasus: Rumah Sakit Kusta Dr. Rivai Abdullah Palembang) 
Sudaryanto, Rabin Ibnu Zainal, Koesharijadi 

 
35.  Peningkatan Kualitas Tenaga Kerja Sukarela Di Dinas 

Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten Penukal Abab 
Lematang Ilir 
Haris Padli1, Waspodo2, Emi Suwarni3 

 
36.   Peran Kepala Dinas Kesehatan Dalam Optimalisasi Penempatan Kerja Pegawai 
 (Studi Kasus Di Seksi Perencanaan Dan Pendayagunaan Dinas Kesehatan Ogan Ilir) 
 Iin Karuniasih, Prof. Waspodo, M.Ed., Ph.D, Dr. Emi Suwarni, S.E., M. Si. 

 
37.  Optimalisasi Pengembangan  Kinerja Pegawai Di Dinas Peternakan Provinsi Sumatera 

Selatan (Studi Kasus Subbagian Kepegawaian Dan Umum) 
Arif Budiarto, Hardiansyah, Dedy Syamsuar 

 
38. Penerapan Enterprise Risk Managemen Dalam Pengelolaan Operasional  Mall 

Palembang Icon 
Muhammad Putra Kurniawan, Bakti Setyadi, Hardiyantisyah 

 
39. Strategi Rekrutmen Kader Partai Politik Dewan Pengurus Daerah Partai Indonesia 

Kerja Provinsi Sumatera Selatan 
M. Sukasno 

 
40.  Dampak Sertifikasi Guru Dalam Peningkatan Kualitas Pembelajaran (Studi Kasus Di 

Sekolah Menengah Pertama Negeri 1 Sungai Keruh) 
Rudi Irawan, Waspodo, Kristina Sedyastuti   
 

41.  Strategi Peningkatan Revenue Pada Tingkat Hunian Hotel Bintang Satu  (Studi Kasus: 
Hotel Bless Palembang) 
R.A.Annisa, Hasmawaty, Bakti Setyadi 
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42.  Pelayanan Pt. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk 

 Laila Syafri Mawaddah, Isnawijayani, Koesharijadi 

 
43. Penerapan Pengendalian Intern Terhadap Persediaan Obat Pasien Bpjs Di Rumah 

Sakit Muhammadiyah Palembang (Studi Kasus : RS. Muhammadiyah Palembang) 
Panca Juniarti Saputri, Bakti Setyadi, Emi Suwarni 

 
44.  Manajemen Organisasi Dinas Koperasi Provinsi Sumatera Selatan  

Dewi  Puspa, Emi Suwarni, Koesharijadi  
 
45. Optimalisasi Prosedur Pengelolaan Piutang Rumah Sakit (Rumah 

Sakit Kusta Dr. Rivai Abdullah Palembang) 
Muhammad Alimuddin, Hardiyansyah, Kristina Sedyastuti 

 
46. Penerapan Standar Kompetensi Account Representative Pada KPP 

Pratama Palembang Seberang Ulu 
Rice Wandansari, Hardiyansyah, Rabin Ibnu Zainal 

 
47.  Kinerja Petugas Program Pengendalian Tuberkulosis (P2TB) Dalam Pencapaian 

Angka Case Detection Rate (CDR) 

Desi Diana 
 

48 (Efektifitas Perencanaan Anggaran (Studi Kasus : Dinas PU Cipta Karya Kabupaten 
Banyuasin) 
Evonovista, Hardiyansyah, Emi Suwarni 
 

49. Strategi Meningkatkan Kemampuan Membaca Siswa Kelas II (Studi Kasus: Sekolah 
Dasar Negeri 123 Palembang) 
Lia Efriliyanti, Sunda Ariana, Hardiyansyah 

 
50. Rangkap Jabatan Aparatur Sipil Negara Bidang Telekomunikasi Pelayaran 

Endang Tiara Devi, Isnawijayani, Rabin 
 

51.  Efektivitas Supervisi Akademik Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Kualitas 
Proses Pembelajaran Di Smp Negeri 3 Sungai Keruh Kabupaten Musi Banyuasin 
Yaya Maria Ulfah, Sunda Ariana, Ratu Mutialela Caropeboka 

 
52.   Strategi Meningkatkan Kinerja Prajurit TNI AD Melalui Pendidikan Dan Latihan 

(Studi Kasus : Di Komando Distrik Militer 0411/Lampung Tengah) 
Jajang Kurniawan, H. Bakti Setyadi, M. Izman Herdiansyah 

53.  Penggunaan Economic Value Added Sebagai Indikator 
Penghitungan Pajak Penghasilan Terutang 
Tomi Wiranto, Bakti Setyadi , Hardiyansyah  

 
54. Instrumen Pengawasan Laporan Keuangan Wajib Pajak Bagi Account Representative 

(Studi Kasus: Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Timur) 
Andrian Fahlevi Simbolon,Hj. Hasmawaty, Rabin Ibnu Zainal 

 
55.  Optimalisasi Penatausahaan Aset Tetap  Pada Rumah Sakit Kusta Dr. Rivai Abdullah 

Palembang 

Mufid Zain, Zainuddin Ismail, Muhammad Izman Herdiansyah 
 

56.   Pemberian Reward Dan Reinforcement Dalam Proses Pembelajaran Di My School 
Armada Sitorus, Sunda Ariana, Hasmawati 

 
57.  Mendeteksi Praktek Penghindaran Pajak Yang Dilakukan Oleh Wajib Pajak 

(Studi Kasus: Pt. “Xyz” Pada Kantor Pelayanan Pajak Madya Palembang) 
Muji Hartono, Bakti Setyadi, Lin Yan Syah 

 
 
 

211 - 214 

215 - 219 

220 - 226 

227 - 231 

232 - 237 

238 - 241 

242 - 247 

257 - 262 

248 - 252 

253 - 256 

263 - 268 

275 - 280 

269 - 274 

281 - 284 

285 - 289 

290 -296 



  
58.  Strategi promosi universitas bina darma (studi kasus: penerimaan mahasiswa baru  

Program studi pendidikan olahraga) 
Dian rianawati, bochari rachman, lin yan syah 

59.   Analisis Realisasi Anggaran Sebagai Sistem Pengendalian Manajemen Badan 
Layanan Umum (Studi Kasus: Rumah Sakit Kusta Dr. Rivai Abdullah Palembang) 
Yayan Apriansyah, Hardiyansyah, Koesharijadi 

 

60. Manajemen Kegiatan Eksterakurikuler Bola Basket 
M. Ghanda Silank FP, Lin Yan Syah, Hardiansyah 

 
61. Peran Kepala Sekolah dalam Meningkatkan Kompetensi Pedagogik 

Guru (Studi Kasus: Supervisor Kepala Sekolah Dasar Negeri 125 
Palembang) 
Marlina, Waspodo, Ei Suwarni 

 
62.  Kecenderungan Cyberbullying Pada User Game Online Dan 

Media Sosial  
Mutia Mawardah 

 
63. Hubungan Antara Konformitas Teman Sebaya Dengan Kontrol Diri Pada Pemain 

Game Pokemon-Go Komunitas Mystik Palembang 
   Zeni Nur1, Sawi Sujarwo2, Desy Arisandy3 

 
64.  Optimalisasi Motivasi Kerja Pegawai Di Bagian Umum Rumah 

Sakit Kusta 
Diana Rosse 

 

65.  Optimalisasi Kinerja Kesiapsiagaan Dan Kewaspadaan Dini 
Satuan Perlindungan Masyarakat 
Hairil Anwar, Muhammad Izman Herdiansyah,  Kristina 
Sedyastuti 
 

66.  Kompetensi Tenaga Penyuluh Bantu Perikanan Pada Dinas Perikanan Kabupaten 
Musi Banyuasin 
Rispan Susanto, Bochari Rachman, Rabin Ibnu Zainal 

 
67.  Analisis Biaya Kualitas Dalam Meningkatkan Kinerja Perusahaan Pada Pt Tunas Baru 

Lampung Tbk, Cabang Palembang 
Wahyu Pujiatin, Gagan Ganjar Resmi 

 
68.  Penguasaan Teknologi Informasi Guru  Dalam  Implementasi  Kurikulum 2013  (Studi 

Kasus:  Di Sekolah Menengah Pertama Negeri 20 Palembang) 

Husniyati, Waspodo, Rabin Ibnu Zainal 
 

69.  Manajemen Implementasi Kurikulum 2013Di Sd Negeri 1 Pemulutan Barat 
Kabupaten Ogan Ilir 
Agus Supriyadi, Sunda Ariana, Rabin Ibnu Zainal 

 
70.  Pelayanan Program English For Special Purposes (ESP) Di 

Universitas Bina Darma 

Irhash, Lin Yan Syah, Koesharijadi 
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