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Abstract - This research was conducted in the knowledge management building at PT. Pupuk Sriwidjaja 

Palembang. This research is how to design a training scheduling information system in the knowledge 

management building at PT.Pupuk Sriwidjaja Palembang. In data processing, training scheduling is still 

manual so that the scheduling is irregular and there is often a time collision with what was previously 

scheduled. The purpose of this study is to facilitate employees in processing training scheduling data and 

make it easier to schedule training wherever they are without having to come to the knowledge 

management building coordinator. This research uses the waterfall method. The stages of the waterfall 

are analysis, design, coding, testing and maintenance. The data collection method used was interview and 

observation and literature study. The results of this study are in order to make it easier for users to make 

training schedules and make it easier for employees to process training scheduling data 

 

Keywords: Scheduling, Training, Systems, Information, Web. 

 

Abstrak - Penelitian ini dilakukan di gedung Knowledge Management pada PT.Pupuk Sriwidjaja 

palembang adalah bagaimana merancang suatu Sistem Informasi Penjadwalan Pelatihan di gedung 

Knowledge Management pada PT.Pupuk Sriwidjaja Palembang. Dalam pengolahan data penjadwalan 

pelatihan yang masih manual sehingga penjadwalannya tidak beraturan dan sering benturan waktu dengan 

yang sudah terjadwal sebelumnya. Tujuan penelitian ini untuk mempermudah pegawai dalam pengolahan 

data penjadwalan pelatihan serta mempermudah membuat jadwal pelatihan dimanapun mereka berada 

yang tanpa harus datang ke kator gedung knowledge management. Penelitian ini menggunakan metode 

waterfall. Tahap-tahap dari waterfall adalah analisis, design, coding, testing dan maintance. Metode  

pengumpulan data dilalui dengan kegiatan wawancara dan observasi serta studi pustaka. Hasil penelitian 

ini agar dapat mempermudah pengguna untuk melakukan membuat jadwal pelatihan dan mempermudah 

pegawai untuk mengolah data penjadwalan pelatihan. 

 

Kata kunci: Penjadwalan, Pelatihan, Sistem, Informasi, Web. 

 

1. Pendahuluan 

Dalam era global dengan perkembangan teknologi dan ilmu pengetahuan yang tumbuh 

pesat sekarang ini, sangat dibutuhkan sistem informasi untuk mempermudah proses pengolahan 

data dan pengambilan keputusan. Untuk menjalankan suatu aktivitas apapun, tak terlepas dari 

jadwal agar setiap kegiatan dapat terorganisir dengan baik. Kegiatan penelitian dilakukan di PT. 

Pupuk Sriwidjaja Palembang berlokasi di Palembang. Perusahan memiliki sumber daya manusia 

dengan kemampuan atau pengetahuan mengenai bisnis terkait yang tentunya membutuhkan 

pelatihan lanjut agar dapat meningkatkan keahlian serta mutu kualitas serta mutu kualitas 

karyawan. Dengan begitu, perusahaan mengadakan pelatihan pada karyawan yang dipilih dari 

setiap unit, sebelum melaksanakan pelatihan, diperlukan penyusunan jadwal agar kegiatan dapat 

terorganisir dengan baik. Penelitian yang dilakukan penulis di PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang 

ialah untuk mengatasi masalah dalam penyimpanan, pengolahan, dan penyajian data, yaitu data 
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pelatihan, waktu dimulai dan selesai pelatihan, tempat dan insruktur. Yang saat ini masih 

menggunakan sistem manual sebagai media penyimpanan dan penyajian. Untuk menangani 

permasalahan yang terjadi dibutuhkan sebuah sistem yang dapat menjadi solusi untuk 

permasalahan yang telah disebut sebelumnya. 

2. Tinjauan Pustaka 

2.1 Sistem  

Sistem adalah “suatu jaringan prosedur yang dibuat menurut pola yang terpadu untuk 

melaksanakan kegiatan pokok perusahaan”. Berdasarkan definisi  diatas peneliti dapat 

menyimpulkan bahwa sistem adalah kumpulan dari komponen-komponen yang saling berkaitan 

satu dengan yang lain untuk mencapai tujuan dalam melaksanakan suatu kegiatan pokok 

perusahaan [1]. 

2.2  Informasi 

Informasi (information) adalah data yang telah dikelola dan diproses untuk memberikan 

arti dan memperbaiki proses pengambilan keputusan. Sebagaimana perannya, pengguna 

membuat keputusan yang lebih baik sebagai kuantitas dan kualitas dari peningkatan informasi. 

Berdasarkan definisi diatas peneliti dapat menyimpulkan bahwa pengertian informasi adalah 

data yang diolah agar bermanfaat dalam pengambilan keputusan bagi penggunanya [2]. 

2.3 Sistem Informasi 

Sistem informasi adalah sistem yang dapat didefinisikan dengan mengumpulkan, 

memproses, menyimpan, menganalisis, menyebarkan informasi untuk tujuan tertentu. Seperti 

sistem lainnya, sistem informasi terdiri atas input (data, instruksi) dan output (laporan, 

kalkulasi). sistem adalah rangkaian dari dua atau lebih komponen-komponen yang saling 

berhubungan, yang berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan. Sebagian besar sistem terdiri dari 

subsistem yang lebih kecil yang mendukung sistem yang lebih besar. Berdasarkan definisi 

diatas peneliti menyimpulkan bahwa suatu sistem yang terdiri dari kumpulan sumber daya 

manusia, komponen sistem, yaitu software, hardware, brainware dan sumber daya melalui 

prosedur yang memproses informasi menjadi sebuah output yang berguna untuk mencapai suatu 

tujuan tertentu sesuai dengan yang diharapkan [2]. 

2.4 Penjadwalan 

Penjadwalan merupakan sebuah fungsi pengambilan keputusan yang biasa digunakan    

banyak perusahaan  manufaktur  atau  jasa, yang berhubungan dengan alokasi sumber daya 

untuk mengerjakan tugas selama waktu tertentu dan tujuannya adalah untuk mengoptimalkan   

satu atau lebih tujuan pengoptimalan [3]. 

2.5  Pelatihan 

Pelatihan merupakan serangkaian aktivitas individu dalam meningkatkan keahlian dan 

pengetahuan secara sistematis sehingga mampu memiliki kinerja yang profesional di bidangnya. 

Pelatihan adalah proses pembelajaran yang memungkinkan pegawai melaksanakan pekerjaan 

yang sekarang sesuai dengan standar. Berdasarkakn definisi diatas peneliti menyimpulkan 

pelatihan merupakan proses untuk meningkatkan kompetensi karyawan dan dapat melatih 

kemampuan, keterampilan, keahilan dan pengetahuan karyawan guna melaksanakan pekerjaan 

secara efektifvitas dan efisien untuk mencapai tujuan di suatu perusahaan [4]. 
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3.  Metodologi Penelitian 

3.1  Metode Penelitian 

Metode penelitian adalah “suatu metode ilmiah yang akan diterapkan dalam pelaksanaan 

tugas, dalam penyusunan tugas akhir, penulis menggunakan beberapa metode penelitian. 

Metode yang akan digunakan adalah lokasi waktu penelitian. 

3.2  Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah metode 

wawanacara, metode observasi dan metode dokumentasi. 

3.3  Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu metode Waterfall. 

Metode Waterfall merupakan suatu metode yang memiliki keunggulan mengidentifikasi 

persyaratan  jauh sebelum pemograman dimulai dan membatasi perubahan persyaratan sebagai 

hasil proyek. 

 

Gambar 1. Metode Waterfall 

Berikut merupakan penjelasan mengenai metode waterfall; 

1) Analisis kebutuhan dilakukan dengan menganalisa kebutuhan user, analisa perangkat lunak 

dan perangkat keras yang dibutuhkan dalam pengembangan sistem serta kebutuhan lain 

dalam pembuatan basis data. 

2) Desain sistem tahap ini memenuhi semua kebutuhan pengguna sesuai dengan hasil yang 

dianalisa seperti rancangan tampilan pengembangan sistem penjadwalan pelatihan, dan 

membantu mendefinisikan arsitektur sistem secara keseluruhan. 

3) Coding penulisan kode program merupakan tahap penerjemahan desain sistem yang telah 

dibuat ke dalam bentuk perintah-perintah yang dimengerti komputer dengan 

mempergunakan bahasa pemrograman yang secara nyata dalam mengerjakan suatu 

sistem.Sistem ini bahasa pemrograman yang dipakai adalah PHP, Codeigniter dan database 

MySQL. 

4) Testing tahap ini tahap dimana pengujian dilakukan untuk memastikan bahwa softtware 

yang dibuat telah sesuai dengan desainnya dan semua fungsi dapat dipergunakan dengan 

baik tanpa ada kesalahan. 

5) Operation and Maintenance Tahap ini tahap terakhir dalam metode waterfall. Sistem dapat 

di implementasikan. Pemeliharaan mencakup koreksi dari berbagai error yang tidak 

ditemukan pada tahap-tahap terdahulu, perbaikan atas implementasi dan pengembangan unit 

sistem, serta pemeliharaan program. Pemeliharaan sistem dapat dilakukan oleh seorang 

administrator untuk meningkatkan kualitas sistem agar jauh lebik baik. 
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4.  Hasil dan Pembahasan 

4.1 Analisis Sistem Berjalan 

4.2 Permasalah Sistem yang Berjalan 

Melalui wawancara dan observasi yang dilakukan oleh penulis, Berdasarkan hasil 

penelitian di gedung Knowledge Management, sistem penjadwalan pelatihan yang berjalan saat 

ini prosesnya masih dilakukan secara manual, yang penjadwalannya hanya ditulis di  papan 

tulis, ketika seseorang yang ingin membuat jadwal pelatihan harus datang kekantor atau 

menghubungi dari via telepon. 

4.2 Perancangan Sistem 

Perancangan sistem merupakan tahap awal dari perancangan perangkat lunak. Perancangan 

ini dilakukan untuk mengetaui kondisi sistem secara umum. Perancangan sistem meliputi cara 

kerja sistem, Use Case Diagram, Class Diagram, Activity Diagram.  

1)  Use Case Diagram 

 

Gambar 2. Use Case Diagram 

2)  Class Diagram 

 

Gambar 3. Clase Diagram 
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4.2 Tampilan User Interface 

1)  Halaman Utama Pengguna 

Halaman ini digunakan untuk membuat jadwal dan melihat jadwal. Untuk melakukan 

proses mengajukan jadwal, pengguna harus mengisi form penjadwalan pada mengajukan jadwal 

tersebut. 

 

 
Gambar 4. Halaman Utama Pengguna 

2)  Halaman Form Jadwal 

Halaman ini digunakan untuk pengguna. Untuk melakukan proses mengajukan jadwal, 

pengguna harus mengisi form mengajukan jadwal yang berisi, tanggal permintaan. Tanggal 

selesai, nama kegiatan, kategori, jumlah peserta dan keterangan. 

 

 
Gambar 5. Halaman Form Jadwal 

3)  Halaman Utama Menu dashboard Admin 

Halaman ini digunakan admin untuk mengolah data jadwal pelatihan, konfirmasi jadwal 

pelatihan dan mencetak data jadwal. 
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Gambar 6. Halaman Menu Dashboard Admin 

4)  Halaman Menu Disetujui 

Halaman ini digunakan admin untuk melihat jadwal yang telah di setujui dan terdapat cetak 

laporan perbulannya. 

 

Gambar 7. Halaman Menu Disetujui 

5)  Halaman Menu Ditolak 

Halaman ini digunakan admin untuk melihat jadwal yang telah di ditolak dan terdapat 

cetak laporan perbulannya. 

 

Gambar 8. Halaman Menu Ditolak 
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6)  Halaman Laporan 

Halaman tampilan ini akan tampil setelah admin mengklik menu data penjadwalan telah 

dikonfirmasikan, kemudian klik cetak, halaman ini digunakan admin untuk mencetak laporan 

data penjadwalan perbulan. 

Gambar 8. Halaman Laporan 

 

5.  Kesimpulan 

Adapun dari hasil penelitian yang telah dilakukan, kesimpulan yang dapat diambil adalah 

sebagai berikut: 

1. Penerapan sistem data penjadwalan berbasis webdsite mempermudah proses data 

penjadwalan. 

2. Pengguna dapat membuat jadwal pelatihan dimanapun mereka berada tanpa harus 

membuat jadwal langsung ke kantor di gedung Knowledge Management. 

3. Mempermudah admin melakukan laporan perbulan pada penjadwalan pelatihan. 
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