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ABSTRAK 
 

Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang merupakan Koperasi yang berada dalam naungan PT 

Pelabuhan Indonesia II (Persero) Cabang Palembang. Anggotanya adalah karyawan koperasi, karyawan PT Pelabuhan 

Indonesia II (Persero) Cabang Palembang dan anak perusahaan lainnya. Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang 

Palembang merupakan badan usaha yang usahanya adalah sewa kendaraan, penyediaan permakanan, penyediaan jasa 

kebersihan (cleaning service), dan simpan pinjam. Dalam usaha simpan pinjam ada proses menyimpan dan meminjam 

berupa uang dan untuk meminjamkan uang tersebut Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang menggunakan 

dana yang berasal dari simpanan anggota. Proses simpan pinjam ini dilakukan secara manual menggunakan Microsoft 

Office, yang memungkinkan masih banyak kesalahan dalam pelaporan transaksi, dan memerlukan waktu yang cukup lama 

dalam setiap transaksinya.  Rumusan masalah dari penelitian ini adalah bagaimana membuat Sistem Informasi Simpan 

Pinjam di Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang agar mengurangi masalah tersebut sehingga proses usaha 

berjalan dengan lancar. 

 
Kata kunci:  Koperasi, Sistem Informasi, Simpan Pinjam. 
 

Abstract 
 

Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang is a Cooperative under the auspices of PT Pelabuhan 
Indonesia II (Persero) Cabang Palembang. Its members are cooperative employees, employees of PT Pelabuhan Indonesia 
II (Persero) Cabang Palembang and other subsidiaries. Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang is a business 
entity whose business is the rental of vehicles, the provision of food, the provision of cleaning services, and savings and 
loans. In a savings and loan business there is a process of saving and borrowing money and to lend money, Koperasi 
Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang using funds from members' deposits. The savings and loan process is done 
manually using Microsoft Office, which allows many errors in transaction reporting, and requires a long time in each 
transaction.  The formulation of the problem from this research is how to create a Savings and Loans Information System in 
Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang in order to reduce these problems so that the business process runs 
smoothly. 

 
Keywords: Koperasi, Information System, Saving and loan. 

 
 

1. PENDAHULUAN 
 

Perkembangan dan kemajuan teknologi informasi yang berkembang dengan cepat mendorong setiap perusahaan 

untuk mengikuti perkembangan zaman. Pemanfaatan teknologi informasi dalam suatu perusahaan ditentukan dari 

kebutuhan perusahaan tersebut. Dalam suatu perusahaan memerlukan informasi yang cepat, akurat dan efisien, oleh karena 

itu suatu perusahaan sangat memerlukan sistem informasi yang dapat membantu hal tersebut. 

Koperasi merupakan suatu badan usaha yang berdiri sebagai penggerak ekonomi rakyat yang berdasarkan asas 

kekeluargaan. Koperasi memiliki tujuan untuk memajukan kesejahteraan anggota pada khususnya dan masyarakat pada 

umumnya, serta ikut membangun tatanan perekonomian nasional. 

Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang memiliki beberapa usaha salah satunya adalah usaha simpan 

pinjam. Usaha simpan pinjam ini menjadi salah satu usaha yang diminati oleh anggota karena para anggota dapat 

menyimpan uang mereka dan dapat pula meminjam berupa uang. Dengan banyaknya anggota yang melakukan simpan 

pinjam tersebut  terdapat permasalahan yaitu seperti memerlukan waktu yang cukup lama pada setiap transaksi maupun 

dalam segi pelaporan sehingga menyita waktu sehingga menghambat kinerja dari pengurus koperasi dikarenakan Koperasi 

Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang masih menggunakan sistem manual yaitu menggunakan Microsoft Office 

Excel dan memungkinkan adanya manipulasi data.  

Sistem adalah sekelompok elemen yang terintegrasi dengan tujuan yang sama untuk mencapai tujuan tertentu. Sistem 

merupakan jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling berhubungan bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan 

atau untuk tujuan tertentu [1]. Informasi merupakan data yang di klarifikasi, diolah, atau diinterpretasikan untuk digunakan 

dalam proses pengambilan keputusan [1]. Menurut Sutabri (2005:36) Sistem informasi merupakan suatu sistem yang telah 
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ada didalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung fungsi organisasi 

yang bersifat manajerial dalam kegiatan strategi dari suatu organisasi untuk dapat menyediakan kepada pihak luar tertentu 

dengan laporan–laporan yang diperlukan[2]. Menurut Mulyanto (2009) Sistem informasi adalah suatu komponen yang 

terdiri manusia, teknologi informasi dan prosedur kerja yang memproses, menyimpan, menganalisis dan menyebarkan 

informasi untuk mencapai suatu tujuan [3]. Koperasi Simpan Pinjam merupakan sebuah koperasi yang modalnya berasal 

dari simpanan pokok dan simpanan wajib para angota koperasi. Modal yang sudah terkumpul tersebut dipinjamkan ke 

anggota koperasi dan terkadang dipinjamkan kepada orang lain yang bukan anggota koperasi yang memerlukan pinjaman 

uang, baik untuk keperluan konsumtif maupun modal usaha [4]. 

Dengan adanya Sistem Informasi Simpan Pinjam Koperasi Karyawan Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang 

agar dapat membantu kelancaran kegiatan simpan pinjam, dapat mendorong peningkatan kinerja, serta membantu pihak 

manajemen dalam mengambil keputusan yang berkaitan dengan kesejahteraan anggota. Maka penulis mengabil penelitian 

dengan judul “Sistem Informasi Simpan Pinjam Pada Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang Berbasis 
Web”. 

 

 

2. METODOLOGI PENELITIAN 
 

Metode penelitian merupakan suatu cara yang dapat digunakan untuk mencapai tujuan yang diharapkan melalui suatu 

penelitian dengan Teknik-teknik dan alat-alat tertentu. Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode 

deskriptif. Menurut Mohammad Nasir Metode deskriptif merupakan suatu metode dalam meneliti status sekelompok 

manusia, suatu objek, suatu kondisi, dan suatu sistem pemikiran ataupun suatu kelas peristiwa pada masa sekarang. 

 

2.1 Metode Pengumpulan Data 

 
Dalam penelitian ini penulis mendapatkan data dan informasi menggunakan beberapa langkah berikut ini : 

a. Observasi 
Observasi merupakan kegiatan pengambilan data dengan cara datang langsung ketempat objek penelitian, 
serta meninjau langsung kondisi dilapangan untuk mendapatkan informasi dan data mengenai objek teliti.  

b. Wawancara 
Wawancara ialah metode pengambilan data dengan bertemu langsung pihak-pihak terkait penentu kebijakan 
dalam objek penelitian yang diteliti dan melakukan tanya-jawab untuk mendapatkan data dan informasi 
seputar objek teliti. 

c. Dokumentasi 
Pengumpulan data dengan mencari data dari sumber tertulis maupun gambar yang dapat memberikan 
informasi mengenai penelitian agar dapat melengkapi data yang diperoleh di lapangan. 

 

2.2 Metode Pengumpulan Data 

 

Menurut Turban (1999) rekayasa web mengadaptasi rekayasa perangkat lunak dalam hal konsep dasar yang 

menekankan pada aktifitas teknis dan manajemen. Metode ini memerlukan pendekatan yang sistematik dan sekuensial 

yang mulai pada tingkat dan kemajuan sistem pada setiap tahapan [5]. Metode Pengembangan Aplikasi yang di 

gunakan dalam penelitian adalah Rekayasa Web/ Web Engineering. Tahapan dalam metode  Rekayasa Web/ 

Web Engineering menurut Roger S Pressman adalah sebagai berikut : 
 

a. Communication 

Yaitu tahap berkomunikasi dengan user atau pengguna sistem yang akan dibangun untuk mengetahui apa saja 
yang diinginkan dan dibutuhkan oleh user serta kebutuhan sistem dari sisi input dan output yang akan 

dihasilkan.   

b. Planning 

Yaitu tahap penggabungan kebutuhan dan informasi dari user dan perencanaan teknis serta menanggapi 

respon dari user. Perencanaan teknis dilakukan dengan mengidentifikasi perangkat lunak maupun perangkat 
keras apa saja yang dibutuhkan. 

c. Modeling 

Yaitu merupakan tahap berikutnya dari communication dan planning dengan user. Adalah proses 
perancangan untuk memulai pembuatan desain web. 

d. Construction 

1) Implementasi dilakukan dengan mengaplikasikan halaman web berdasarkan hasil perancangan. 

2) Pengujian (testing) dilakukan untuk mengetahui kemungkinan terjadinya kesalahan pada skrip atau 
form, navigasi ataupun tampilan, maupun bagian lainnya. 
 

e. Deployment 
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Yaitu merupakan tahap untuk memberikan peningkatan sistem secara berkala untuk user dan mengevaluasi 

serta memberikan umpan balik. 
 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
 Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan pada Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang 

Palembang, semua hasil akhir dari kegiatan penelitian dan tahapan-tahapan yang telah dilakukan merupakan penerapan dari 
rancangan-rancangan pada bab sebelumnya. Sehingga hasil yang didapatkan berupa sistem informasi simpan pinjam pada 
Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang berbasis website yang mana akan dijalankan pada server localhost 

dan nantinya menghasilkan suatu sistem yang dapat digunakan sebagai alat bantu dalam proses simpan pinjam pada 
Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang. 

 
a. Tampilan Form Login 

Pada saat website dijalankan, maka akan langsung masuk halaman form login dengan mengisi username dan password. 
Jika pengisian benar maka akan masuk halaman utama pengguna tergantung pada hak akses pengguna sistem. Dan 
sebaliknya jika pengisian username dan password salah maka akan menampilkan pesan bahwa username atau 

password salah. Tampilan login dapat dilihat pada Gambar 4.1 berikut ini : 
 

 
Gambar 1. Tampilan Form Login 

 
b. Halaman Utama 

Halaman utama merupakan halaman yang tampil pada saat user  berhasil melakukan login kedalam sistem. Pada 

halaman utama yaitu tampilan menu dashboard yang terdapat tampilan informasi total data anggota, data simpanan, 
data pinjaman, dan user. 
 

 
Gambar 2. Tampilan Halaman Utama 

c. Halaman Menu Simpanan Wajib 
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Halaman menu simpanan wajib terdapat data yang dichecklist sesuai anggota yang bayar iuran simpanan wajib 

perbulan. Berikut ini tampilan yang ada pada menu simpanan wajib : 
 

 
Gambar 3. Tampilan Halaman Menu Simpanan Wajib 

 
d. Tampilan Halaman Input Data Simpanan 

Halaman ini berisi form untuk menambahkan data simpanan. Adapun halaman input data simpanan dapat dilihat pada 
gambar 4.4 berikut ini : 

 

 
Gambar 4. Tampilan Halaman Input Data Simpanan 

 

e. Tampilan Halaman Input Data Pinjaman 
Halaman ini berisi form untuk menambahkan data pinjaman. Adapun halaman input data pinjaman dapat dilihat pada 
gambar 4.5 berikut ini : 
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Gambar 5. Tampilan Halaman Input Data Pinjaman 

 
f. Tampilan Halaman Input Data Pembayaran 

Halaman ini berisi form untuk menambahkan data pembayaran. Adapun halaman input data pembayaran dapat dilihat 

pada gambar 4.6 berikut ini : 
 

 
Gambar 6. Tampilan Halaman Input Data Pembayaran 

 

 
g. Tampilan Halaman Cetak Laporan Simpanan 

Halaman ini berisi data simpanan per anggota. Adapun halaman cetak laporan simpanan dapat dilihat pada gambar 4.7 

berikut ini : 
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Gambar 7. Tampilan Halaman Cetak Laporan Simpanan 

 
h. Tampilan Halaman Cetak Laporan Pinjaman 

Halaman ini berisi data pinjaman per anggota. Adapun halaman cetak laporan pinjaman dapat dilihat pada gambar 4.8 

berikut ini : 
 

 
Gambar 8. Tampilan Halaman Cetak Laporan Pinjaman 

 
i. Tampilan Halaman Cetak Laporan Pembayaran 

Halaman ini berisi data pembayaran per anggota. Adapun halaman cetak laporan pembayaran dapat dilihat pada 
gambar 4.9 berikut ini : 
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Gambar 9. Tampilan Halaman Cetak Laporan Pembayaran 

 

 
4. KESIMPULAN 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis yang dapat disimpulkan dari judul “sistem informasi 
simpan pinjam pada Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang berbasis web” ini antara lain :  
a. Sistem informasi simpan pinjam pada Koperasi Karyawan Pelabuhan II Cabang Palembang berbasis web ini diusulkan 

agar dapat memudahkan tugas staff administrasi dan anggota koperasi dalam proses simpan pinjam. 
b. Sistem informasi simpan pinjam ini sangat dibutuhkan untuk keperluan simpan pinjam. laporan simpan pinjam yang 

dapat memudahkan dalam proses simpan pinjam anggota.  

c. Anggota dapat dengan mudah melihat laporan data simpanan dan pinjaman mereka masing-masing tanpa harus 
menemui staff administrasi Koperasi Karyawan Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang. 
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