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KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Wr Wb 

Salam sejahtera untuk Kita semua. 

 

Pertama marilah kita panjatkan puji syukur kehadirat Allah 

SWT atas segala nikmatnya sehingga agenda rutin dari 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Bina Darma yang 

dalam hal ini bekerja sama dengan Forum Manajemen Indonesia (FMI) dapat 

terlaksana dengan baik.  Kegiatan Seminar Nasional Global Competitive 

Advantage (GCA) ke-4 kali ini bertema GREEN BUSINESS MANAGEMENT, 

GREEN MARKET AND ENVIRONMENT RESPONSIBILITY . Dalam beberapa 

periode waktu yang lalu, istilah global warming atau pemanasan global, 

menjadi kata yang sangat popular di kalangan pengusaha, pemerintah maupun 

masyarakat awam. Karena kata tersebut dapat mengancam kehidupan 

masyarakat dunia. Untuk itu Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Bina 

Darma yang terdiri atas Program Studi Manajemen dan Akuntansi perlu 

mengakat tema tersebut dalam seminar nasional. Saya sampaikan terimakasih 

untuk para peserta yang mencapai lebih dari 260 peserta. Berbagai makalah 

yang terkait dengan tema tersebut telah berhasil diseminarkan dan dimuat 

dalam proseding ini. 

Atas nama Fakultas Ekonomi dan Bisnis, pada kesempatan ini ingin 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada semua pihak yang telah 

menyumbangkan tenaga dan pikiran terutama kepada panitia yang telah 

menyelenggarakan kegiatan ini, kepada narasumber dan seluruh peserta 

seminar. Terima kasih pula kami sampaikan kepada pimpinan Universitas 

Bina Darma atas dukungannya dalam penyelenggaraan kegiatan seminar ini. 

Tidak lupa kami sampaikan terima kasih kepada para sponsor yang telah 

mendukung kegiatan ini. Terimakasih atas kerja keras dari dewan penyunting 

dalam mewujudkan penerbitan buku prosiding ini, semoga ini menjadi bagian 

dari amal baik yang akan memberikan manfaat bagi sesama. Akhir kata, 

semoga buku prosiding ini dapat menyumbangkan manfaat yang besar bagi 

pengembangan khasanah ilmu dan gagasan dalam pengembangan ilmu 

manajemen dan akkuntansi ke arah yang lebih baik dimasa yang akan datang. 

Terima kasih.  

Wassalamualaikum Wr Wb. 

 

Dr. Muji Gunarto, M.Si 

Dekan Fakultas Ekoonomi dan Bisnis Universitas Bina Darma 
Ketua Forum Manajemen Indonesia (FMI) Korwil Sumsel 
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Abstract 

This study aims to determine the effect of the Effectiveness of Application of Accounting Information 
Systems, Utilization of Information Technology and Quality of Accounting Information Systems on 
Employee Performance (Case Study in the Joint Life Insurance Company of Bumiputera 1912 
Palembang). The sample in this study amounted to 34 employees of AJB Bumiputera 1912 
Palembang. In this study the sampling technique was carried out using a purposive sampling method 

ts of the study that there is an effect of the 
Effectiveness of the Application of Accounting Information Systems on Employee Performance at AJB 

table (2.141> 2.032). There is no effect of the Utilization of Information Technology on Employee 
Performance at AJB Bumiputera 1912 Palembang. T test results obtained sig t value of 0.171>  = 
0.05 and tcount> t table (1,402 <2,032). There is an influence of the Quality of Accounting 
Information Systems on Employee Performance at AJB Bumiputera 1912 Palembang. T test results 
obtained sig t value of 
Effectiveness of Application of Accounting Information Systems, Utilization of Information 
Technology and Quality of Accounting Information Systems on Employee Performance at AJB 

Fcount> Ftable (3,200> 2.88). 

Keywords: Effectiveness of Application of Accounting Information Systems, Utilization of Information 
Technology, Quality of Accounting Information Systems and Employee Performance. 

 

PENDAHULUAN 

Era informasi dan globalisasi saat ini menyebabkan lingkungan bisnis mengalami perubahan 
yang sangat pesat dengan tingkat persaingan yang ketat. perusahaan-perusahaan dituntut 
untuk melakukan kegiatan operasioanl secara efektif dan efisien untuk mempertahankan 
eksistensinya. Untuk itu sistem informasi harus digunakan dan diterapkan oleh setiap 



 
 
 
 

p-ISSN 2086-5090 
e-ISSN: 2655-8262 

Palembang, 3 October 2019 
 

3033 
 

perusahaan terhadap karyawannya baik dalam mengolah data dan menghasilkan informasi 
sehingga hal tersebut diharapkan dapat meningkatkan produktivitas dan kinerja karyawan 
disuatu perusahaan. 

Dalam menjalankan bisnis di era informasi dan globalisasi saat ini, perusahaan akan mampu 
mencapai tujuannya dengan adanya dukungan dari kinerja karyawan yang baik. kinerja 
karyawan adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan 

dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya 
(Mangkunegara, 2017). Kinerja karyawan yang baik harus mendapatkan dukungan dari 
sistem informasi. Sistem informasi yang diterapkan dalam perusahaan akan sangat membantu 
meningkatkan kinerja karyawan dalam upaya efisiensi dan efektifitas pekerjaan atau tugas 
yang dilakukan. Salah satu sistem informasi yang digunakan oleh perusahaan adalah sistem 
informasi akuntansi. Sistem informasi akuntansi merupakan kumpulan sumber daya, seperti 
manusia dan peralatan yang dirancang untuk mengubah data keuangan dan data lainnya 
kedalam informasi kemudian informasi tersebut digunakan untuk mengambil sebuah 
keputusan (Bodnar dan Hopwood, 2006). 

Efektivitas penerapan sistem informasi akuntansi adalah salah satu faktor yang dapat 
mempengaruhi kinerja karyawan. Menurut (Susanto, 2013) efektivitas merupakan sebuah 
informasi yang secara lengkap mendukung kebutuhan pemakai dalam proses bisnis dan tugas 
serta disajikan secara tepat waktu dan mudah dimengerti oleh para penggunannya. Hubungan 
efektivitas penerapan sistem informasi akuntansi terhadap kinerja karyawan adalah 
kemudahan pemakaian sistem informasi akuntansi yang sesuai dengan kemampuan dan 
tuntunan dalam tugasnya, akan memberikan dorongan untuk memanfaatkan sistem informasi 
akuntansi sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan itu sendiri. 

Faktor selanjutnya yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan adalah pemanfaatan teknologi 
informasi. Pemanfaatan teknologi informasi merupakan manfaat yang diharapkan oleh 
pengguna sistem informasi dalam melaksanakan tugasnya (Haag dan Keen, dalam Kadir, 
2013). Hal tersebut mengindikasikan bahwa apabila karyawan dapat memanfaatkan teknologi 
informasi sesuai dengan kebutuhan dan tugas mereka dengan baik, maka teknologi informasi 
dapat meningkatkan kinerja karyawan maupun perusahaan jauh lebih optimal. 

Kualitas sistem informasi akuntansi juga dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Menurut 
(Susanto, 2013) mendefinisikan kualitas sistem informasi akuntansi merupakan integrasi 
semua unsur dan subunsur yang terkait dalam membentuk sistem informasi akuntansi untuk 
menghasilkan informasi yang berkualitas. Sistem informasi yang berkualitas digunakan untuk 
mengurangi ketidak pastian dalam pengambilan suatu keputusan dan mendorong aktivitas 
kerja yang lebih baik. Artinya, apabila sistem informasi yang diterapkan di suatu perusahaan 
memiliki kualitas yang baik maka para karyawan akan termotivasi untuk bekerja lebih baik 
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pula sehingga hal tersebut berdampak pada peningkatan kinerja karyawan itu sendiri. Tujuan 
penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh efektivitas sitem informasi akuntansi, 
pemanfaatan teknologi informasi dan kualitas sistem informasi akuntansi terhadap kinerja 
karyawan pada Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912 palembang baik secara 

parsial maupun simultan. 

 

TINJAUAN PUSTAKA Kinerja Karyawan 

karyawan adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan 
dalam mel
Berdasarkan penjelasan tersebut dapat disimpulkan bahwa kinerja karyawan merupakan hasil 
kerja baik secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam 
melaksanakan tugas yang telah menjadi tanggungjawabnya. 

Sistem Informasi Akuntansi 

Sistem informasi akuntansi merupakan kumpulan sumber daya, seperti manusia dan peralatan 
yang dirancang untuk mengubah data keuangan dan data lainnya kedalam informasi 
kemudian informasi tersebut digunakan untuk mengambil sebuah keputusan (Bodnar dan 
Hopwood, 2006). Sistem informasi yang diterapkan dalam perusahaan akan sangat membantu 
meningkatkan kinerja karyawan dalam upaya efisiensi dan efektifitas pekerjaan atau tugas 
yang dilakukan. Sehingga, apabila karyawan memiliki kinerja yang baik dalam 
memanfaatkan sistem informasi pada perusahaan akan berdampak pada kinerja perusahaan itu 
sendiri (Pratiwi dan Dharmadiaksa, 2018). 

Efektivitas Penerapn sistem Informasi Akuntansi 

Menurut (Susanto, 2013) efektivitas merupakan sebuah informasi yang secara lengkap 
mendukung kebutuhan pemakai dalam proses bisnis dan tugas serta disajikan secara tepat 
waktu dan mudah dimengerti oleh para penggunannya. Hubungan efektivitas penerapan 
sistem informasi akuntansi terhadap kinerja karyawan adalah kemudahan pemakaian sistem 
informasi akuntansi yang sesuai dengan kemampuan dan tuntunan dalam tugas para 
karyawan, akan memberikan dorongan untuk lebih memanfaatkan sistem informasi akuntansi 
yang diterapkan oleh perusahaan sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan itu sendiri 
(Lukiman, 2016). 

Pemanfaatan Teknologi Informasi Akuntansi 
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Efektivitas Penerapan 
Sistem Informasi 
Akuntansi (X1) 

Pemanfaatan 
Teknologi Informasi 

(X2) 

Kualitas Sistem 
Informasi Akuntansi 

(X3) 

Kinerja Karyawan 
(Y) 

Pemanfaatan teknologi informasi merupakan manfaat yang diharapkan oleh pengguna sistem 
informasi dalam melaksanakan tugasnya (Haag dan Keen, dalam Kadir, 2013). Hubungan 
pemanfaatan teknologi informasi terhadap kinerja karyawan yaitu pemanfaatan teknologi 
informasi dilakukan dengan tepat oleh karyawan sesuai dengan kebutuhan dan tugas mereka 
dengan baik, akan menghasilkan informasi yang relevan dan akurat. Hal tersebut menunjukan 
bahwa apabila karyawan dapat memanfaatkan teknologi informasi sesuai dengan kebutuhan 
dan tugas mereka dengan baik, maka teknologi informasi dapat meningkatkan kinerja 
karyawan maupun perusahaan jauh lebih optimal (Pratiwi dan Dharmadiaksa, 2018). 

Kualitas Sistem Informasi Akuntasi 

Menurut (Susanto, 2013) mendefinisikan kualitas sistem informasi akuntansi merupakan 
integrasi semua unsur dan subunsur yang terkait dalam membentuk sistem informasi 
akuntansi untuk menghasilkan informasi yang berkualitas. Hubungan kualitas sistem 
informasi akuntansi terhadap kinerja karyawan yaitu sistem informasi yang berkualitas 
digunakan untuk mengurangi ketidak pastian dalam pengambilan suatu keputusan dan 
mendorong aktivitas kerja yang lebih baik. Artinya, apabila sistem informasi yang diterapkan 
di suatu perusahaan memiliki kualitas yang baik maka para karyawan akan termotivasi untuk 
bekerja lebih baik  pula sehingga hal tersebut berdampak pada peningkatan kinerja karyawan 
itu sendiri (Kasandra, 2016). 

Kerangka Pemikiran 

 

 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran 

 

Hipotesis 
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H1 : Terdapat pengaruh Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja 
Karyawan Pada AJB Bumiputera 1912 Palembang. 

H2 : Terdapat pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap Kinerja Karyawan Pada 
AJB Bumiputera 1912 Palembang. 

H3 : Terdapat pengaruh Kualitas Sistem Informasi Akuntansi  terhadap  Kinerja  Karyawan 
Pada AJB Bumiputera 1912 Palembang. 

H4 : Terdapat pengaruh Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan 
Teknologi Informasi dan Kualitas Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan 
Pada AJB Bumiputera 1912 Palembang. 

 

METODELOGI PENELITIAN Populasi dan Sampel 

Menurut Sugiyono (2016) populasi merupakan wilayah generalisasi yang terdiri atas 
objek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh 
peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. Populasi yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah karyawan AJB Bumiputera 1912 Palembang yang berjumlah 36 
orang. Teknik sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah Purposive Sampling. 
Purposive Sampling adalah teknik pengambilan sampel dengan pertimbangan tertentu 
(Sugiyono, 2016). sampel dalam penelitian ini sebanyak 34 responden yaitu karyawan yang 
menggunakan sistem informasi akuntansi pada AJB Bumiputera 1912 Palembang. 

Teknik Analisis data 

Analisis kuantitatif merupakan analisis menggunakan rumus-rumus statistik yang disesuaikan 
dengan penelitian, untuk melihat hasil dari pada kuesioner tersebut diuji melalui pengujian 
statistik. 

Uji Instrument 

Uji Validitas 

Menurut Sugiyono (2014) menyatakan bahwa uji validitas merupakan suatu langkah 
pengujian yang dilakukan terhadap isi (content) dari suatu instrument, dengan tujuan untuk 
mengukur ketepatan instrumen yang digunakan dalam suatu penelitian. Kriteria pengujian 

hitung > r tabel. 

Uji Reliabilitas 
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Reliabilitas adalah suatu nilai yang menunjukan konsistensi suatu alat pengukur dalam 
mengukur gejala yang sama. Instrumen dinyatakan reliabel jika Crombach Alpa > 0,6 
(Sugiyono, 2014). 

Regresi Linier Berganda 

Regresi Linier Berganda dilakukan bila jumlah independennya lebih dari dua. Y= a + b1X1 + 
b2X2 + b3X3 + e 

Dimana: 

Y = Kinerja Karyawan a = Konstanta 

b1 = Koefisiensi regresi dari X1 

X1 = Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi b2 = Koefisiensi regresi dari 
X2 

X2 = Pemanfaatan Teknologi Informasi b3 = Koefisiensi regresi dari X3 

X3 = Kualitas Sistem Informasi Akuntansi e = Residu 

Koefisien Determinasi 

Nilai R2 ini berkisar antara 0  1, semakin mendekati 1 nilai R2 tersebut berarti semakin besar 
variabel independen mampu menerangkan variabel dependen. 

Uji t 

Uji t dikenal dengan uji parsial, yaitu untuk menguji bagaimana pengaruh masing-masing 
variabel bebas secara sendir-sendir terhadap variabel terikat. 

Uji F 

Uji F dikenal dengan uji serentak, yaitu uji untuk melihat bagaimana pengaruh semua 
variabel bebasnya secara bersama-sama (simultan) terhadap variabel terikatnya atau untuk 
menguji apakah model regresi yang kita buat baik/signifikan atau tidak baik/ non signifikan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN Hasil 

Uji Validitas 

Menurut Sugiyono (2014) menyatakan bahwa uji validitas merupakan suatu langkah 
pengujian yang dilakukan terhadap isi (content) dari suatu instrument, dengan tujuan untuk 
mengukur ketepatan instrumen yang digunakan dalam suatu penelitian. Kriteria pengujian 
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instrumen 
hitung > r tabel. 

Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas 

Pernyataan Pearson Correlation (r 
hitung) 

r tabel Keterangan 

Variabel Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (X1) 

X1.1 0.549** 0,344 Valid 

X1.2 0.586** 0,344 Valid 

X1.3 0.450** 0,344 Valid 

X1.4 0.414* 0,344 Valid 

X1.5 0.552** 0,344 Valid 

X1.6 0.325 0,344 Tidak Valid 

X1.7 0.496** 0,344 Valid 

X1.8 0.545** 0,344 Valid 

X1.9 0.373* 0,344 Valid 

X1.10 0.627** 0,344 Valid 

X1.11 0.349* 0,344 Valid 

X1.12 0.530** 0,344 Valid 

Variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi (X2) 

X2.1 0.619** 0,344 Valid 

X2.2 0.477** 0,344 Valid 

X2.3 0.567** 0,344 Valid 

X2.4 0.682** 0,344 Valid 

X2.5 0.423** 0,344 Valid 
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X2.6 0.600** 0,344 Valid 

Variabel Kualitas Sistem Informasi Akuntansi (X3) 

X3.1 0.746** 0,344 Valid 

X3.2 0.669** 0,344 Valid 

X3.3 0.782** 0,344 Valid 

X3.4 0.167 0,344 Tidak Valid 

X3.5 0.852** 0,344 Valid 

X3.6 0.859** 0,344 Valid 

X3.7 0.763** 0,344 Valid 

X3.8 0.067 0,344 Tidak Valid 

X3.9 0.659* 0,344 Valid 

X3.10 0.613** 0,344 Valid 

Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Y.1 0.669** 0,344 Valid 

Y.2 0.706** 0,344 Valid 

Y.3 0.736** 0,344 Valid 

Y.4 0.491* 0,344 Valid 

Y.5 0.738** 0,344 Valid 

Y.6 0.700** 0,344 Valid 

Y.7 0.499** 0,344 Valid 

Y.8 0.208 0,344 Tidak Valid 

Y.9 0.447* 0,344 Valid 

Y.10 0.479** 0,344 Valid 
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Y.11 0.388* 0,344 Valid 

Y.12 0.471** 0,344 Valid 

 

Uji Reliabilitas 

Reliabilitas adalah suatu nilai yang menunjukan konsistensi suatu alat pengukur dalam 
mengukur gejala yang sama. Instrumen dinyatakan reliabel jika Crombach Alpa > 0,6 
(Sugiyono, 2014). 

 

Variabel Nilai 

 

N of items Keterangan 

Efektivitas Penerapan Sistem 

Informasi Akuntansi (X1) 

0,716 11 Reliabel 

Pemanfaatan Teknologi 

Informasi (X2) 

0,652 6 Reliabel 

Kualitas Sistem
 Informasi 

Akuntansi (X3) 

0,896 8 Reliabel 

Kinerja Karyawan (Y) 0,813 11 Reliabel 

 

Uji Normalitas 

Uji nomalitas digunakan untuk mengetahui apakah nilai residual yang digunakan terdistribusi 
normal atau tidak. 

Gambar 4.1 

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual 
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Regresi Linier Berganda  

Tabel 4.11 

Hasil Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

 

 

 

Model 

Unstandardiz ed 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 

 

t 

 

 

Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Cons tant) 2.228 

 

.384 

 

 

.570 

 

.304 

13.486 

 

.179 

 

 

.406 

 

.144 

 

 

.347 

 

 

.227 

 

.336 

.165 

 

2.141 

 

 

1.402 

 

2.105 

.870 

 

.040 

 

 

.171 

 

.044 

 Efektifitas 

 Penerapan Sistem 

 Informasi Akuntansi 

 Pemanfaatan 

 Teknologi Informas i 

 Kualitas Sis tem 

 Informasi Akuntansi 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 

Y= a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + e 

Y= 2,228 + 0,384 X1 + 0,570 X2 + 0,304 X3+ e 

Konstanta sebesar 2,228 menyatakan bahwa jika tidak ada peningkatan variabel Efektifitas 
Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Kualitas 
Sistem Informasi Akuntansi maka Kinerja Karyawan tetap sebesar 2,228 unit skor, sedangkan 
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dengan melihat besarnya koefisien regresi bahwa variabel Penerapan Sistem Informasi 
Akuntansi sebesar 0,384 (38,4%), Pemanfaatan Teknologi Informasi sebesar 0,570 (57%) dan 
Kualitas Sistem Informasi Akuntansi sebesar 0,304 (30,4%) artinya setiap  perubahan atau 
peningkatan variabel Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan 
Teknologi Informasi dan Kualitas Sistem Informasi Akuntansi sebesar 100% maka 
mengakibatkan peningkatan pula pada variabel Kinerja Karyawan. 

Koefisien Determinan 

Tabel 4.12 

Hasil Koefisien Determinan 
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Uji t  

Pengaruh Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan Teknologi Informasi 
dan Kualitas Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja Karyawan dapat dilihat dari nilai 
koefisien determinasinya R Square sebesar 0,242 atau 24,2%. sedangkan sisanya sebesar 75,8% 
berpengaruh dengan faktor lain yang tidak diteliti. 

 

Uji t dikenal dengan uji parsial, yaitu untuk menguji bagaimana pengaruh masing-masing 
variabel bebas secara sendir-sendir terhadap variabel terikat. Uji ini dilakukan dengan 
mambandingkan thitung dan ttabel 

hitung < ttabel dan Ho ditolak jika Sig t < 0,05 atau thitung > ttabel. 

Tabel 4.13 Hasil Uji t 

 

Variabel X1 

Berdasarkan data hasil uji statistik t pada tabel 4.13, diperoleh nilai sig t variabel Efektivitas 

hitung 

> ttabel (2,141 > 2,042), maka dapat dinyatakan bahwa H1 diterima dan H0 ditolak. 

Variabel X2 

Berdasarkan data hasil uji statistik t pada tabel 4.13, diperoleh nilai sig t variabel Pemanfaatan 

hitung > ttabel (1.402 < 2,042), maka dapat 
dinyatakan bahwa H2 ditolak dan H0 diterima. 

Variabel X3 
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Berdasarkan data hasil uji statistik t pada tabel 4.13, diperoleh nilai sig t variabel Kualitas Sistem 

hitung > ttabel (2.105 

> 2,042), maka dapat dinyatakan bahwa H3 diterima dan H0 ditolak. 

 

Uji F 

Uji F dikenal dengan uji serentak, yaitu uji untuk melihat bagaimana pengaruh semua variabel 
bebasnya secara bersama-sama (simultan) terhadap variabel terikatnya atau untuk menguji 
apakah model regresi yang kita buat baik/signifikan atau tidak baik/ non signifikan. Adapun 
kriteria pengujian uji F yaitu Ho hitung < Ftabel dan Ho ditolak jika 
Sig F < 0,05 atau Fhitung > Ftabel. 

Tabel 4.14 Hasil Uji F 

 

Berdasarkan tabel diatas hasil pengujian menunjukkan bahwa sig F sebesar 0,037 

< 0,05 dan Fhitung sebesar 3,200 lebih besar dari Ftabel sebesar 2,88 (3,200 > 2,88) maka maka 
dapat dinyatakan bahwa H4 diterima dan H0 ditolak. 

 

Pembahasan 

Berdasarkan hasil penelitian, Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi berpengaruh terhadap 
Kinerja Karyawan. Menurut Susanto (2013) efektivitas merupakan sebuah informasi yang secara lengkap 
mendukung kebutuhan pemakai dalam proses bisnis dan tugas serta disajikan secara tepat waktu dan 
mudah dimengerti oleh para penggunannya. Hubungan efektivitas penerapan sistem informasi akuntansi 
terhadap kinerja karyawan adalah kemudahan pemakaian sistem informasi akuntansi yang sesuai dengan 
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kemampuan dan tuntunan dalam tugasnya, akan memberikan dorongan untuk memanfaatkan sistem 
informasi akuntansi sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan itu sendiri. 

Berdasarkan hasil penelitian, Pemanfaatan Teknologi Informasi tidak berpengaruh terhadap Kinerja 
Karyawan. Pemanfaatan teknologi informasi merupakan manfaat yang diharapkan oleh pengguna sistem 
informasi dalam melaksanakan tugasnya (Haag dan Keen, dalam Kadir, 2013). Hal ini tidak dapat 
dibuktikan karena karyawan tidak memanfaatkan teknologi informasi sesuai dengan kebutuhan dan tugas 
mereka dengan baik sehingga tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan hasil penelitian, Kualitas Sistem Informasi Akuntansi berpengaruh terhadap Kinerja 
Karyawan. Menurut Susanto (2013) mendefinisikan kualitas sistem informasi akuntansi merupakan 
integrasi semua unsur dan subunsur yang terkait dalam membentuk sistem informasi akuntansi untuk 
menghasilkan informasi yang berkualitas. Sistem informasi yang berkualitas digunakan untuk 
mengurangi ketidak pastian dalam pengambilan suatu keputusan dan mendorong aktivitas kerja yang 
lebih baik. Artinya, apabila sistem informasi yang diterapkan di suatu perusahaan memiliki kualitas yang 
baik maka para karyawan akan termotivasi untuk bekerja lebih baik pula sehingga hal tersebut berdampak 
pada peningkatan kinerja karyawan itu sendiri. 

 

KESIMPULAN DA SARAN Kesimpulan 

Berdasarkan data hasil penelitian yang telah diolah dan dianalisis, maka dapat  diambil 
kesimpulan sebagai berikut : 

Terdapat pengaruh Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan pada 
AJB Bumiputera 1912 Palembang. 

Tidak ada pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap Kinerja Karyawan pada AJB Bumiputera 
1912 Palembang. 

Terdapat pengaruh Kualitas Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan pada AJB 
Bumiputera 1912 Palembang. 

Terdapat pengaruh Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan Teknologi Informasi 
dan Kualitas Sistem Informasi Akuntansi secara simultan terhadap Kinerja Karyawan pada AJB 
Bumiputera 1912 Palembang. 
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