[image: TUV NORD][image: logo UBD baru]


ANALISIS PENERIMAAN PENGGUNA AKHIR DENGAN MENGGUNAKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL DAN END USER COMPUTING SATISFACTION TERHADAP IMPLEMENTASI SISTEM E-LIBRARY PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS BINA DARMA PALEMBANG





TESIS



HELDA YUDIASTUTI
SOFTWARE ENGINEERING
09 242 108S




PROGRAM PASCASARJANA
MAGISTER TEKNIK INFORMATIKA
PALEMBANG
2011


[image: logo UBD baru][image: TUV NORD]
ANALISIS PENERIMAAN PENGGUNA AKHIR DENGAN MENGGUNAKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL DAN END USER COMPUTING SATISFACTION TERHADAP IMPLEMENTASI SISTEM E-LIBRARY PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS BINA DARMA PALEMBANG

Tesis diajukan sebagai salah satu syarat 
untuk memperoleh gelar




MAGISTER TEKNIK INFORMATIKA


HELDA YUDIASTUTI
SOFTWARE EaNGINEERING
09 242 108S



PROGRAM PASCASARJANA
MAGISTER TEKNIK INFORMATIKA
PALEMBANG
2011
ABSTRAK
Helda Yudiastuti, Analisis Penerimaan Pengguna Akhir dengan menggunakan Technology Acceptance Model dan End User Computing Satisfaction Terhadap Implementasi Sistem E-Library Perpustakaan Universitas Bina Darma Palembang,Tesis, Dibimbing oleh Dedi  Rianto Rahadi dan Emigawaty.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerimaan pengguna akhir dengan menggunakan TAM dan EUCS terhadap implementasi sistem e-library perpustakaan Universitas Bina Darma. Identifikasi masalah dari uraian latar belakang di atas yaitu belum dimanfaatkanya Digital Library terutama oleh dosen dan mahasiswa dalam mencari informasi tentang bahan pustaka / referensi, belum tersedianya  Hit Account sehingga manajer dalam hal ini staf perpustakaan tidak dapat melihat berapa banyak pengunjung yang ada di antarmuka Desain Digital Library, (Interface Design) kurang menarik dan kemudahan penggunaan, kurangnya literatur atau informasi yang ditemukan oleh para pencari informasi, informasi fasilitas retrieval (Fasilitas Temu) dalam hal desain, kelengkapan alat utama pencarian, navigasi, dan sumber daya organisasi termasuk akses sistem dan relevansi informasi masih jauh dari harapan pengguna, kemampuan pengguna untuk menggunakan perpustakaan digital membutuhkan perhatian yang besar terhadap pustakawan dalam memberikan bimbingan untuk Membangun pengguna.Penelitian Eksogenous menggunakan faktor dalam Model Penerimaan Teknologi (TAM), yang meliputi: kebijaksanaan (Kegunaan) dan kenyamanan (kemudahan penggunaan), semua faktor di Akhir Komputasi Kepuasan Pengguna (EUCS) yang meliputi: isi (conten), ketepatan (accuracy), bentuk (format), kemudahan (easy), dan ketepatan waktu (Timelines). Sedangkan Kontruk endogen(endogenous Constructs) Dalam penelitian ini adalah keberhasilan implementasi sistem e-library Universitas Bina Darma, yaitu: implementasi (implementasi Sistem e-library / ISE). Hasil penelitian menunjukkan bahwa kegunaan (TAM) dan (EUSC) signifikan mempengaruhi keberhasilan implementasi sistem e-library.

Kata Kunci : user acceptance, TAM Models, EUSC Models, e-Library
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Abstract
Helda Yudiastuti, Analysis of end user acceptance using TAM and EUCS to the implementation of the E-Library Bina Darma Palembang University library,Thesis, Conducted by  Dr.H.Dedi  Rianto Rahadi,M.M. and  Emigawaty, M.Kom.

This study aims to determine end user acceptance by using TAM for successful implementation and EUCS e-library system development Bina Darma university library.Simak Baca secara fonetik Kamus - Lihat kamus yang lebih detailThe identification problem of the background description above is: Not yet dimanfaatkanya Digital Library is mainly by lecturers and students in finding information on library materials / references, yet the existence Hits Accounts so that the manager in this case the library staff can not see how many visitors there in the Digital Library , Design interface (Interface Design) is less attractive and ease of use, lack of literature or information found by the seekers of information, information retrieval facility (Retrieval Facilities) in terms of design, the completeness of the main tools the search, navigation, and organization of e-resources include system access and relevance of the information is still far from user expectations, user ability to use the digital library requires great attention to the librarian in providing guidance to Construct Eksogenous pengguna.Penelitian uses such as: the factors in the Technology Acceptance Model (TAM), which includes: expediency (Usefulness) and convenience (ease of use), all factors in End User Computing Satisfaction (EUCS) which include: the content (content), accuracy (accuracy), form (format), simplicity (ease), and timeliness (timeliness). While Construct Endogen (endogenous Constructs). In this study constructs an endogenous is the successful implementation of e-library system Bina Darma University, namely: the use of real systems (Implementasi sistem e-library / ISE). The results showed that the usefulness (TAM) and (EUSC) significantly affects the successful implementation of e-library system.
Simak
Baca secara fonetik
 
Kamus - Lihat kamus yang lebih detail
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