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SISTEM CONTROL MONITORING PERANGKAT ELEKTRONIK 

DENGAN PEMANFAATAN INTERNET OF THINGS (IOT) DI 

BAPENDA SUMSEL  
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Abstract –The Regional Revenue Agency of South Sumatra Province is one of the government agencies 

that focuses on regional revenue from motor vehicle tax collection and has many office buildings. Based 

on the results of observations of researchers and staff of related employees during the internship, there is 

no automatic (monitoring) controller of electrical or electronic devices used at the Regional Revenue 

Agency of South Sumatra Province.The method used in this research is action research method. The 

development of technology in the field of electronics is currently very rapid. Various electronic goods that 

use analog systems have now almost all switched to digital systems, especially in recent years a new 

device known as the Internet of Things (IoT) has been born.This technology can connect devices in every 

building that have electronic devices that can be controlled independently. manual or automatic. Based 

on the theory explained by the Regional Revenue Agency of South Sumatra Province, it has not 

implemented an IoT network system. 

 

Keyword : Internet Of Things (IOT), Monitoring, Electronic Devices. 

 

Abstrak - Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera Selatan merupakan salah satu perangkat 

pemerintah yang berfokus dalam pendapatan daerah dari hasil pemungtan pajak kendaraan bermotor dan 

memiliki banyak gedung perkantoran. Berdasarkan hasil dari observasi peneliti dan staf karyawan terkait 

selama magang, belum ada otomatis (monitoring) pengontrol perangkat-perangkat listrik atau elektronik 

yang digunakan di Badan Pendapatan Daerah Provinsi sumatera Selatan. Metode yang digunakan dalam 

penelitian  ini menggunakan metode action research. Perkembangan teknologi di bidang elektronik saat 

ini sudah sangat pesat. Berbagai barang elektronik yang menggunakan sistem analog kini hampir semua 

beralih ke sistem digital, apalagi beberapa tahun belakangan ini telah lahir perangkat baru yang di kenal 

dengan  Internet Of Things (IoT) teknologi ini dapat menghubungkan perangkat di setiap gedung yang 

memiliki perangkat elektronik yang dapat dikontrol secara manual maupun otomatis. Berdasarkan teori 

yang di jelaskan  Badan Pendapatan Daerah Provinsi Seumatera Selatan belum Menerapkan sistem 

jaringan IoT. 

 

Kata kunci: Internet Of Things (IOT), Monitoring, Perangkat Elektronik. 

 

1. Pendahuluan 

Perkembangan teknologi di bidang elektronik saat ini sudah sangat pesat. Berbagai barang 

elektonika yang dahulu menggunakan sistem analog kini hampir semua beralih ke sistem 

digital. Beberapa perusahaan-perusahaan swasta maupun instansi pemerintahan tentunya 

menggunakan perangkat elektronik dalam melakukan setiap pekerjaannya. Pada Badan 

Pendapatan Daerah (Bapenda) Provinsi Sumsel sendiri memiliki banyak perangkat-perangkat 

alat elektronik untuk memudahkan pekerja staf maupun karyawan dalam melakukan  

pemungutan pajak kendaraan bermotor. Dari hasil observasi dan diskusi dengan staf terkait 

selama peneliti magang di Bapenda, mendapatkan permasalahan yaitu masih belum ada 

automatis pengontrolan dan pemantauan (monitoring) penggunaan perangkat-perangkat listrik 

mailto:rizkiyulian98@gmail.com
mailto:tamsirariyadi@binadarma.ac.id
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atau elektronik yang digunakan di Bapenda. Perangkat listrik atau elektronik yang dimaksud 

adalah: Lampu, Personal Komputer (PC), Air Conditioner (AC), Televisi, Kamera cctv, dan 

Kipas Angin.Beberapa perusahaan-perusahaan swasta maupun instansi pemerintahan tentunya 

menggunakan perangkat elektronik dalam melakukan setiap pekerjaannya. Berdasarkan 

permasalahan tersebut maka diperlukan sebuah jaringan internet of things (IOT) untuk fasilitas 

tambahan yang dapat memantau secara tersentral yang berbasis manual dan auto pada paket 

tracer version 7.2.  

2. Tinjauan Pustaka 

2.1 Monitoring  

Monitoring adalah proses untuk mengumpulan informasi atau data dari beberapa macam 

sumber. Sistem Monitoring  ini biasanya berupa data atau informasi yang akan diambil yaitu 

data secara real-time. Monitoring  dilakukan agar dapat menemukan kesalahan secepat mungkin 

atau pencegahan sehingga mengurangi resiko yang lebih besar. Untuk mendapatkan evaluasi 

dari tindakan apa yang harus dilakukan bersumber dari hasil informasi  Monitoring [1]. 

Monitoring didefinisikan sebagai siklus kegiatan yang mencakup pengumpulan, peninjauan 

ulang, pelaporan, dan tindakan atas informasi suatu proses yang sedang diimplementasikan [2]. 

Umumnya, monitoring digunakan dalam checking antara kinerja dan target yang telah 

ditentukan. Monitoring ditinjau dari hubungan terhadap manajemen kinerja adalah proses 

terintegrasi untuk memastikan bahwa proses berjalan sesuai rencana (on the track).  Monitoring 

dapat memberikan informasi keberlangsungan proses untuk menetapkan langkah menuju ke 

arah perbaikan yang berkesinambungan.  Pada pelaksanaannya, monitoring dilakukan ketika 

suatu proses sedang berlangsung. 

Level kajian monitoring mengacu pada kegiatan per kegiatan dalam suatu bagian, misalnya 

kegiatan pemesanan barang pada supplier oleh bagian purchasing. Indikator yang menjadi acuan 

monitoring adalah output per proses /per kegiatan. Umumnya, pelaku monitoring merupakan 

pihak-pihak yang berkepentingan dalam proses, baik pelaku proses (self monitoring) maupun 

atasan/supervisor pekerja. Berbagai macam alat bantu yang digunakan dalam pelaksanaan 

sistem monitoring, baik observasi/interview secara langsung, dokumentasi maupun aplikasi 

visual [2]. 

2.2 Perangkat Elektronik 

Elektronika merupakan ilmu yang mempelajari alat listrik arus lemah yang dioperasikan 

dengan cara mengontrol aliran elektron atau partikel bermuatan listrik dalam suatu alat seperti 

komputer, peralatan elektronik, termokopel, semikonduktor, dan lain sebagainya [3]. Ilmu yang 

mempelajari alat-alat seperti ini merupakan cabang dari ilmu fisika, sementara bentuk desain 

dan pembuatan sirkuit elektroniknya adalah bagian dari teknik elektro, teknik komputer, dan 

ilmu/teknik elektronika dan instrumentasi.  Alat-alat yang menggunakan dasar kerja elektronika 

ini disebut sebagai peralatan elektronik (electronic devices). Contoh peralatan (peranti) 

elektronik ini: Tabung Sinar Katode (Cathode Ray Tube, CRT), radio, TV, perekam kaset, 

perekam kaset video (VCR), perekam VCD, perekam DVD, kamera video, kamera digital, 

komputer pribadi desk-top, komputer Laptop, PDA (komputer saku), robot, smart card, dan 

lain-lain. 

2.3 Internet Of Things (IOT) 

Internet of Things adalah sebuah revolusi teknologi yang mempresentasikan masa depan 

komputer dan komunikasi, mulai dari sensor nirkabel hingga teknologi nano [4]. Teknologi ini 

dirancang untuk menghuhubungkan berbagaijenis objek dan perangkat setiap harinya ke dalam 

sebuah jaringan dan database besar. Setiap objek dapat tersambung ke perangkat, lalu perubahan 

status fisiknya dapat dideteksi dengan memanfaatkan teknologi sensor. Disetiap benda 

ditanamkan semacam sebuah sistem kecerdasan buatan kedalamnya untuk memperdayakan 

kekuatan jaringan dengan pemprosesan informasi yang dibutuhkan. Penggunaan teknologi 

kecerdasan tertanam akan mentransformasi setiap objek menjadi „benda cerdas yang dapat 
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melakukan keputusan sendiri untuk merespon lingkungannya secara jejaring. Teknologi ini 

dapat menghasilkan berbagai perangkat elektronik dan berbagaiperalatan cerdas dengan jejaring 

yang sepenuhnya responsive dan interaktif.  

2.4 Packet Tracer 

Cisco Packet Tracer merupakan sebuah software simulasi alat-alat jaringan komputer 

berbasis GUI (Graphical User Interface) yang sering digunakan sebagai media pembelajaran 

atau pelatihan dan juga biasa digunakan dalam bidang penelitian simulasi jaringan komputer 

[5]. Sesuai dengan namanya Cisco Packet Tracer dibuat oleh Cisco System dan disediakan 

gratis untuk bidang pendidikan.  Tujuan utama Packet Tracer adalah untuk menyediakan alat 

bagi siswa dan pengajar agar dapat memahami prinsip jaringan komputer dan juga membangun 

skill di bidang alat-alat jaringan Cisco. 

Packet Tracer adalah sebuah alat simulasi visual cross-platform yang dirancang oleh Cisco 

Systems yang memungkinkan pengguna untuk membuat topologi jaringan dan meniru modern 

jaringan komputer [5]. Perangkat lunak ini memungkinkan pengguna untuk mensimulasikan 

konfigurasi Cisco router dan switch menggunakan simulasi antarmuka baris perintah.  Packet 

Tracer menggunakan drag dan drop antarmuka pengguna, yang memungkinkan pengguna untuk 

menambah dan menghapus simulasi perangkat jaringan seperti yang mereka lihat cocok. 

Perangkat lunak ini terutama difokuskan terhadap Bersertifikat Cisco Network Associate 

Akademi siswa sebagai alat pendidikan untuk membantu mereka belajar CCNA fundamental 

konsep. Mahasiswa yang terdaftar dalam CCNA Academy program dapat dengan bebas 

mengunduh dan menggunakan software gratis ini untuk penggunaan pendidikan. 

3. Metodologi Penelitian 

3.1 Melakukan Diagnosa (Diagnosing) 

Berdasarkan pengamatan selama magang di Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera 

Selatan, peneliti mengamati bahwa belum ada kontrol otomatis dan monitoring terhadap alat 

perangkat-perangkat elektronik pendukung aktivitas yang digunakan di Gedung Perkantoran 

seperti lampu penerangan, kipas angin, AC, personal komputer, kamera CCTV, dan sejenisnya.  

Control terhadap perangkat-perangkat tersebut masih dilakukan secara manual dalam pengertian 

staf, dan karyawan, atau Office Boy yang bertugas pada gedung/ruangan tersebut akan 

menghidupkan dan mematikan perangkat-perangkat elektronik tersebut dan memonitor apakah 

perangkat tersebut bekerja dilakukan secara manual pada saat diperlukan. Memati-hidupkan dan 

memonitor perangkat elektronik secara manual memiliki kelemahan yaitu: 

1) Diperlukan tenaga manusia yang harus standby untuk melaksanakan tugas tersebut. 

2) Waktu menghidupkan atau mematikan dan memantau kerja perangkat elektronik sangat 

tergantung kepada pengawasan dan disiplin manusia tersebut. 

3) Jika petugas/ manusia yang ditunjuk untuk menghidupkan/mematikan dan memantau 

perangkat berhalangan, aktivitas dalam gedung akan terganggu. 

Tabel 1. Daftar Perangkat Elektronik Gedung Perkantoran 

No Perangkat Elektronik Jumlah 

1 Kipas 3 

2 Lampu 11 

3 Personal Computer (PC) 8 

4 Air Conditioner (AC) 8 

5 Televisi 2 

6 Kamera CCTV 3 

7 Sensor Temperatur 2 

8 Smart Phone 2 

Jumlah 39 
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Denah lantai 1 Gedung Perkantoran yang menjadi tempat magang peneliti disajikan pada 

gambar di bawah ini: 
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Gambar 1. Denah Lantai 1 Gedung Perkaantoran Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera Selatan. 

3.2 Melakukan Rencana Tindakan (Action Planning) 

Membuat desain rancangan pemanfaatan  Internet of Things (IOT) dengan berbagai sensor 

yang dapat dipasangkan untuk menghidupkan/mematikan dan memantau kerja perangkat-

perangkat elektronik di Gedung Perkantoran Badan Pendapatan Daerah.  Perangkat-perangkat 

elektronik tersebut nantinya dapat dikontrol secara jarak jauh melalui Internet/wifi, bahkan 

dapat dilakukan penjadwallan kapan hidup dan matinya atau merespons kondisi tertentu 

misalnya kalau cuaca gelap lampu akan hidup secara otomatis, kalau temperatur suhu 

meningkat/tinggi, kipas angin dan AC akan hidup secara otomatis, dan sebagainya. Rancangan 

akan dibuat dengan memanfaatkan perangkat lunak Cisco Packet Tracer versi 7.2. Berikut ini 

adalah perencanaan atau perancangan yang di perlukan pada penelitian ini: 

 

Gambar 2. Topologi Gedung Perkantoran. 
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4. Hasil dan Pembahasan  

4.1 Konfigurasi IOT 

 

Gambar 3. Konfigurasi HomeGateway 

Pada tampilan di atas dapat dilihat bahwa HomeGateway telah secara otomatis diberi 

nomor IP 192.168.25.1 oleh Packet Tracer dan SSID dari perangkat HomeGateway ini adalah 

“HomeGateway”, nama ini akan jadi pengenal bagi perangkat-perangkat elektronik yang akan 

dihubungkan dengan HomeGateway.  Jika ingin diganti SSID ini, ketikkan nama SSID yang 

baru.Authentication default-nya Disabled.  Pada contoh ini kita memilih menu Wireless lalu kita 

akan mengaktifkan authentication dengan memilih WPA2-PSK dan password 

“InternetOfThings”, maka kita pilih WPA2-PSK dan kotak Pass Phrase kita ketikkan : 

InternetOfThings, dan mengubah namanya menjadi HomeGateway.  Proses pengaturan 

HomeGateway selesai, tekan tombol Close. Untuk menghubungkan semua perangkat 

menggunakan konfigurasi yang sama seperti Home Gateway.Tetapi HomeGateway sendiri 

memiliki kelemahan apabila terlalu banyak perangkat yang terhubung maka akan terjadi down. 

4.2 Pengujian IOT PadaPerangkat Elektronik 

Berikut ini terlihat pada gambar 4.2 bahwa kondisiperangkar elektronik Air Conditionerdan 

kipasangin sedang berada pada posisi mati yang di tandai dengan indicator lampu berwarna 

merah tidak menyala, kemudian setelah di konfigurasi otomatis Air Conditionerdan kipas angin 

menyala jika suhu pada ruangan lebih dari 10 derajat dan otomatis mati jaka suhu padaruangan 

minus 5 derajat. Sedangkan untuk Lampu, Personal Computer, Kamera CCTV dan Televisi 

akan redup bila belum menyala.  Dapat dilihat jg pada gambar 4.3 kondisi Air ConditionerKipas 

Angin sedang menyala yang di tandai dengan indikator lampu berwarna merah, dan Perangkat 

Elektronik lainnya akan menyala yang di kontol melalui sebuah SmartPhone. 

 
Gambar 4. Perangkat Elektronik Off 
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Gambar 5. Perangkat Elektronik On. 

4.3 Pembahasan 

Tabel 2. Daftar Home Gateway Gedung perkantoran. 

Nama HomeGateway Alamat IP Fungsi 

HomeGateway 192.168.25.1/24 

Memonitor Perangkat Kamera CCTV, 

Lampu, Kipas, Air Conditioner, Televisi, dan 

Personal Computer 

Sebagai pengatur control (monitoring) untuk menghidup matikan perangkat elektronik 

tersebut meggunakan sebuah Smartphone Web yang terhubung dengan masing-masing Home 

gateway secara wirelles. Pada Gambar4.4.bisa dilihat bahwaIoT Monitormenampilkan daftar 

Perangkat-perangkat elektronik yang bisa di monitor dan di control oleh admin. 

 

 

Gambar 6. Tampilan Layar Monitor IoT 
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Diperlihatkan pada gambar ditas bahwa untuk mengontrol menghidup dan mematikan 

perangkat elektronik juga bisa dilakukan pada IoT Monitor.Diharapkan dari hasil simulasi yang 

dilakukan dapat memudahan bagi karyawan ataustaf yang bertugas dalam menjalankan dan 

mengcontrol perangkat elektronik baik ketika digunakan atau tidak digunakan perangkat 

tersebut dengan baik, dan peneliti dapat memahami dan memanfaatkan Teknologi Jaringan 

Internet Of Things (IoT) secara langsung serta dapat mengembangkan sistem jaringan yang 

berbasis dengan Internet Of Things (IoT). 

5. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang penulis lakukan pada Bapenda Prov. Sumsel maka penulis 

mengambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya jaringan komputer Internet of Things (IoT) saat ini dimungkinkan dapat 

mengontrol (memonitoring) berbagai perangkat elektronik (remote control). Maka dapat 

mempermudah kinerja dan efektivitas pegawai di Bapenda Prov. Sumsel. 

2. Perkembangan teknologi dan sudah meluasnya pemanfaatan internet saat ini membuka 

kesempatan pemanfaaatan Internet of Things (IoT) untuk mengontrol dan memonitor 

berbagai perangkat secara jauh tanpa ada intervensi manusia. 

3. Simulasi Monitoring perangkat elektronik di Bapenda Prov. Sumsel menggunakan Cisco 

Packet Tracer versi 7.2 merupakan upaya peneliti untuk mempelajari dan memahami cara 

kerja Internet of Things (IoT). 

4. Dari hasil Simulasi yang dilakukan peneliti pada perangkat elektronik di Bapenda Prov. 

Sumsel masing-masing perangkat dapat terkoneksi  pada sistem  yang di dapat contro, 

sehingga pengontrol dapat memantau dari  jarak yang cukup jauh dengan menggunakan 

smartphone. 
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